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RESUMO

O presente trabalho investiga a influéncia de processos heuristicos no consumo e¢ no desperdicio alimentar de
populacdes em situag@o de vulnerabilidade social. O problema abordado ¢ a coexisténcia entre inseguranca alimentar e
desperdicio de alimentos, fendmeno agravado pela pandemia de COVID-19 e pelo aumento das desigualdades
socioecondmicas. O objetivo central ¢ compreender como as heuristicas — atalhos mentais utilizados nas tomadas de
decisdo — impactam o comportamento alimentar de pessoas em contextos de escassez. A metodologia envolveu a
realizagdo de duas revisdes sistematicas da literatura, guiadas pelo protocolo PRISMA. A primeira revisdo concentrou-
se em identificar as heuristicas presentes em decisdes de consumo alimentar de populagdes vulneraveis, enquanto a
segunda focou na relagdo entre heuristicas, educagdo ambiental e desperdicio de alimentos. As buscas foram realizadas
em bases de dados nacionais e internacionais, com critérios de inclusdo e exclusdo definidos previamente. Foram
analisados qualitativamente e quantitativamente os artigos encontrados. Os resultados revelaram que heuristicas como
emocdo, condi¢cdes sociais, fatores ambientais e disponibilidade influenciam fortemente as escolhas alimentares e
contribuem para comportamentos contraditorios, como o desperdicio mesmo diante da inseguranca alimentar. Conclui-
se que politicas publicas e campanhas educativas devem levar em conta esses fatores cognitivos para serem mais
efetivas na promocao da justiga alimentar e do consumo consciente.

PALAVRAS-CHAVE: prevencdo de residuos, educagdo ambiental, vulnerabilidade alimentar, heuristicas.

ABSTRACT

This study investigates the influence of heuristics on food consumption and waste among populations with social
vulnerability. The central issue addressed is the coexistence of food insecurity and food waste—a phenomenon
exacerbated by the COVID-19 pandemic and the growing socioeconomic inequalities. The main objective is to
understand how heuristics—mental shortcuts used in decision-making—affect eating behaviour in contexts of scarcity.
The methodology involved conducting two systematic literature reviews, guided by the PRISMA protocol. The first
review focused on identifying the heuristics present in food consumption decisions among vulnerable populations,
while the second explored the relationship between heuristics, environmental education, and food waste. Searches were
conducted in national and international databases, using predefined inclusion and exclusion criteria. The selected
articles were analyzed both qualitatively and quantitatively. The findings revealed that heuristics such as emotion, social
conditions, environmental factors, and availability strongly influence food choices and contribute to contradictory
behaviors, such as food waste even in the face of food insecurity. The study concludes that public policies and
educational campaigns should consider these cognitive factors in order to be more effective in promoting food justice
and conscious consumption.

KEY WORDS: waste prevention, environmental education, food vulnerability, heuristics.
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INTRODUGAO

O residuo sélido gerado pela humanidade tem grande participacdo, sendo uma das principais fontes de emissdo de gases
de efeito estufa (STEG, BERG & GROOT, 2013). A produgdo de residuo solido urbano (RSU) ¢ inerente a qualquer
atividade humana no ambiente construido. Entretanto, o atual crescimento de RSU acelerado ¢ consequéncia direta da
cultura individualista e hiperconsumista da sociedade atual, que preza por atingir a felicidade por meio da aquisi¢do
material, como observado por Lipovetsky (2007). Desta forma, ha a constante compra e descarte de objetos,
incentivando a obsolescéncia material.

Embora diversas tecnologias tenham contribuido para diminuir o impacto ambiental gerado por residuo sé6lido e o uso
de recursos naturais, estas ndo foram eficazes em impedir o crescimento da geracdo de residuos. Desta forma, ¢
importante buscar analisar a gera¢do de residuos de forma mais ampla, abordando varidveis para além do
desenvolvimento tecnoldgico. Por isso, ¢ notdvel que a geracdo de residuo solido ¢ um problema diretamente
relacionado ao comportamento dos individuos, seus valores e suas percepgdes.

Assim, a prevengdo de RSU requer conhecimento especifico sobre os impactos que a ndo prevengdo ¢ capaz de gerar,
também ndo gera recompensa social e necessita de normatizagdo para que seja efetuada em escala social. Em
contraposi¢do, o consumo ndo requer conhecimento, ndo gera recompensa social ¢ ndo necessita de normatizagdo, mas
sim de liberdade individual para que seja efetuado em escala social. Pela natureza desses comportamentos, na sociedade
atual, ndo se pode esperar que o consumo responsavel seja realizado de forma voluntaria em escala social, mas apenas
por meio de intervengdes externas que atinjam a motivagao intrinseca a favor da preservagdo e conservagido ambiental.

Além disso, o comportamento de consumo pode possuir singularidades quando relacionado a desigualdade social, isso
pois, os conceitos e estudos socioambientais também deveriam atentar-se mais a constru¢do social do conhecimento
ambiental (HANNIGAN, 1995). Segundo o IPCC (2001), a vulnerabilidade ¢ medida a partir da suscetibilidade ou
incapacidade de um sistema enfrentar efeitos adversos da mudanga climatica. Assim, a vulnerabilidade ¢é
frequentemente associada a exclusdo social e, por isso, o termo geralmente possui ligagdo com a pobreza ¢ os
individuos que estdo dependentes de subsidios do Estado e¢/ou ONGs nacionais ¢ internacionais (SEADE, 2010). Tal
dependéncia existe, pois a resiliéncia da populagdo vulneravel as mudangas climaticas ¢ menor, possuindo pouca
adaptabilidade as consequéncias da mesma.

Portanto, no caso de tomada de decisdes alimentares de individuos em situagdao de vulnerabilidade, existe a variante de
escolha a partir das opgdes disponiveis, cada uma com beneficios e custos, entre eles preservagdo ambiental ou uma
dieta saudavel (BATAILLARD et al., 2022). Dessa forma, o comportamento pro-ambiental (CPA) voltado a construgao
de uma dieta saudavel dispde de um limitante fundamental, o preco do produto. Este limitante condiciona a escolha do
individuo, especialmente se este possui vulnerabilidade socioecondmica.

A vulnerabilidade brasileira também pode ser percebida pelo conceito de classes sociais. A Associagdo Brasileira de
Empresas de Pesquisa (ABEP) estabeleceu em 2015 o “Critério Brasil”, o qual categoriza o Brasil em cinco classes,
sendo de A a E. Com este pardmetro, pode-se inferir que cerca de 30% da populagdo brasileira pertence as classes D e
E, as quais possuem uma renda média de R$1.087,77 (ABEP, 2024). Mesmo sendo maioria populacional, segundo o
IPC Maps (2022), as classes DE detém apenas 10% do potencial de consumo no pais. Portanto, ¢ evidente que elas
compdem a parcela vulneravel do pais, dependendo fortemente das politicas sociais e agdes comunitarias.

Assim, ¢ coerente dizer que o prego ¢ um preditor significativo de individuos que buscam por dieta saudével ou de baixo impacto
ambiental (BATAILLARD et al., 2022). Isso pois, o valor do produto ¢ que regula fortemente a dieta da populagio vulneravel.

Em 2020, o Brasil submeteu a Convengao-Quadro das Nagdes Unidas sobre a Mudanga do Clima (UNFCCC) sua nova
Contribui¢ao Nacionalmente Determinada (NDC). A meta, de acordo com o0 MRE (2020), ¢ reduzir suas emissdes liquidas totais
de gases do efeito estufa em 37% em 2025, 43% em 2030 e emissoes liquidas zero em 2060. Para que se cumpra essa meta, ¢
importante ressaltar que o pais ¢ responsavel por 7,41% das emissoes de gases do efeito estufa da producdo mundial de
alimentos (FAO, 2021). Assim, para cumprir seu compromisso com o Acordo de Paris, Bataillard et al. (2022) citam que o Brasil
precisa fornecer a sua populagdo uma dieta saudavel através de um sistema alimentar sustentavel.
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OBJETIVOS

Este trabalho pretende compreender como a motivagao intrinseca dos individuos normaliza os processos heuristicos de

tomada de decisdo de consumo alimentar e prevencdo de residuo alimentar nas classes sociais D e E brasileiras. Dessa
forma, visa entender a influéncia da heuristica da seguinte forma:

« Identificar os processos heuristicos atuantes na estrutura da tomada de decisdo dos individuos com
vulnerabilidade socioecondmica, em a¢des de consumo e prevengdo de residuo solido alimentar;

« Indicar a eficacia de um programa educacional voltado ao consumo pro-ambiental em alterar a motivagao

intrinseca.

METODOLOGIA

O presente trabalho apresenta duas revisdes sistematicas da literatura. A metodologia desta pesquisa segue as etapas e
diretrizes de uma revisdo sistematica da literatura. Khan et al. (2003) argumenta que uma revisdo sistematica possui 5
etapas: (1) defini¢do de um problema; (2) identificagdo de publicagdes relevantes; (3) avaliagdo da qualidade dos
estudos; (4) resumo das evidéncias; (5) interpretagdo dos achados. Assim, uma reviso sistematica ¢ identificada por sua
metodologia padrdo, independentemente do modelo escolhido a seguir. Para esta revisdo sistematica da literatura,
baseou-se no modelo PRISMA - Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses, o qual se baseia
nas seguintes fases principais do processo: identificagdo do problema, estratégias de busca, critérios de elegibilidade,
extracdo de dados e analise dos estudos (MOHER D.; LIBERATI A. et al., 2009).

Etapa 1: Definicao do problema

Para a identificacdo do problema de pesquisa, utilizou-se o modelo PICO (HIGGINS et al, 2021). PICO ¢ uma sigla
para Population, Intervention, Comparison(s) and Outcome. Uma revisdo com a estratégia PICO também considera o
tipo de estudo como critério de selecdo (HIGGINS et al., 2019). Assim, o acrénimo ganha mais uma letra para
representar a énfase em Study (S), tornando-se o modelo PICOS. Dessa forma, construiram-se as seguintes perguntas de
revisao:

L Qual a influéncia das heuristicas no consumo e desperdicio de alimentos para individuos em situagdo de
vulnerabilidade social? ;

II. Qual ¢ a influéncia das agdes educativas pro-ambientais no comportamento de consumo ¢ desperdicio de
alimentos?

Cada pergunta induziu a uma revisio sistematica. E importante salientar também que o recorte da populagdo com
vulnerabilidade social trata-se de um recorte urbano.

Etapa 2: Identificacdo de Publicacdes Relevantes

Foram utilizadas as bases de dados Web of Science e Scopus, para responder a cada pergunta de pesquisa. Em ambas as
bases de dados, a busca foi realizada por titulo, resumo e palavra-chave, utilizando termos relacionados as perguntas.
Para cada string de busca, foram filtrados apenas artigos e revisdes, com o idioma inglés e o recorte temporal de 10
anos (entre 2014 e 2024). Além disso, o critério de exclusdo na busca também foi areas de estudo que ndo tivessem
relagdo com as ciéncias ambientais, ciéncias sociais, psicologia comportamental e engenharia.

Etapa 3: Avaliaciao da Qualidade dos Estudos

Critérios de elegibilidade sdo essenciais para o refinamento de uma revisdo sistematica da literatura. Os resultados
encontrados pelas strings passaram por uma série de filtragens com critérios de inclusdo e exclusdo. O primeiro critério
de selecdo ¢ realizado ao longo da busca nas bases de dados. Logo, a filtragem feita nas bases de dados delimitou o tipo
de documento, o idioma, o espago temporal e a area de estudos. Além disso, no critério 1 de selegdo, eliminou-se os
estudos duplicados nas diferentes strings. Apos a selecdo de estudos do Critério 1, fez-se um refinamento a fim de
elencar estudos com maior potencial de qualidade e de responder a pergunta de pesquisa. Assim, utilizou-se um sistema
padronizado de notas de 0 a 3 para cada artigo, como exposto na Tabela 1, onde apenas estudos que atendiam as notas 2
e 3 eram considerados para o proximo refinamento.
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Tabela 1. Classificacio dos estudos no critério 2
Fonte: autoral, 2025.

CRITERIO 2*
Classificacao Nota
Os topicos NAO ESTAO RELACIONADOS COM PALAVRAS-CHAVE (nio 0
contribuem para responder & questdo de pesquisa)
Menos de 50 citagdes E topicos abordados ESTAO RELACIONADOS A 1
PALAVRAS-CHAVE e PERGUNTAS DE PESQUISA
Mais de 50 citagdes E topicos ESTAO RELACIONADOS a PALAVRAS-CHAVE )
e PERGUNTAS DE PESQUISA
Artigos recentes com temas relacionados a PALAVRAS-CHAVE e PERGUNTA 3
DE PESQUISA (estudos publicados apds 2022, citagdes ndo sdo contabilizadas)

*S6 serdo selecionados artigos com pontos 2 e 3.

Para a selegdo dos artigos na categoria 3, realizou-se a leitura dos resumos de todos os artigos selecionados pelo critério
2 e selecionaram-se os mais relevantes para a questdo de pesquisa. Os resumos mais relevantes eram aqueles que
demonstraram potencial para responder a pergunta de pesquisa. Além disso, no critério 3, sdo inclusos artigos sugeridos
pelo orientador e os identificados como snowball criteria.

Etapa 4: Resumo das Evidéncias

A partir dos artigos selecionados em cada revisdo sistematica, fez-se um resumo das evidéncias apresentadas nos
artigos, a fim de categorizar os avancos e limitagdes dos objetivos do estudo. Isso foi feito qualitativamente, com uma
analise narrativa dos achados, e quantitativamente, por meio de uma meta-analise.

Etapa S: Interpretacio dos Achados
A interpretagdo das evidéncias e conclusdes encontradas apresenta-se de forma sistematica. Os resultados foram
discutidos a luz do problema de pesquisa, destacando implicagdes praticas.

RESULTADOS

Utilizando a metodologia descrita, encontrou-se 891 estudos para a primeira pergunta de pesquisa e 413 estudos para a
segunda pergunta. Os termos pesquisados estdo explicitados na Tabela 2. O refinamento por critérios mostrou-se
efetivo, uma vez que para cada critério escolhiam-se sistematicamente artigos que atendiam suas especificidades. Dessa
forma, o Quadro 1 demonstra a disposi¢cdo do refinamento de cada revisdo sistematica.
Tabela 2. Termos e Strings de busca nas bases de dados
Fonte: autoral, 2025.

Termos para a Questio I Termos para a Questio 11
consumption behaviour |food waste social vulnerability| food insecurity [environmental education responsible food consumption
vulnerability food consumption heuristic* consumption behaviour food waste
. . N° de Estudos . - N° de Estudos
String para a Questio I ‘Web Of Science Scopus String para a Questio I1 Veb Of Scienc{ Scopus
/:;r;]{?g??n::?u:g: AND "food waste 0 5 "responsible food consumption" 18 13
"food waste" AND "vulnerability" AND "food "environmental education"AND
. . 1 12 . . 0 3
nsecurity" "consumption behavi*" AND "food waste"
"food waste" AND "social vulnerability" 0 1 "enVIronme?ntal educ'anon“AND 2 57
"consumption behavi*"

"food waste" AND "food insecurity” 130 211 "environmental education" AND "food 22 32
"food waste" AND "vulnerability" 19 0 "consumption behavi*" AND "food waste" 23 243
"social vulnerability" AND "food consumption" 8 14
"social vulnerability" AND heuristic* 8 8
"food insecurity" AND "food consumption” 63 339
"food insecurity" AND heuristic* 11 7
"food consumption" AND heuristic* 24 30

Total 264 627 Total 65 348
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Quadro 1. Fluxograma da selecio de artigos a partir da metodologia de revisio sistematica da literatura
Fonte: autoral, 2025.
- ~ N ~ - N
Arquivos encontrados: Critério 1 Critério 2 Critério 3 Estudos incluidos na
« Web of Science (n=264) (n=731) (n=188) (n=100) _\-) revisio
+ Scopus (n=627) : . y, : b, (n=68)
1 1 1
: 1 | 1 II
1 1 1
Questio I < i ) & ‘ i ‘ v 1
Arquivos removidos: Classificagdo dos artigos: Estudos ndo Estudos ndo i
« Arquivos removidos por Nota 0/1 (n=543) selecionados (n=88) revisados (n=39) ?:3‘;05 adictonados:
duplicagdo (n=160) Nota 2 (n=35) ) )
Nota 3 (n=153) .
- N - ~ - 2
Arquivos encontrados: | Critério 1 Critério 2 Critério 3 Estudos incluidos na
« Web of Science (n=65) (n=356) (n=85) (n=53) revisio
« Scopus (n=348) 4 . ) . : (n=41)
\ 1 1 1
: 1 | 1 In
1 1 1
uestao II 1
k v v v v , : ,
Arquivos removidos: Classificagdo dos artigos: Estudos ndo Estudos ndo o adisil
« Arquivos removidos por Nota 0/1 (n=271) selecionados (n=32) revisados (n=12) ::S_“; os adicionados.
duplicagdo (n=57) Nota 2 (n=43) n=5)
L ) Nota 3 (n=42) \ )

A partir da relagdo entre o ano de publicacdo dos resultados das buscas, percebeu-se que ambos os assuntos vem
tomando espaco na academia ao longo dos anos, como se pode observar no Grafico 1. As questdes se mantiveram
recorrentes, atingindo um pico em 2023, com 191 artigos encontrados para a questdo I e 69 para a questio II.
Grifico 1. Volume de artigos por ano de publicagao.
Fonte: autoral, 2025.
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A partir do Grafico 2, para a questdo I, é possivel identificar a predominancia de estudos desenvolvidos na Europa
(489), tornando-se principal destaque na pesquisa. Faz-se destaque também aos EUA (291) e ao Canada (73). Mesmo
assim, é notavel a quantidade de pesquisas desenvolvidas no sul global, com predominancia da Africa do Sul (69) e da
Australia (57). De qualquer forma, nota-se que a vulnerabilidade alimentar ¢ um tema abordado de diferentes formas,
mas em todo o globo. No caso da segunda questdo, o Grafico 3 mostra novamente a predominancia de estudos
desenvolvidos na Europa (227), tornando-se principal destaque na pesquisa. Faz-se destaque também a China (63) ¢ aos
EUA (55). Vale destacar o volume de pesquisas desenvolvidas no Brasil (23) e na Australia (23). Porém, fica evidente
que estudar sobre educacdo ambienta voltada ao consumo e desperdicio alimentar é pouco explorado no sul global.
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Grafico 2. Volume de artigos por pais encontrado para a questio I.
Fonte: Datawrapper, 2025.
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Grafico 3. Volume de artigos por pais encontrado para a questao II.
Fonte: Datawrapper, 2025.
Questao Il
1 15 63
: 75 3
a 1
- 2% a9
- 9 -«
w - ;"35 Wsm
5 3
%2
1
3
1
5 9
Created with Datawrapper
DISCUSSAO

Para facilitar a interpretagdo dos textos, estes foram subdivididos em cinco grupos, de acordo com suas tematicas
principais: Consumo Alimentar Atual, abordando como o comportamento de consumo alimentar mudou devido nos
ultimos anos e quais fatores influenciaram tal mudanga; Inseguranca Alimentar e Vulnerabilidade Social, artigos que
abordam os conceitos de inseguranca alimentar e sua relagdo com a vulnerabilidade socioecondmica de certas
populagdes; Heuristica e Vulnerabilidade Alimentar, estudos que investigam heuristicas de consumo alimentar e sua
relagdo com a limitagdo socioecondmica; Consumo Verde (Responsavel) e suas Limitagdes, estudos que investigam
comportamentos de consumo alimentar sustentavel e suas possiveis limitagdes; e Programas de Educag¢do/Campanhas
Pro-ambientais, abordando como a educacdo ambiental ou campanhas de consumo sustentavel afetam o
comportamento de consumo ¢ desperdicio alimentar.
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Consumo Alimentar Atual

A pandemia da COVID-19 impactou significativamente os padrdes de consumo alimentar em todo o mundo, alterando
o comportamento, as preferéncias ¢ os habitos de compra dos consumidores. O impacto econdmico da pandemia incluiu
a perda de empregos ¢ a reducdo da renda familiar, tornando os consumidores mais sensiveis aos precos. Isso resultou
em alteragdes no padrdo de consumo, onde muitos escolheram produtos mais baratos ou em grande quantidade para
controlar os gastos. (ASCHEMANN-WITZEL; GIMENEZ; ARES, 2018; PAUZUOLIENE; SIMANSKIENE; FIORE,
2022). Para alguns estudos, o aumento dos precos dos alimentos também levou os consumidores a diminuir o
desperdicio alimentar e fazer uma utilizagdo mais eficiente dos seus recursos alimentares, aproximando-se mais de
comportamentos sustentaveis. (PAUZUOLIENE; SIMANSKIENE; FIORE, 2022; PERCSI; UJJ; JANCSOVSZKA,
2023).

Os artigos selecionados mostram que a situacdo gerou maior conscientizacdo sobre o desperdicio de alimentos na
Europa, tornando os consumidores mais atentos aos seus habitos de consumo e ao impacto ambiental do desperdicio
(PAUZUOLIENE; SIMANSKIENE; FIORE, 2022). Ainda no norte global, nos Estados Unidos, consumidores online
de baixa renda estiveram mais suscetiveis a inseguranca alimentar devido aos altos custos de envio e restricdes de
acesso a internet (SAPKOTA; DSOUZA; ACHARYA, 2024).

Em paises emergentes, houve comercializagdo de alimentos de baixa qualidade, como estratégia para reduzir o
desperdicio e combater a inseguranga alimentar, destacando desafios economicos agravados pela crise (CHEGE et al.,
2022; TUFAIL et al., 2022). A crise alimentar agravou-se, levando familias a gastar mais de 75% da renda em
alimentos e aumentando a dependéncia de assisténcia governamental (HERRERA-CUENCA et al., 2022). Dessa forma,
auxilios sociais e agdes assistenciais desempenharam um papel fundamental na reducdo da fome (VAN DER BERG;
PATEL; BRIDGMAN, 2022).

Inseguranca Alimentar e Vulnerabilidade Social

A inseguranca alimentar ¢ um problema global urgente que impacta milhdes de pessoas, resultando em acesso
insuficiente a alimentos nutritivos e contribuindo para diversos problemas de satide. Um aspecto desta questdo ¢ o
consumo de Alimentos Ultraprocessados (AUP), que muitas vezes sdo mais acessiveis. (BRUNET et al., 2024; TARI
SELCUK et al., 2023). Contudo, a deficiéncia nutricional dos AUP, por vezes, intensifica as desigualdades de satide
que os individuos com inseguranga alimentar enfrentam, contribuindo para um ciclo de resultados negativos na satude
(PEREZ-ESCAMILLA, 2017).

Segundo Dicken, Qamar, Batterham (2023), os AUP estdo se tornando cada vez mais populares globalmente, sendo
mais consumidos em areas urbanas e entre a populagdo mais jovem. A praticidade e o custo reduzido dos AUP os
tornam uma opg¢do popular para familias com inseguranga alimentar, que podem ndo conseguir acesso a alimentos
frescos e minimamente processados (ASCHEMANN-WITZEL,; GIMENEZ; ARES, 2018; SOUZA OLIVEIRA et al.,
2022). Assim, pessoas em situacdo de vulnerabilidade tendem a escolher alimentos caléricos em vez de opcdes
nutritivas, devido a limitagdes financeiras, resultando em uma alimentagio de baixa (BRUNET et al., 2024). Por isso, as
familias de baixa renda tém maior probabilidade de sofrer de inseguranca alimentar devido aos recursos financeiros
limitados. (PFEFFERBAUM et al., 2024; RIGHI; VIGANO; PANZONE, 2023).

Brunet et al. (2024) argumentam que o grau de instrugdo também pode impactar a seguranca alimentar, uma vez que
niveis educacionais mais altos estdo ligados a melhores oportunidades de trabalho e ganhos. Além disso, a populacdo de
baixa renda também se depara com a falta de sensibilizagdo e educacdo sobre nutri¢do e gestdo alimentar, acarretando
desconhecimento mais aprofundado para fazer escolhas alimentares saudaveis dentro das suas restrigdes orgamentais.
(HICKEY; BROWN; FIAGBOR, 2023).

Nesse contexto, as redes de apoio comunitario desempenham um papel fundamental na mitigacdo da inseguranca
alimentar. Em ambientes urbanos, as intervengdes comunitarias, como despensas de alimentos ¢ hortas comunitarias,
possibilitam um alivio na inseguranga alimentar, proporcionando acesso a recursos alimentares. (HICKEY; BROWN;
FIAGBOR, 2023).

Heuristica e Vulnerabilidade Alimentar

Com base nos conceitos de Vulnerabilidade Social e Inseguranga Alimentar, ¢ possivel esclarecer a expressdo
"vulnerabilidade alimentar". Este ilustra os obstadculos que pessoas ou comunidades encontram para obter alimentos
adequados, seguros e nutritivos, devido a fatores socioecondmicos e ambientais. Hemerijckx et al. (2022) afirmam que
a urbanizacdo e a desigualdade social sdo fatores que intensificam as restricdes de acesso a comida. Logo, abordar a
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vulnerabilidade alimentar requer uma abordagem holistica que considere tanto o acesso aos alimentos como os fatores
socioecondomicos que o influenciam. (HEMERIJCKX et al., 2022; TARI SELCUK et al., 2023).

Dessa forma, ao observar o comportamento voltado ao consumo alimentar, a consciéncia do preco ¢ um fator critico
que influencia este comportamento, servindo muitas vezes como heuristica primaria na tomada de decisdes. Tufail et al.
(2022) demonstram que os consumidores com elevada consciéncia de preco sdo mais propensos a concentrar-se em
descontos ¢ promogdes, utilizando o pre¢co como uma heuristica para orientar as suas decisdes de compra. Assim, a
consciéncia dos pregos pode levar & compra excessiva ¢ ao aumento do desperdicio alimentar, uma vez que a atracdo
por descontos serve como pistas heuristicas para o valor percebido. (HAO et al., 2023).

A utilizacdo de heuristicas na tomada de decisdes econdmicas denota a importincia de simplificar informagdes
complexas, especialmente quando se possui recursos limitados ou enfrenta outras restrigdes. Isto foi observado por
Madzharov, Bloco (2010), que em situagdes em que os recursos cognitivos sdo limitados, como quando fazemos
compras sob pressdo de tempo ou com poucas informagdes. A presenga de pistas heuristicas, como a reputagdo da
marca ou da embalagem, torna-se mais pronunciada nestes cenarios, orientando as escolhas do consumidor quando
outros critérios de avaliacdo ndo estdo disponiveis ou sdo dificeis de avaliar. (MANCINI; MARCHINI; SIMEONE,
2017).

Dessa forma, Marshall et al. (2024) destacam que intervengoes eficazes devem centrar-se na melhoria do acesso aos
alimentos e¢ na abordagem das condigdes socioeccondmicas subjacentes que contribuem para a mitigagdo da
vulnerabilidade alimentar. Politicas que melhorem as redes de apoio social e reduzam as desigualdades economicas
podem ajudar a mitigar os impactos da inseguranca alimentar e promover uma dieta sustentavel.

Consumo Verde (Responsavel) e suas Limitacoes

Ha trés aspectos com impacto significativo nas intengdes de consumo, sdo eles: aspectos ambientais, sociais e
emocionais (ATTIQ et al., 2021; FALASCONI et al., 2019; MICHEL; MOMBEUIL; DIUNUGALA, 2023). Com
relagdo aos aspectos ambientais, Michel. Mombeuil e Diunugala (2023) argumentam que o conhecimento ambiental
percebido e a motivagdo para a responsabilidade ambiental trazem efeitos positivos para consumidores da geragdo Z no
caso de um pais em desenvolvimento. Em contraposi¢do, Flanagan e Priyandarshini (2021), ao avaliar um pais
desenvolvido, revelam que 62,56% dos consumidores sdo classificados como “indiferentes” em relagdo ao desperdicio
alimentar.

Com relagdo a fatores sociais, os estudos indicam que caracteristicas sociodemograficas tendem a influenciar os padroes
de consumo (WANG; LIU; QI, 2014). Além disso, aspectos contextuais significativos, como a falta de infraestrutura e
os precos elevados dos produtos ecoldgicos, constituem um obstaculo aos comportamentos de consumo sustentavel.
Vale ressaltar também a relagdo dos individuos com o tempo, sobretudo a individuos que enfrentam longas jornadas de
trabalho, acarretando restricdes de tempo e dificultando, indiretamente, a participacdo nos esfor¢os de reducdo do
desperdicio alimentar (ATTIQ et al.,, 2021). Barrera-Verdugo e Duran-Sandoval (2024) identificaram diferencas
significativas entre os géneros nos efeitos do raciocinio moral e da preocupagdo ambiental. Ja Pércsi, Ujj e Jancsovszka
(2023) concluiram que fatores como a diferenca de idade e o nivel de educagdo também impactam no consumo dos
individuos.

Com relacdo a fatores emocionais, Attiq et al. (2021) observaram que alguns fatores, em particular a culpa antecipada,
influenciam significativamente os comportamentos de reducdo do desperdicio alimentar entre os jovens consumidores
(BARRERA-VERDUGO; DURAN-SANDOVAL, 2024). Em contrapartida, Soorani ¢ Ahmadvand (2019) indicam
que, apesar desses sentimentos de culpa influenciarem as intengdes de reduzir o desperdicios, elas tém um poder
limitado na mudanga efetiva de comportamento. Dessa forma, ao abordar a questdo emocional, € importante considerar
que ndo apenas os sentimentos considerados negativos impactam no comportamento de consumo. A percepcao de
responsabilidade social e um forte sentido de comunidade tém um impacto positivo nos comportamentos de redugio do
desperdicio alimentar, encorajando os individuos a agir de forma sustentavel (ATTIQ et al., 2021; LEYVA-
HERNANDEZ; TERAN-BUSTAMANTE; MARTINEZ-VELASCO, 2023; LIU et al., 2012).

Segundo Falasconi et al. (2019), a percep¢do do impacto econdmico do desperdicio alimentar influenciou os
comportamentos de reducdo do desperdicio, enquanto as preocupagdes ambientais foram menos significativas. Em
contrapartida, outro estudo aponta que os consumidores subestimam o impacto financeiro dos seus comportamentos de
compra, sendo muito mais influenciados a mudar esses comportamentos devido a objetivos pessoais especificos, como
saude e bem-estar (BARONE; GRAPPI; ROMANI, 2019).
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E notavel que a parte responsavel pelo problema, bem como os atores-chave para a solugio do desperdicio alimentar, ¢
a agdo do Estado. A necessidade de politicas ptblicas para promover o consumo sustentdvel a nivel de agregados
familiares categorizados com base nos seus indices de consumo é uma tatica promissora (SHAHBAZ et al., 2022). A
fragilidade na legislag@o ¢ o principal obstaculo ao consumo sustentavel de alimentos, tornando-se essencial a melhoria
em conformidade do setor da produgdo alimentar (LIU et al., 2021).

Programas de Educa¢io/Campanhas Pré-ambientais

Ao estudar o impacto das estratégias de agdes e campanhas ambientais educativas, torna-se evidente o consenso
académico sobre a existéncia de uma correlagdo entre fatores sociodemograficos e a formagdo do comportamento do
consumidor, independente da estratégia de educacdo ambiental que venha a ser utilizada (ATTIQ et al., 2021;
MANCINI; MARCHINI; SIMEONE, 2017; RECIO-ROMAN; RECIO-MENENDEZ; ROMAN-GONZALEZ, 2024).
O “consumidor virtuoso”, como (MANCINI; MARCHINI; SIMEONE, 2017) classificam, ¢ aquele que prioriza a
qualidade e a nutricdo do produto, influenciado pela educagdo e pela conscientizacdo. Assim, foi identificado que o
comportamento virtuoso do consumidor ¢ mais prevalente entre mulheres, adultos e pessoas com nivel de escolaridade
mais alto, especialmente em areas rurais. Além disso, Morkunas et al. (2024) destacaram que crengas culturais também
moldam significativamente as atitudes alimentares e as praticas sustentaveis dos individuos.

Ao determinar uma estratégia de intervengdo para reducdo do desperdicio de alimentos, ¢é importante entender que o
comportamento do consumidor e os fatores psicoldgicos influenciam suas respostas a diferentes tipos de intervengdes
(PIRAS et al., 2023). Além disso, o tipo e a intensidade das intervencdes influenciam significativamente os resultados
do desperdicio de alimentos (JIANG et al., 2024). Dessa forma, pode-se afirmar que a utilizacdo de estratégias de
informagdes personalizadas pode aumentar a inspiracdo para o controle de consumo e redug¢do de desperdicio de
alimentos (ZHENG; CHEN; MA, 2023).

Outras estratégias consideradas eficazes para aumentar a conscientizagdo sobre a prevencdo do desperdicios de
alimentos e influenciar o comportamento dos individuos sdo: a utilizagdo de indicadores ambientais (FEIJOO;
MOREIRA, 2020); a implementacdo de programas de reducdo do desperdicio de alimentos (ZAMRI et al., 2020); a
utilizag@o de canais de comunicagdo (YOUNG et al., 2018); a gamificagdo como ferramenta educacional (SOMA; LI;
MACLAREN, 2020); ¢ a promogdo de sistemas agroalimentares sustentaveis (PEREZ; CARTEA; RODRIGUEZ,
2023).

CONCLUSOES

A pandemia de Covid-19 evidenciou a importancia de sistemas alimentares resilientes, destacando a necessidade
iminente de politicas que promovam praticas sustentaveis de consumo e produgdo. Esse contexto tornou ainda mais
visiveis as desigualdades sociais, com a reducdo da renda, muitas familias reavaliaram seus padrdes de consumo,
resultando na priorizagdo de alimentos de menor custo, que frequentemente sdo de baixa qualidade nutricional e
contribuem para o aumento da inseguranga alimentar.

Nesse sentido, a inseguranga alimentar tornou-se uma questdo ainda mais urgente. Além das desigualdades de renda, a
falta de conhecimento sobre alimentacido adequada agrava esse cenario, pois a busca por opgdes acessiveis geralmente
direciona os consumidores para alimentos ultraprocessados (AUP). Essa problematica estd intrinsecamente ligada as
vulnerabilidades socioecondmicas, demandando estratégias abrangentes que considerem tanto os desafios econdmicos
quanto os aspectos sociais.

Assim, as heuristicas atuam como mecanismos que direcionam escolhas alimentares, favorecendo produtos de menor
preco, independentemente do seu valor nutricional. Tal dindmica tende a contribuir para padrdes alimentares menos
saudaveis, que, a longo prazo, intensificam a vulnerabilidade nutricional e os riscos a satide. Além disso, a falta de
conhecimento sobre consumo alimentar adequado pode levar a decisdoes basecadas em conveniéncia e percepcdo de
custo-beneficio imediato, sem considerar o impacto nutricional e a sustentabilidade do consumo.

Por isso, intervengdes educativas possuem um papel fundamental no incentivo a tomada de decisdo mais saudavel e
sustentavel. Seja por meio de educacdo fundamentada em conceitos, envolvimento comunitario ou gamificacdo, tais
intervengdes tém o potencial de impactar significativamente na tomada de decisdes mais saudaveis e sustentaveis. Estas
medidas demonstram a relevancia da conscientizagdo e da influéncia social na formagao de comportamentos.
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Entretanto, mesmo com a promocao de educacdo ambiental ainda sim existem alguns fatores limitantes para o consumo

responsavel. Enfrentar esses fatores limitantes envolve promover incentivos econOmicos, de aprimoramento da
educagdo ambiental e de criagdo de infraestrutura de incentivo.

Em sintese, o comportamento de consumo da populagdo em situacdo de vulnerabilidade alimentar configura um
problema multidimensional que exige solugdes integradas, considerando simultaneamente os processos heuristicos, a
inseguranga alimentar e a vulnerabilidade social. Estratégias que promovam educagdo alimentar e ambiental, aliadas ao
fortalecimento da seguranga alimentar, podem contribuir para decisdes mais informadas, reduzindo tanto o consumo de
alimentos ultraprocessados quanto o desperdicio, promovendo, assim, praticas mais sustentaveis.
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