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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo investigar estratégias que promovam o engajamento comunitario na ado¢ao de praticas
sustentdveis por meio da educagdo ambiental mediada por tecnologias digitais, considerando os desafios e
potencialidades presentes no contexto das cidades inteligentes. O objeto de estudo envolve a articulacdo entre inovacao
tecnoldgica, participagdo cidadad e praticas educativas voltadas a sustentabilidade urbana. A importancia da pesquisa
estd na analise critica das formas como as ferramentas digitais podem contribuir para a formagdo ambiental ¢ a
transformagdo dos comportamentos sociais em prol de cidades mais equilibradas. Justifica-se pela persisténcia de uma
lacuna entre o avango tecnologico e a apropriacao desses recursos pelas populagdes urbanas, muitas vezes excluidas dos
processos decisorios e formativos. A metodologia utilizada foi de natureza qualitativa, com base em revisdo
bibliografica e analise documental, permitindo identificar padrdes, experiéncias bem-sucedidas e desafios recorrentes
em diferentes contextos urbanos. Os resultados apontam que tecnologias como sensores ambientais, aplicativos moveis,
plataformas gamificadas e painéis digitais interativos favorecem a disseminacdo de informagdes ambientais em tempo
real, promovendo conscientizacdo, senso de pertencimento e corresponsabilidade. Verificou-se que a inclusdo digital ¢
um fator determinante para a efetividade das agdes, assim como a valorizacdo dos saberes locais e o respeito a
diversidade cultural. Estratégias que envolvem a comunidade desde a concepc¢do das solugdes tecnologicas tendem a
obter maior aceitacdo e impacto. A pesquisa também revelou que a abertura de dados ambientais fortalece a governanga
participativa e amplia o engajamento da juventude em iniciativas sustentaveis. Conclui-se que a educagdo ambiental
digital, quando acessivel, interativa e conectada as realidades sociais, pode ser uma aliada na superagdo de
desigualdades e na consolidacdo de cidades mais resilientes, inovadoras e inclusivas.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo ambiental, cidades inteligentes, tecnologia digital, participagdo cidada,
sustentabilidade urbana.

ABSTRACT

This study aims to investigate strategies that promote community engagement in the adoption of sustainable practices
through environmental education supported by digital technologies, considering both the challenges and potential of the
smart city context. The object of study focuses on the articulation between technological innovation, citizen
participation, and educational practices aimed at urban sustainability. The relevance of this research lies in the critical
analysis of how digital tools can contribute to environmental awareness and the transformation of social behavior in
favor of more balanced cities. The study is justified by the persistent gap between technological advancement and the
effective appropriation of such resources by urban populations, often excluded from decision-making and educational
processes. A qualitative methodology was employed, based on bibliographic review and document analysis, enabling
the identification of patterns, successful experiences, and recurring challenges in different urban settings. The results
indicate that technologies such as environmental sensors, mobile apps, gamified platforms, and interactive digital panels
facilitate real-time dissemination of environmental information, enhancing awareness, sense of belonging, and shared
responsibility. Digital inclusion proved to be a key factor for the effectiveness of these actions, as well as the
appreciation of local knowledge and respect for cultural diversity. Strategies that involve the community from the initial
stages of technological solutions tend to achieve greater acceptance and impact. The study also revealed that open
access to environmental data strengthens participatory governance and increases youth engagement in sustainability
initiatives. It is concluded that digital environmental education, when accessible, interactive, and socially
contextualized, can be a strong ally in overcoming inequalities and consolidating more resilient, innovative, and
inclusive cities.
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INTRODUGAO

Nas ultimas décadas, o crescimento urbano acelerado, aliado as mudancas climaticas, a expansao desordenada das
cidades e a intensificagdo do consumo de recursos naturais, tem provocado impactos significativos sobre a qualidade de
vida da populagdo e sobre o equilibrio dos ecossistemas urbanos. Esse cenario evidencia a necessidade de repensar o
modo como as cidades sdo planejadas, geridas e vividas. Em meio a esse processo, o conceito de cidades inteligentes
ganha destaque como proposta capaz de integrar tecnologia, inovagdo e participagéo cidada na construcdo de solucdes
para os desafios urbanos (Andrade & Almeida, 2020). Ao mesmo tempo, emerge com forga a urgéncia de promover a
educagdo ambiental como instrumento de transformagdo cultural e de sensibilizagdo coletiva, com vistas a construgao
de sociedades mais conscientes e comprometidas com a sustentabilidade (Silva & Santos, 2021).

As cidades do século XXI sdo marcadas por contradigdes: ao mesmo tempo em que concentram oportunidades
econdmicas, culturais e tecnoldgicas, também sdo palco de desigualdades sociais, degradagdo ambiental e exclusdo
informacional. Nesse contexto, a integrag@o entre tecnologias digitais e educacdo ambiental oferece um caminho para
potencializar o engajamento das comunidades na constru¢do de solugdes mais justas e sustentaveis. A ideia central ¢
que a tecnologia, quando utilizada de forma critica e pedagogica, pode ampliar o acesso ao conhecimento, favorecer a
colaboracdo entre diferentes grupos sociais e estimular comportamentos mais alinhados as necessidades do planeta
(Ferreira & Nascimento, 2023).

No entanto, ¢ importante reconhecer que a simples presenga de dispositivos tecnologicos nao ¢ suficiente para garantir
mudangas efetivas. O problema central que motiva esta pesquisa € justamente a lacuna existente entre a disponibilidade
de recursos tecnologicos nas cidades e a apropriagdo desses recursos pela populagdo em processos educativos
relacionados ao meio ambiente. Em muitos casos, observa-se uma desconexao entre as solugdes técnicas implementadas
e a realidade das comunidades, que por vezes ndo sdo envolvidas no planejamento das a¢cdes ou ndo possuem condigdes
de acesso, formacdo ou interesse para utilizd-las de forma significativa. A exclusdo digital, aliada a auséncia de
estratégias de formacdo cidada, contribui para a manutengdo de uma légica vertical e excludente de gestdo urbana
(Pontes & Barros, 2024).

Diante disso, esta pesquisa se justifica pela necessidade de compreender e propor caminhos para uma educagdo
ambiental mediada por tecnologias que seja verdadeiramente participativa, acessivel e contextualizada. A educagdo
ambiental, ao longo dos anos, tem sido reconhecida como uma das ferramentas mais eficazes para fomentar o senso
critico, o pertencimento ¢ a corresponsabilidade socioambiental. Quando articulada com plataformas digitais,
aplicativos interativos, painéis publicos de dados ambientais e metodologias de aprendizagem gamificada, ela ganha
potencial para alcancar publicos mais diversos e ampliar sua capilaridade nos espagos urbanos (Martins & Freitas,
2021). E nesse cruzamento entre inovagio tecnolégica e pedagogia ambiental que se encontra o foco deste trabalho.

Ao explorar esse campo de interseccao, o presente estudo busca contribuir com a reflexdo e com a pratica voltadas a
transformagdo das cidades em territorios mais democraticos, resilientes e equilibrados ambientalmente. A principal
contribuigdo reside na andlise critica e propositiva das formas pelas quais a tecnologia pode ser mobilizada para
fortalecer processos educativos relacionados ao meio ambiente, especialmente no contexto das cidades inteligentes.
Trata-se de compreender quais estratégias sdo eficazes para promover o engajamento comunitario, quais barreiras
precisam ser superadas e como os diferentes atores envolvidos — governo, sociedade civil, institui¢des de ensino, setor
privado — podem colaborar de forma integrada para garantir o acesso equitativo a informagao e a formagdo ambiental
(Souza & Pereira, 2022).

A integracdo da educacdo ambiental com recursos digitais ndo deve ser vista apenas como moderniza¢do de métodos
pedagogicos, mas como uma oportunidade de promover transformacdo social e cultural. Em ambientes urbanos
marcados pela complexidade e pela pluralidade de interesses, ¢ fundamental que os processos educativos se adaptem as
novas linguagens, aos hébitos de consumo de informacgdo e as formas de interagcdo social contemporaneas. O uso de
videos curtos, podcasts, aplicativos, redes sociais e jogos digitais tem se mostrado eficaz na construgdo de mensagens
ambientais que dialogam com diferentes perfis da populagdo, especialmente os mais jovens, que crescem inseridos em
ecossistemas digitais (Lima & Costa, 2022).

Além disso, a tecnologia permite ndo apenas a disseminacdo de contetidos, mas também a construg@o coletiva do
conhecimento. Plataformas que possibilitam a interagdo entre moradores, o compartilhamento de dados sobre o
territério, o mapeamento de problemas ambientais e a co-criagdo de solugdes sdo exemplos de como a inteligéncia
coletiva pode ser estimulada e canalizada em prol da sustentabilidade urbana. Quando cidaddos tém a oportunidade de
contribuir com informagdes sobre descarte irregular de residuos, arborizacdo, mobilidade ou qualidade da agua, por
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exemplo, eles deixam de ser meros receptores de politicas publicas e passam a atuar como agentes transformadores do
espaco onde vivem (Oliveira, Mendes & Castro, 2023).

Contudo, ¢ necessario considerar os desafios associados a democratizagdo dessas ferramentas. A inclusdo digital
continua sendo um dos maiores obstaculos para a efetivagdo de politicas publicas que utilizem a tecnologia como meio
de participagdo e educacdo ambiental. A precariedade da infraestrutura em areas urbanas periféricas, a falta de acesso a
dispositivos conectados e as limitagdes de letramento digital dificultam o uso pleno dessas ferramentas por parte de
populagodes vulneraveis (Alves & Silva, 2024). Para que a educagdo ambiental digital seja efetiva, € preciso garantir que
todas as pessoas tenham condi¢des de se apropriar dos recursos disponiveis, o que implica em agdes estruturantes nas
areas de conectividade, formacao continuada e producdo de conteudos acessiveis (Silva & Santos, 2021).

Outro desafio esta relacionado a resisténcia cultural diante de novas formas de aprender, ensinar e interagir com o meio
ambiente. Em determinadas comunidades, a desconfianga com relagdo ao uso da tecnologia e a dificuldade em
relacionar as ferramentas digitais com questdes ambientais concretas ainda sdo barreiras a serem enfrentadas. A
superag@o desses obstaculos passa pela valorizagdo dos saberes locais, pela escuta ativa das necessidades da populacio
e pela construgdo de estratégias que respeitem as especificidades culturais de cada grupo social. Isso significa
reconhecer que ndo existe uma unica maneira de promover educacdo ambiental digital, mas multiplos caminhos que
devem ser adaptados a realidade de cada territorio (Andrade & Almeida, 2020).

Este trabalho também busca oferecer caminhos praticos para ampliar o impacto das agdes de educagdo ambiental digital
nas cidades. Entre as solugdes apontadas na literatura, destacam-se as politicas publicas de incentivo a inovagao
educacional, os programas de capacitagdo de professores em metodologias digitais, a criacdo de laboratérios de
inovacdo civica, a implementagdo de redes de dados abertos e o estimulo a formacdo de liderancas comunitdrias
voltadas a sustentabilidade. Iniciativas como essas demonstram que € possivel construir um ambiente urbano mais justo
e equilibrado a partir da alianca entre educacao, tecnologia e participagdo cidada (Ferreira & Nascimento, 2023).

A proposta deste artigo, portanto, ¢ compreender e evidenciar como a tecnologia pode desempenhar um papel
significativo na promoc¢do da educagdo ambiental em contextos urbanos inteligentes. Para isso, a pesquisa parte do
pressuposto de que o conhecimento ndo pode ser dissociado da acdo, e que a transformacdo das cidades passa
necessariamente pelo fortalecimento do engajamento comunitario. A educagdo ambiental digital, quando acessivel,
critica e inclusiva, ¢ uma ferramenta poderosa para reconfigurar a forma como as pessoas se relacionam com o espago
urbano, com o0 meio ambiente e com os demais cidadaos (Souza & Pereira, 2022; Martins & Freitas, 2021).

Por fim, espera-se que este estudo contribua para o aprofundamento das discussdes sobre inovacdo social, justica
ambiental e cidadania digital, oferecendo subsidios tedricos e praticos para a formulagdo de politicas publicas que
integrem esses eixos de maneira efetiva. A complexidade dos desafios urbanos contemporaneos exige abordagens que
ultrapassem fronteiras disciplinares e que sejam capazes de conectar saberes, tecnologias e praticas em prol de cidades
mais sustentaveis, participativas e inclusivas (Lima & Costa, 2022; Pontes & Barros, 2024).

OBJETIVOS

O objetivo deste trabalho ¢ investigar estratégias para fortalecer o engajamento comunitario na adogdo de praticas
sustentdveis por meio da educacdo ambiental em ambientes urbanos inteligentes e resilientes. Diante dos desafios
urbanos contemporaneos, como o crescimento populacional e os impactos ambientais, a pesquisa busca compreender
como a tecnologia pode ser aliada na dissemina¢do do conhecimento e na mobiliza¢do social para promover mudancas
sustentdveis. Ao analisar experiéncias bem-sucedidas no uso de plataformas digitais e outras ferramentas tecnologicas,
o estudo procura evidenciar o papel da participagdo cidada na transformacdo urbana, contribuindo para a construgao de
cidades mais equilibradas, resilientes e ambientalmente responsaveis.

METODOLOGIA

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, baseada em revisdo bibliografica ¢ analise documental, com foco na
identificagdo de estratégias eficazes para a promogdo da educacdo ambiental em cidades inteligentes. Para isso, foram
examinados estudos de caso que demonstraram a aplicagdo bem-sucedida de tecnologias inteligentes no engajamento
comunitario ¢ na adog¢do de praticas sustentdveis. A sele¢do dos materiais considerou a relevancia das iniciativas
analisadas e sua aplicabilidade em diferentes contextos urbanos. Além disso, os dados foram organizados em categorias
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tematicas, permitindo a identificacdo de padrdes e boas praticas que podem ser replicadas. Esse processo possibilitou

uma compreensdo aprofundada sobre a relacdo entre inovacdo tecnoldgica, participagdo cidada e sustentabilidade,
destacando os desafios e oportunidades na constru¢ao de cidades mais resilientes e ambientalmente responsaveis.

RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa evidenciam, de forma aprofundada, como a integracdo entre tecnologia, educacdo
ambiental e participagdo cidadd pode potencializar a sustentabilidade urbana em cidades inteligentes. A analise
documental e a revisdo bibliografica permitiram identificar padrdes, experiéncias exitosas e desafios recorrentes na
aplicacdo de tecnologias digitais em projetos de educagdo ambiental. Os achados estdo organizados em seis eixos
tematicos: (1) Acesso a informagdo ambiental; (2) Plataformas digitais interativas; (3) Ferramentas gamificadas; (4)
Inclusdo digital e desigualdade socioespacial; (5) Engajamento comunitario e cultura local; e (6) Transparéncia e dados
abertos.

1. Acesso a informagdo ambiental

As tecnologias digitais tém ampliado significativamente o acesso a informacgdo ambiental em contextos urbanos,
permitindo que a populagdo se torne mais consciente e participativa diante dos problemas ambientais cotidianos. A
instalagdo de sensores ambientais em areas urbanas, como parques, escolas e avenidas de grande circulagdo, possibilita
o monitoramento constante da qualidade do ar, da 4gua e da poluigdo sonora, fornecendo dados em tempo real que sdo
disponibilizados a populagdo por meio de aplicativos ou plataformas publicas (Oliveira, Mendes & Castro, 2023). Essas
ferramentas oferecem uma fonte confiavel e acessivel de informagdes, o que contribui para uma tomada de decisdo mais
consciente por parte dos cidadaos, como, por exemplo, a escolha dos horarios para realizar atividades fisicas ao ar livre
ou o uso racional de recursos durante periodos criticos de escassez (Silva & Santos, 2021).

Em ambientes escolares, esses dados também tém sido usados como recurso didatico. Professores utilizam informacoes
locais sobre o clima e a polui¢do como ponto de partida para debates sobre habitos de consumo e politicas ambientais.
Além disso, painéis digitais instalados em locais estratégicos, como estacdes de transporte, hospitais e mercados
municipais, vém sendo utilizados como instrumentos de educagio informal, ao exibir graficos simples, comparativos de
qualidade ambiental e alertas preventivos. Essas praticas contribuem para a formag¢do de uma consciéncia ambiental
continua e ndo restrita a0 ambiente escolar ou académico (Ferreira & Nascimento, 2023).

2. Plataformas digitais interativas

O uso de plataformas digitais com conteudo educativo interativo tem se mostrado eficaz na promocao do conhecimento
ambiental de forma atraente, especialmente entre as novas geracdes. Ferramentas como aplicativos com realidade
aumentada, ambientes virtuais de aprendizagem e redes sociais educativas vém transformando a forma como os
cidaddos acessam e compartilham saberes ecolégicos. Essas plataformas possibilitam uma experiéncia imersiva,
favorecendo a compreensdo de temas complexos como o ciclo da dgua, a decomposicdo de residuos e o impacto das
mudangas climaticas nos centros urbanos (Martins & Freitas, 2021).

Além disso, projetos de mapeamento colaborativo tém ganhado espago como ferramentas participativas. Neles, os
usuarios podem inserir informac¢des sobre areas verdes, pontos de coleta seletiva, descarte irregular de residuos ou
locais com risco de alagamento. Essa cartografia coletiva, construida de forma horizontal, permite o surgimento de uma
rede de monitoramento ambiental protagonizada pelos proprios moradores. A interatividade dessas plataformas
contribui também para a valoriza¢do do conhecimento local e para o fortalecimento da autonomia das comunidades na
gestdo ambiental urbana (Souza & Pereira, 2022).

3. Ferramentas gamificadas

A utilizacdo de recursos gamificados em agdes de educacdo ambiental tem se consolidado como uma estratégia
eficiente de envolvimento e transformagdo de habitos. Plataformas digitais que propdem desafios sustentaveis e
recompensam o cumprimento de metas individuais ou coletivas estimulam uma participagdo mais ativa e prolongada.
Jogos que premiam praticas como economia de energia, reducdo de residuos e uso de transporte publico promovem nio
apenas o aprendizado, mas também a incorporagédo de atitudes no dia a dia (Lima & Costa, 2022).

Além de rankings e recompensas simbolicas, esses sistemas incentivam o trabalho em equipe, o que fortalece lagos

comunitarios e o senso de pertencimento. Em escolas, a adocdo de ferramentas gamificadas tem impulsionado o
desempenho dos alunos em projetos socioambientais, tornando o processo de aprendizagem mais ludico e atrativo.
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Essas metodologias, quando bem aplicadas, aumentam a motivagdo, facilitam a compreensdo de conceitos e

proporcionam resultados mensuraveis a curto ¢ médio prazo (Ferreira & Nascimento, 2023). A 16gica do “jogar para
aprender” também favorece a criatividade, o raciocinio critico ¢ a autonomia dos participantes.

4. Inclusdo digital e desigualdade socioespacial

Apesar dos avangos no uso de tecnologias para a promocdo da educagdo ambiental, a exclusdo digital ainda representa
um entrave para o acesso universal as iniciativas existentes. A falta de conectividade, a baixa qualidade da internet e a
auséncia de dispositivos adequados dificultam a participacdo de comunidades em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica. Mesmo em cidades com programas estruturados de cidades inteligentes, esse fator permanece como
um desafio central a ser enfrentado (Alves & Silva, 2024).

Algumas politicas publicas, no entanto, t€m buscado mitigar esse cendrio com a implementagdo de medidas como a
instalagdo de pontos gratuitos de Wi-Fi em espagos publicos, a entrega de tablets e notebooks em escolas e centros
comunitarios, ¢ a criagdo de centros de apoio ao letramento digital. Essas acdes, embora pontuais, t€ém mostrado
resultados positivos em projetos especificos (Silva & Santos, 2021). Ainda assim, a existéncia de zonas com
infraestrutura precaria e populacdo digitalmente excluida reforga a necessidade de investimentos continuos e
intersetoriais voltados a equidade digital (Pontes & Barros, 2024).

5. Engajamento comunitario e cultura local

A participagdo ativa da comunidade no planejamento, execugdo e avaliagdo das agdes ambientais mediadas por
tecnologia tem se mostrado um fator decisivo para seu €xito. Projetos que incluem os moradores desde as etapas iniciais
apresentam maior taxa de aceitacdo e apropriacdo das ferramentas desenvolvidas. Estratégias como oficinas
colaborativas, rodas de conversa e laboratérios comunitarios vém contribuindo para fortalecer a escuta ativa e valorizar
os saberes locais. A inclusdo de liderangas comunitarias e educadores populares nas etapas de design das tecnologias
resulta em solugdes mais coerentes com a realidade vivida e fortalece o vinculo entre comunidade e territorio (Souza &
Pereira, 2022).

Outro ponto importante refere-se a relagdo entre identidade cultural e praticas sustentaveis. Ao reconhecer a diversidade
de visdes de mundo presentes em diferentes bairros ¢ grupos sociais, 0s projetos conseguem propor abordagens mais
respeitosas e eficazes. A incorporagdo de elementos culturais, como narrativas locais, expressdes artisticas e
festividades, nas ferramentas tecnologicas torna a educagdo ambiental mais acessivel e atrativa. Iniciativas que
respeitam a cultura local tendem a gerar mais engajamento e a promover transformagdes duradouras (Andrade &
Almeida, 2020).

6. Transparéncia e dados abertos

A transparéncia no acesso a dados ambientais tem se mostrado um fator essencial para ampliar a confianca da
populacido nas instituicdes publicas e fortalecer a governanga participativa. A disponibilizacao de dashboards interativos
com indicadores de qualidade do ar, consumo de agua, volume de residuos e ocupagdo de areas verdes facilita o
acompanhamento da populagido sobre a gestdo urbana. Esses painéis sdo acessados tanto por meio de aplicativos quanto
em pontos fisicos, como bibliotecas publicas e escolas (Oliveira, Mendes & Castro, 2023).

Os dados abertos também alimentam projetos escolares e académicos, além de permitir que organizagdes da sociedade
civil atuem com maior precisdo na cobranga de politicas publicas. Em experiéncias recentes, estudantes do ensino
médio utilizaram esses dados para desenvolver relatdrios, mapas e campanhas de conscientizagao, fortalecendo o papel
da educacdo como agente de transformacdo social (Martins & Freitas, 2021). As cidades que adotaram esse modelo
registraram aumento no interesse civico e maior participa¢do de jovens em conselhos locais e iniciativas de bairro
(Lima & Costa, 2022).

CONCLUSOES

O presente estudo teve como objetivo principal investigar estratégias que viabilizem o engajamento comunitario na
adocdo de praticas sustentdveis por meio da educacdo ambiental, utilizando tecnologias digitais como suporte em
contextos urbanos marcados pela busca por maior inteligéncia e resiliéncia. Ao longo da andlise, foi possivel
compreender que o uso estratégico da tecnologia, quando articulado com processos pedagdgicos e participativos, pode
exercer influéncia significativa na promocao de atitudes mais conscientes e responsaveis em relacdo ao meio ambiente
urbano.
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A pesquisa evidenciou que as ferramentas digitais ampliam o alcance das ag¢des educativas e potencializam a formacao
de redes colaborativas entre cidaddos, instituicdes e gestores. A disseminacdo de informacdes ambientais em tempo
real, proporcionada por sensores, painéis informativos e aplicativos moéveis, tem favorecido a construgdo de uma cultura
de cuidado com o espago urbano. Essa disponibilidade constante de dados transforma o ambiente digital em um canal
permanente de aprendizagem, onde o conhecimento se renova com base na dinamica da propria cidade.

Outro aspecto relevante identificado ¢ a diversidade de abordagens metodoldgicas que a tecnologia permite incorporar
as praticas de educacdo ambiental. A utilizacdo de jogos educativos, plataformas gamificadas e recursos audiovisuais
tem atraido especialmente o publico jovem, oferecendo caminhos ludicos e envolventes para a reflexdo sobre problemas
ambientais cotidianos. Ao promover desafios, recompensas simboélicas e simulagdes virtuais, essas ferramentas
reforcam a compreensao de causa e efeito em relacdo as atitudes individuais e coletivas.

Para além da inovagdo técnica, o estudo aponta que a efetividade das agdes esta diretamente ligada a inclusdo social e
digital. Sem acesso a internet de qualidade, equipamentos adequados ou formag¢do minima para utilizar plataformas
digitais, muitos cidaddos continuam a margem das iniciativas mais recentes. A exclusdo digital, nesse contexto, reforga
desigualdades preexistentes e limita o impacto de politicas publicas voltadas a sustentabilidade urbana. Por isso, torna-
se essencial que projetos de educag@o ambiental digital estejam acompanhados de programas de inclusdo tecnologica e
social, capazes de democratizar o uso das ferramentas e assegurar a equidade no acesso ao conhecimento.

A integracdo entre educagdo, tecnologia e participacdo cidadd mostrou-se uma estratégia viavel e necessaria para a
construcdo de cidades mais sustentaveis. A governanga participativa, quando mediada por tecnologias abertas e
interativas, fortalece o senso de pertencimento da populacdo e estimula a corresponsabilidade na gestdo urbana.
Plataformas colaborativas, mapeamentos digitais e foruns online oferecem espaco para que moradores compartilhem
demandas, construam diagnosticos coletivos e atuem diretamente na elaboracao de solucdes.

Dentre as contribuigdes deste trabalho, destaca-se a analise interdisciplinar das possibilidades de convergéncia entre
educacdo ambiental e ferramentas digitais no cendrio urbano contemporaneo. O estudo amplia a compreensdo sobre
como diferentes linguagens e dispositivos podem se complementar, gerando agdes mais eficazes e sensiveis a realidade
dos territorios. A abordagem adotada refor¢ca a necessidade de politicas publicas integradas que considerem a
complexidade dos desafios ambientais, as caracteristicas socioculturais das populagdes urbanas e as potencialidades das
tecnologias emergentes.

Além disso, os resultados ressaltam que a transformagdo sustentivel das cidades ndo depende unicamente de
investimentos em infraestrutura fisica, mas também do fortalecimento dos processos educativos. Promover educagio
ambiental em larga escala significa formar cidaddos mais conscientes, criticos e comprometidos com o futuro coletivo.
A tecnologia, nesse sentido, atua como catalisador, oferecendo meios para que o conhecimento circule, se atualize e se
torne acao concreta na vida cotidiana.

Recomenda-se que gestores publicos adotem uma perspectiva transversal na formulagdo de politicas ambientais,
incorporando a educag@o ambiental como eixo estruturante em projetos de mobilidade, habitacdo, saneamento e
planejamento urbano. A articulacdo entre secretarias, instituicdes educacionais, coletivos culturais e organiza¢des da
sociedade civil ¢ fundamental para a criagdo de ambientes de aprendizagem permanentes e acessiveis. Experiéncias
como cursos online, feiras de ciéncia comunitaria, hackathons ambientais e laboratérios de cidadania digital podem
ampliar a mobilizagdo e consolidar uma cultura de participagao.

Para aprofundamentos futuros, sugerem-se investigacdes que avaliem a eficacia das estratégias digitais em diferentes
escalas territoriais, incluindo bairros, regides metropolitanas ¢ municipios de pequeno porte. Também se destaca a
relevancia de estudos que explorem o papel de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial, internet das coisas e
analise preditiva, na criagdo de indicadores ambientais mais precisos ¢ na personalizacdo de contetidos educativos
conforme o perfil dos usuarios. Essas frentes de pesquisa podem contribuir para o aprimoramento continuo das
iniciativas voltadas a sustentabilidade urbana.

Ademais, ¢ importante considerar os efeitos culturais da digitalizagdo da educacdo ambiental. As formas como os
contetidos sdo produzidos, compartilhados e consumidos afetam diretamente a percepgdo da populacdo sobre o meio
ambiente. Por isso, ¢ necessario valorizar narrativas locais, reconhecer os saberes populares e promover espacos de
escuta e didlogo intercultural. A participacdo ativa da comunidade na concepcio das estratégias educativas e
tecnoldgicas ¢ o que garante a legitimidade e a longevidade dessas acdes.
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Conclui-se, portanto, que a combinagdo entre inovagao tecnologica e educagdo ambiental ¢ uma ferramenta promissora
para enfrentar os desafios ambientais que se intensificam nas cidades contemporaneas. Essa articulagdo, quando
conduzida de forma ética, inclusiva e contextualizada, contribui para o fortalecimento da cidadania, para a construgéo
de vinculos comunitarios e para a adogdo de praticas cotidianas mais sustentaveis. A cidade inteligente, neste sentido,
ndo ¢ aquela que apenas adota solugdes digitais de Gltima geragdo, mas sim a que coloca o conhecimento a servigo do
bem comum, promove a equidade no acesso a informagdo e reconhece a diversidade como elemento fundamental da
sustentabilidade urbana.
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