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RESUMO

O gerenciamento de produtos quimicos ¢ um tema que vem sendo tratado com alta relevancia ao longo dos anos e
avangos nos estudos sobre seguranga quimica.

Dentro de um mesmo laboratério podemos observar a diversidade de produtos quimicos presentes, seus riscos e
incompatibilidades. A Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca (ENSP) ¢ uma Unidade técnico-cientifica
pertencente & Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) que possui atividades direcionadas a pesquisa, desenvolvimento e
assisténcia & populagdo no Servigo Unico de Satde (SUS). Ciente da legislagdes ambientais ¢ demandas da Unidade, foi
implantado o gerenciamento de produtos quimicos, modelo de padronizagdo que engloba os conceitos de Gestao,
Qualidade, Seguranga Quimica e Sustentabilidade.

O objetivo do gerenciamento ¢ estabelecer critérios padronizados para os laboratorios que possuam atividades com
produtos quimicos, promovendo assisténcia por meio da conscientizagdo/sensibilizagdo de sua importincia no atual
cenario de preocupacao ambiental.
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ABSTRACT

Chemicals management has been a topic of high relevance over the years and advances in chemical safety studies.
Within the same laboratory we can observe the diversity of chemicals present, their risks and incompatibilities. Escola
Nacional de Satide Publica Sergio Arouca (ENSP) is a technical-scientific unit belonging to the Fundagdo Oswaldo
Cruz (Fiocruz) that has activities focused on research, development and assistance to the population in the Unified
Health Service (SUS). Aware of the environmental laws and demands of the Unit, the management of chemical
products was implemented, a standardization model that encompasses the concepts of Management, Quality, Chemical
Safety and Sustainability.

The objective of the management is to establish standardized criteria for the laboratories that have activities with
chemical products, promoting assistance by raising awareness of its importance in the current scenario of environmental
concern.

KEY WORDS: Management, Chemicals, Chemical Safety, Sustainability.

INTRODUGAO

Os riscos ambientais relacionados ao uso indiscriminado de substincias quimicas vém sendo tratados com destaque em
ambito nacional e internacional. Cada produto quimico possui caracteristicas fisico-quimicas e riscos diferenciados, de
acordo com a concentragdo, o estado fisico e demais informacdes apresentadas nos rotulos, pictogramas de risco e
fichas de informacoes de seguranca de produtos quimicos (FISPQs). As normativas vigentes reforcam a atengdo para os
riscos presentes na manipulagdo e armazenamento de produtos quimicos, tal como a NBR 14725:1 que define danos,
riscos ¢ suas associagdes.

A Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca (ENSP) ¢ uma unidade técnico-cientifica da Fundagdo Oswaldo
Cruz (Fiocruz) que desenvolve atividades de pesquisa, ensino, prestagdo de servicos de referéncia e atengdo primaria
em saude & populagdo no Servigo Unico de Satide (SUS).

Diversas atividades realizadas nos que sdo direcionadas a ambulatérios e laboratorios da instituigdo envolvem a
utilizagdo de produtos quimicos em suas rotinas de trabalho e podem oferecer riscos ao ambiente, trabalhadores,
estudantes e pacientes, podendo ocorrer contaminagdes ambientais, gestdo inadequada de estoque, descarte incorreto e
acidentes. O correto gerenciamento de produtos quimicos deve desenvolver as agdes integradas em um processo Unico
e continuo, uma vez que nenhuma atividade deve ser planejada de forma isolada.

No atual cenario de preocupagdo crescente com a protecdo ao meio ambiente e a seguranga do trabalhador e da
comunidade, o conceito de sustentabilidade deve ser incorporado como norteador das praticas institucionais. A Agenda
Ambiental da ENSP, documento base para o desenvolvimento de politicas de sustentabilidade na ENSP, direciona para
o desenvolvimento de agdes integradas com base no equilibrio entre os eixos ambiental, social e econémico.
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Visando a garantia da sistematizagdo e integragdo das atividades que envolvem produtos quimicos e o alinhamento as
diretrizes governamentais ¢ institucionais, sendo um dos seus principais alicerces o conceito de seguranga quimica
(conjunto de estratégias para o controle e prevencdo de efeitos adversos de produtos quimicos), foi apontada a
necessidade de elaboragdo e implantagdo pelo Servigo de Gestdo da Sustentabilidade (SGS) o processo de
gerenciamento de produtos quimicos.

OBJETIVO

O objetivo deste trabalho ¢ estabelecer diretrizes para o correto gerenciamento de produtos quimicos na Escola
Nacional de Saude Publica Sergio Arouca (ENSP) e promover a conscientizagdo quanto aos riscos existentes a
segurancga do trabalhador e contaminacdo ambiental.

METODOLOGIA

O gerenciamento de produtos quimicos foi estruturado e implantado durante o periodo de setembro de 2013 a dezembro
de 2017. O estabelecimento de diretrizes para o Gerenciamento de Produtos Quimicos, foi realizado com a compilagdo
dos documentos institucionais existentes, levantamento bibliografico, legislagdo e normas técnicas vigentes.
Inicialmente, para realizagdo do diagnostico situacional, foram realizadas visitas técnicas na totalidade dos laboratorios
e ambulatorios da ENSP para constru¢do do inventério de materiais e analise das rotinas de trabalho. Foram nomeados
representantes das principais areas envolvidas para acompanhamento da implanta¢do/implementagdo do gerenciamento
de produtos quimicos.

O método implantado englobou a definicdo das etapas de orientagdo técnica para identificacdo, classificacdo,
armazenamento e correto manuseio de produtos quimicos e capacita¢do, respeitando as normativas vigentes e
alinhamento as exigéncias institucionais.

A classificagdo dos produtos quimicos foi baseada nas caracteristicas fisico-quimicas presentes nas FISPQs e
respeitando a incompatibilidade quimica, sendo definidos 6 grupos com nomes macro especificos e cores
representativas. Os produtos quimicos foram identificados com etiquetas coloridas especificadas em formato circular e
12mm de didmetro como apresentado nas figuras 1 e 2. A tabela 1 apresenta o sistema de classificagdo de produtos
quimicos adotado na ENSP.

Figura 1. Identificacdo dos produtos quimicos com etiquetas coloridas

IBEAS - Instituto Brasileiro de Estudos Ambientais



S, 1” Congresso Sul-Americano
I" .I de Residuos Sdolidos e Sustentabilidade

CONRESOL GRAMADO-RS 12 a 14 de junho de 2018

Wil ~¢‘~ foo~2 4

Figura 2. Identificacdo dos produtos quimicos com etiquetas coloridas armazenados no armario de inflaméaveis.

Tabela 1. Sistema de classificacdo de produtos quimicos associando os grupos quimicos a coloracio de
identificacio estabelecida para a Escola Nacional de Satide Puiblica Sergio Arouca (ENSP/Fiocruz).

Grupos Quimicos Coloracio
Brometo de Etidio Vermelho
Organico Halogenado Vermelho
Organico Nao-Halogenado | Verde
Acido Preto

Base Cinza
Inorgénico Azul

A orientagdo quanto ao armazenamento de produtos quimicos foi realizada segundo critérios de incompatibilidade
quimica (Figura 3) de acordo com a classificagdo grupo quimico/cor. Os produtos inflaméaveis e corrosivos foram
armazenados em armarios apropriados, nas cores vermelho e azul, respectivamente.

Brometo

de Etidie Orgdnico Halogenado | Orglinico Nio-Halogenado | Acido | Base | Inorgdnico

Brometo de Etidio

Orghnico Halogenade

Orglnico Nio-Halogenado

Acido

Ingrgdnico

|:| Incompativel
- Compativel

Figura 3. Incompatibilidade quimica entre os grupos quimicos estabelecidos no sistema de identificacio utilizado
nos laboratoérios ENSP/Fiocruz.

Na fase posterior, foram definidas as etapas e procedimentos necessarios para o correto gerenciamento, incluindo a

etapa do descarte de residuos quimicos e as ferramentas para implantagdo, acompanhamento das diretrizes
estabelecidas, assessoria quanto ao correto gerenciamento, sensibilizagdo e conscientizagdo dos envolvidos.
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Como desdobramento do Gerenciamento de Produtos Quimicos, foram elaborados documentos padronizados com o
estabelecimento de procedimentos operacionais padrio para as etapas do gerenciamento.

Visitas periddicas foram estabelecidas como etapa necessaria para ao acompanhamento e assessoria, quanto ao
cumprimento dos procedimentos determinados nos documentos padronizados, englobando duas tipologias: visitas
planejadas e visitas por demanda. As visitas planejadas abordaram as etapas estabelecidas para o gerenciamento de
produtos quimicos - identificagdo, armazenamento, manipulagdo, manutencao e descarte - como apresentado na figura
4:

€ A (]

— ENSF  moceuz
REGISTRO DE VISITAS TECNICAS |
PavithBo: Departamenta: |
Laboratéric: | Setor; Sala:
Responsdeel Duta: /[
IDENTIFICACAD, ARMAZENAMENTO E MANIFU
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[ sen [ Mae

Armazenamanio dos prnduhn mflamdviis & corases arm armars q:mpriudn?
[ sm []Mao

Demais produtos quirmicos armazenados em local apropriada?
[ sim [ besie

Invemaris sluskzade T
[ sm [ ke

FISPQ précimo ao local de armazenamento dos produtos guimicos?
O sim [ M8

Obseracies:

MANUTENCAD
Man Ao prevantiva de chuveirs e lava-clhos?
O sm [ Mae

Manutencde preventiva da capela de exaustio?
[ sim T:lNh

Manu o pravantiva do kit de emergincia?
[]sem [] Mo

Obsaracies:

DESCARTE

Registro de coleta de residucs quirmnices? |
O &m [kde

Residucs quirnicos segregades por grupo/cor & alocados em local apropriada?
Osm [ Nae

Obsanacies:

AVALIACAD GERAL

[ Conforme [] Mo Conforme

Responsével Técnico Laboratdrio

Responsavel Técnico SGS/ENSP
Figura 4. Modelo de registro utilizado nas visitas planejadas.

Os itens abordados nas visitas compreenderam avaliagdo quanto aos critérios de identificagdo, armazenamento,

manipulagdo, manutenc¢do e descarte de produtos quimicos. Nas etapas de identificagdo, armazenamento ¢ manipulagao,
os produtos quimicos deveriam estar identificados com as cores representativas aos grupos quimicos que foram
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classificados, armazenados em local apropriado segundo critérios de seguranga quimica e manipulados por profissionais
capacitados em local apropriado, que respeitasse os niveis de riscos de contato que o produto apresentava na FISPQ.

Na etapa de manutenc¢do, foram avaliados os equipamentos presentes nos laboratérios, como limpeza periédica do
chuveiro e lava-olhos e presenga de material absorvente/kit de emergéncia para o caso de acidentes e validacdao da
capela de exaustdo quimica para manipulagdo segura dos produtos quimicos.

Na etapa de descarte, os residuos quimicos deveriam estar identificados por grupo quimico/cor, mesmas classificagdes
adotadas para produtos quimicos e o laboratorio deveria apresentar os registros das coletas.

As visitas por demanda atenderam a um carater emergencial, como o registro de acidentes; descarte de passivos
ambientais e assessoria técnica. O treinamento dos colaboradores e principais envolvidos foi determinado como etapa
para a implantac¢do do gerenciamento e principal ferramenta na conscientizagdo quanto aos possiveis danos ambientais e
risco a seguranga do trabalhador no desenvolvimento das atividades.

A capacitagdo continuada dos colaboradores foi realizada em turmas especificas para trabalhadores que manuseiam
produtos quimicos, coordenadores de laboratérios/ambulatorios e estudantes, com base nos documentos revisados e
atualizados bianualmente. Foram aplicados como forma de indicadores de desempenho pré-teste e pos-teste, elaborados
a partir de duvidas frequentes dos usuarios observados a partir das visitas agendadas e compreendendo onze perguntas
na mesma ordem de exibigdo, pertinentes ao gerenciamento de produtos quimicos, como apresentado na figura 5:

b A ()

— ENSF  roomm

st de ldentificagho & Armazenamento de Produlos QUimicos
Poeme:
Labaratang

Gaharito [Fré-testelFos-teste]
Completar com verdadeliro on falso.
17 Os produlcs quimicos deverio ser amazenados lomando-se por base as
condigibes fisicas de amazenamento seguno, s comd: lemperalurd, exposiiio W
dos produlos a0 meio, ventiacio efcents, lumnacio e instalactes ekincas
2] Produbos quimicos conlemplados com dassiicaclo de Inorglnico e Crgdneco W
Mo Halsgenade podem ser smazenades pricnos, devido sua compatbiidade.
3] AENSP possui um sisienma de Casslicacso por cores, dreaonado para 4
Sgregacio & amarenaments de produles quimicos. Esse sistema & baseads na F
ondemn alfabética

4) Os produlos quimicos chssficados como infamdens & comosmos devem ser
amasenadas em ocais delemnades: armunes de inflamdves’corosios, Demas W
produlcs deven ser amnagenados em bocal spropriado.

5) s elapas para dentificas 30 e armagenamento de produios quimicos 530
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6)  Incompatinddacs qUINIC & 3 Meat0 enire GUaS oU Maes SubetdnGas guineas
quee eilram esm contalo. Denlre as reactes, pode-se oheervar gerac3o de calor,
fogo, explosdo, geracio da gas ou vapor Weoco, geragio de gas ou vapor v
inflamiwed, fomagSo de substincia mais teaca que o6 reagentes, solubilizag bo de
subetinoas tencas, polimenzagio wolenta

T)  Produtos classificades como Crgdreco Halogenado possuem em sua estrutura W
elemenios halogénicos (Flior, Clon, Broma, lodao)
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Figura 5. Modelo do gabarito pré e pds-teste aplicado na capacitacio continuada dos colaboradores.

RESULTADOS
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O gerenciamento de produtos quimicos avaliado neste artigo foi compreendido no periodo de setembro de 2013 a
dezembro de 2017. Neste periodo, foram visitados todos os 16 laboratérios que pertencem a ENSP e possuem
atividades que envolvam produtos quimicos em suas pesquisas.

No armazenamento de produtos quimicos, foram identificadas inadequagdes que englobaram produtos com validade
vencida, produtos ndo identificados e produtos armazenados em local inapropriado. As inadequagdes foram registradas
em relatérios e as orientagdes de melhoria direcionadas aos usuarios. Ao todo foram armazenados 1120,5L de
inflamaveis e 145,151 de corrosivos em local adequado as suas classes de risco. As visitas periddicas foram necessarias
em varios momentos para avaliacdo, orientagdo ¢ demais necessidades focando na correta implantagdo do
gerenciamento na ENSP. No periodo de implantagdo analisado neste artigo foram realizadas 188 visitas agendadas e 83
visitas por demanda, como apresentado na figura 6:

Visitas Agendadas x Demanda

46 47
50 42
38 39
40
30 23 25
20
10 5 6
0
0 . [ |

2013 2014 2015 2016 2017

W Agendada m Demanda
Figura 6. Numero de visitas agendadas e visitas por demanda no periodo de 2013 a 2017

As visitas agendadas apresentaram uma queda significativa em 2015 devido a necessidade de atendimento de demanda
institucional de assessoria no processo de certificacdo ambulatorial. Outro fator relevante que impactou diretamente nos
indicadores foi o periodo de greve (periodo de 16/07/2015 a 17/09/2015), que alterou a periodicidade das atividades na
Fiocruz.

Nos anos de 2016 e 2017, as visitas planejadas foram realizadas dentro do cronograma estabelecido anualmente e nota-
se diminui¢do da necessidade de visitas por demanda, confirmando a importancia da manutencao da periodicidade do
acompanhamento e assessoria.

O treinamento dos colaboradores foi uma etapa importante para auxiliar na formalizacdo das atividades de trabalho e
absor¢ao do contetdo apresentadas durante as visitas técnicas e pelos documentos padronizados. Foram realizadas seis
turmas de treinamento com perceptivel aumento na assimilagdo do conteudo a partir dos treinamentos ministrados,
como apresentado na figura 7:

ANO AVALIAGOES TESTE PORCENTAGEM DE ACERTOS POR QUESTAO TOTALDE [RENDIMENTO
RESPONDIDAS Q1 |2 |a3 a4 a5 |a.6 |7 (a8 |Q9 |Q10 |Q.11 |ACERTOS |pO CURSO

2014 |12 PRE-TESTE [9 [75% |1 9 175%]10(83% |4 |33%]10(83% (8 [67% (7 |58%|9 [75% (8 |67%|11]92% |86 |65%

2014 |12 POS-TESTE [10(83% [8 |67% [11(92% [11[92% |7 |58% |11(92% [11[92%[10|83% [10|83% [11[92% [11]|92% |111|84% [19%

2016 |33 PRE-TESTE [30[91% 11 |33%[18|55% [32 [97% 6 HSI 94% (29 |88% |23 [70% 27 |82% [18[55% |31 [94% (256 |71%

2016 |41 POS-TESTE [38[93% |19 |46% |37 |90% [40 [98% |25 |61% [4098% (39 [95% |30 73% 40 |98% [39 [95% 41-388 86% |16%

Figura 7. Avaliacio por questiao/treinamento.

Analisando a porcentagem de acertos por questio pode-se observar o rendimento e assimilagdo do conteudo pelos
colaboradores que reforga a importancia de treinamentos periddicos como etapa contigua ao gerenciamento de produtos
quimicos.

A correta estruturagdo e implantagdo desse processo de trabalho permitiu a elaboracdo do documento: “Plano de
Gerenciamento de Materiais Perigosos da Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca (PGMP) documento
atualizado anualmente para atender as exigéncias da do processo de acreditagdo pela Joint Commission International
(JCI)”. A assessoria do SGS na certificagao possibilitou a aprova¢ao do Centro de Estudos da Saude do Trabalhador e
Ecologia Humana (CESTEH) em uma das exigéncias pendentes e a inser¢do dos outros Centros de Saude, Centro de
Saude Escolha Germano Sinval Faria (CSEGSF) e Centro de Referéncia Professor Hélio Fraga (CRPHF), na
atualizagdo do PGMP.
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CONCLUSOES

A correta estruturagdo e padronizagdo da identificagdo, manipulag¢do, armazenamento e treinamento dos colaboradores,
foram etapas essenciais para o sucesso na implantagdo do processo de gerenciamento de produtos quimicos na Unidade
ENSP. O desenvolvimento desse processo evidenciou a necessidade de orientagdes técnicas periodicas e fortaleceu as
atividades de assessoria para os ambulatérios/laboratorios. A certificagdo do CESTEH pela JCI possibilitou um retorno
positivo desta implantagdo e a inser¢do de novos centros de satide no processo de acreditacao.

Todos os itens abordados neste artigo mostram a crescente necessidade de visdo sustentavel e sistémica, que englobe os
produtos quimicos e respeitem as vertentes de seguranca quimica e minimizagdo de impactos ambientais.
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