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RESUMO

O gerenciamento dos residuos de servicos de satide (RSS) relaciona-se com a saude publica e a salubridade ambiental. A
fim de identificar fragilidades no processo de gerenciamento interno desses residuos, este estudo se propde a realizar um
levantamento quali-quantitativo da sua produgdo e manejo intra-unidade, em 45 municipios do estado do Rio Grande do
Norte. Para isto, o desenho metodoldgico abordou a aplicagdo de questionario semi estruturado, bem como o levantamento
da quantidade dos residuos dos Grupos “A”, “B” e “E” produzidos na maior unidade geradora de cada um dos municipios.
Espera-se que os resultados deste estudo auxiliem na tomada de medidas no contexto de reduzir o risco de exposi¢do
laboral e os danos ao meio ambiente resultantes do gerenciamento interno destes materiais.

PALAVRAS-CHAVE: Gerenciamento de residuos; Residuos de servigos de satude; Gerenciamento Interno.

ABSTRACT

The management of health services (RSS) has a public health and environmental health. In order to identify fragilities in
the dismemberment process, this study proposes a qualitative survey of its intra-unit production and management in 45
municipalities in the state of Rio Grande do Norte. For this, the methodological design addressed the application of a semi
structured questionnaire, as well as the survey of the amount of waste from Groups "A", "B" and "E" produced in the
largest generating unit of each municipality. The results of this study are expected to assist in taking action in the context
of reducing the risk of occupational exposure and damage to the environment resulting from the internal management of
these materials.

KEY WORDS: Waste management; Waste health services; Internal Management.

INTRODUGAO

A problematica com relagdo a geragdo de residuos solidos vem cada vez tomando mais espago nos estudos acerca da
degradacdo do meio ambiente, devido ao agravamento dessa questdo em termos quantitativos e qualitativos desses
residuos.

Existe uma grande preocupagdo com o gerenciamento desses residuos solidos, em particular os residuos de servigos de
saude (RSS), pois trazem diversos riscos a saude, principalmente aos funcionarios que coletam esses residuos especificos,
porém até mesmo funcionarios responsaveis pela coleta de outros residuos nao estdo livres de riscos envolvendo os RSS,
pois é comum o descarte, armazenamento e disposi¢ao inadequados desses residuos.

Segundo Silva e Hoppe (2005), os residuos de servigos de satde (RSS) possuem a sua origem respaldada em atividades
como a assisténcia médica, laboratorial, farmacéutica, odontologica e institui¢des de ensino e pesquisa médica associadas
tanto a popula¢@o humana quanto a atividades veterinarias.

Devido a origem desses, os RSS, ainda que representem uma reduzida parcela da totalidade de residuos solidos gerados
no meio urbano, cerca de 1%, oferecem um sério risco sanitario e ambiental perante um gerenciamento inadequado, visto
que sdo possiveis fontes de propagacdo de doengas, que podem colaborar para o crescimento da ocorréncia de infecgdo
hospitalar, além de expressarem um risco ocupacional intra e extra estabelecimento de saude, principalmente em relagao
aos RSS perfurocortantes acondicionados de maneira inadequada (LIMA, 2009).

E objetivando minimizar essa problematica envolvendo os residuos de servigos de saude que ¢ realizado o gerenciamento
dos mesmos, por meio de um conjunto de acdes efetuadas de forma direta ou indiretamente nas etapas de coleta,
transporte, transbordo e destinacao final ambientalmente adequado dos residuos e a disposi¢ao final dos rejeitos.

No entanto, na pratica existem diversos problemas associados ao mal gerenciamento, uma vez que 0s responsaveis nao
seguem as diretrizes dos procedimentos técnicos para o gerenciamento dos RSS estabelecidas por meio da Resolugao
RDC N. 306 da ANVISA (BRASIL, 2004).
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Souza (2018) afirma que estudos constataram alguns microrganismos presentes na massa de RSS, como Coliformes,
Salmonella typhi, Shigella sp., Pseudomonas sp., Streptococcus, Staphylococcus aureus e Candida albicans. Além dos
pardmetros microbiologicos dos RSS, como a presenga de bactérias, virus, fungos e protozoarios, acrescentam-se os
parametros fisico-quimicos, como umidade, carbono, hidrogénio, enxofre, sélidos, volateis, poder calorifico, cloro e
cloretos, com possivel a¢do degradante ao meio ambiente.

Na atualidade, a realidade brasileira deste inicio de século, do destino final da maior parte dos RSS ainda ¢ inapropriado,
dado que o maior numero dos municipios utiliza-se de lixdes como alternativa de destinac@o final de seus residuos
(SEGURA-MUNOZ, 2002), e apenas em uma menor parcela de municipios estes residuos acabam obtendo tratamento
adequado e destino final em aterro industrial.

OBJETIVOS

Reconhecendo a complexidade do gerenciamento e dos riscos associados aos Residuos dos Servicos de Saude, o objetivo
principal deste estudo foi avaliar os procedimentos do gerenciamento interno desses residuos nas institui¢des de servigos
de satde publicas de 45 municipios do estado do Rio Grande do Norte, como um instrumento de suporte para corre¢ao
de falhas no gerenciamento interno, em relag@o ao que preconiza as normas e legislagdes vigentes.

METODOLOGIA

Esta pesquisa procurou levantar dados sobre a situagdo do gerenciamento dos residuos de servigos de saude (RSS) de 45
municipios do estado do Rio Grande do Norte, constituindo-se portanto, em um estudo descritivo e exploratdrio do cenario
dos RSS no estado do RN. Os municipios estudados incluiram tanto municipios de pequeno porte localizados no interior
do estado, com cerca de 2500 habitantes, quanto municipios da regido metropolitana com quase 70.000 habitantes.

A metodologia utilizada no estudo baseou-se no levantamento quali-quantitativo dos residuos através da aplicagdo de
questionario semi estruturado, bem como o levantamento da quantidade dos residuos dos Grupos “A”, “B” ¢ “E” assim
classificados de acordo com a Resolugdo RDC n° 304/2004 da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria, gerados por
unidade.

Os residuos radioativos € os comuns (Grupos “C” e “D”, respectivamente) nao foram incluidos no estudo, os radioativos
pelo fato de ndo serem gerados na maioria das unidades estudadas e os comuns por auséncia de informagdes quantitativas.

A investigacdo qualitativa foi conduzida nos estabelecimentos publicos de maior geracdo de RSS de cada municipio.
Além disso, outro critério de escolha foi a presenca de programa de gerenciamento de RSS instituido. As unidades
prestadoras de servigos de satde selecionadas incluiram estratégias de satide da familia, hospitais, postos de saude, dentre
outros.

O levantamento quantitativo dos residuos foi realizado por meio de informagdes fornecidas pela empresa prestadora dos
servigos de coleta, transporte, tratamento e disposigao final desses residuos, mediante autorizacao das unidades geradoras.
Tal levantamento se deu de forma estimada, uma vez que, todos os municipios envolvidos contrataram 0s servigos
descritos anteriormente por unidade de bombonas, ndo havendo, portanto, pesagem do residuos coletados. Uma vez que
cada bombona suporta uma capacidade de 25 Kg ou 200 Litros, a estimativa final foi obtida por uma relagdo direta com
o numero de bombonas coletadas em cada unidade.

O gerenciamento pode ser subdividido em gerenciamento interno (intra-unidade de servigo de satde) e gerenciamento
externo (extra-unidade). Considerando que todas as unidades prestadoras de servigos de satde aqui estudadas dispdem
de tratamento e disposi¢do final adequados para os residuos em estudo (Grupo “A”, “B” e “E”), o questionario
desenvolvido procurou levantar informagdes referentes exclusivamente ao manejo intra-unidade, compreendendo
questdes associadas a segregacao, acondicionamento, transporte interno, armazenamento interno e externo, baseando-se
na Resolugdo RDC n° 306/2004.

O questionario foi elaborado com a combinagao de perguntas fechadas e abertas contemplando uma sequéncia de questdes
dividas em 04 Modulos:

e Moddulo 01 - Segregacdo e Acondicionamento;

e Moddulo 02 — Transporte interno/externo;

e  Moddulo 03 — Armazenamento Interno/Externo;
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e Modulo 04 — Conhecimentos gerais sobre os RSS;

Optou-se pela divisdo do questionario em mddulos, de acordo com cada etapa de gerenciamento interno, uma vez que a
abordagem do gerenciamento dos residuos em etapas distintas trata-se de um instrumento de percepc¢ao dos problemas
que possibilita tracar agdes corretivas mais focadas.

A execucao do formulario foi feita por meio do envio de correspondéncia eletronica ao responsavel pela unidade de saude,
contendo o formulario, suas instrugdes de preenchimento e um termo de consentimento livre para obtencao de autorizacao
em colaborar com a pesquisa. Para elaboragdo do termo de consentimento, foram seguidas as orientagdes da lei de direitos
autorais 9610/98.

As informagdes compostas no formulario serdo posteriormente tabuladas na estrutura de um banco de dados em planilha
eletronica para analise e avaliacdo da situacdo dos RSS, envolvendo os aspectos legais no ambito das legislagdes nas
diferentes esferas de competéncia (federal, estadual e municipal).

Sera realizado ainda uma avaliaco analitica da vulnerabilidade do manejo dos RSS de cada um dos municipios estudados,
por meio de adaptacdes da metodologia proposta por Ramos et al (2009).

Para a avaliag@o analitica serdo utilizados os pardmetros ambientais e respectivas escalas de valor ambiental constantes
na tabela 01.

Tabela 01: Escala de valores parimetros ambientais.
Fonte: adaptado de Ramos et al. (2009).

. Valor Ambiental
Escala de valores dos parametros MI MA
S Existe (1) Nao Existe (2) - 1 2
A 1 2
TI Carrinho Fechado Carrinho Aberto Manual 1 3
(1 2 A3)
Al Adequado Nao existe - Inadequado 1 3
Ambientalmente Dispensado Ambientalmente
(1 (1 2
AE Adequado Inadequado Nao existe 1 3
Ambientalmente Ambientalmente 3)
(1 2

Nota: S = Segregacdo; A= Acondicionamento; TI= Transporte Interno; Al = Armazenamento interno;
AE = Armazenamento externo; MI= Minimo; MA= Maximo.

A escala mais alta representa a maior contribui¢do para a vulnerabilidade em termos ambientais, o que corresponde a
situacdo menos favoravel. Nesta perspectiva, a escala mais baixa representa a situacao mais favoravel.

Uma vez que o armazenamento interno temporario podera ser dispensado nos casos em que a distancia entre o ponto de
geragdo e 0 armazenamento externo justifiquem, a ndo existéncia do mesmo sera contabilizado com a escala mais baixa
(mais favoravel), pois neste caso ndo ha divergéncias quanto ao preconizado na RDC n° 306/2004.

Foi utilizada a seguinte equagdo para calculo da vulnerabilidade: Y = a*x + b (Equagdo 1) em que:
Y = vulnerabilidade do manejo dos RSS va-riando de 0 (nula) até 100 (maxima);

X = valores encontrados pela aplicacdo dos pardmetros considerados;

a, b = coeficientes.

A situagdo real mais favoravel, em que todos os parametros assumem seu valor minimo, isto ¢, correspondente a 01, o
somatorio total equivale a 05, e neste cendrio, considera-se a porcentagem de vulnerabilidade do manejo dos RSS de 0%.
Da mesma forma, o valor do somatorio dos valores maximos atribuidos aos parametros, que corresponde ao maior nivel
de vulnerabilidade do manejo dos RSS, foi de 13. Neste caso considera-se a porcentagem de vulnerabilidade do manejo
dos RSS maximo, ou seja, 100%.
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Com base nestes resultados determinou-se a equagido de vulnerabilidade do manejo dos RSS:
Y=12,5*X - 65,2

O valores da soma dos parametros ponderados para cada estabelecimento sera utilizado para geragdo da reta de
vulnerabilidade, que sera obtida por meio de auxilio de regressao linear.

RESULTADOS ESPERADOS

A exemplo de estudos ja conduzidos em unidades prestadoras de servigos de saude (Tabela 2), o resultado esperado para
estudo desenvolvido constitui-se da constatacdo, em ambito regional, da insatisfatoriedade de adequagdo, nas variadas
etapas do gerenciamento interno dos residuos de servicos de saude, as legislagdes e normalizagdes existentes, bem como
o desconhecimento de procedimentos basicos para o manejo desses residuos por parte dos profissionais de saude.

Tabela 02: caracterizaciio dos artigos analisados segundo autor e ano de publicacio titulo de estudo

Autor/Ano

publicacdo Titulos Tipo de Estudo Resultados

Na assisténcia domiciliar prestada pela
Manejo de residuos gerados na Descritivo ESF, sdo gerados residuos infectantes,
assisténcia domiciliar pela ESF. Quantitativo  comuns e perfurocortantes, que sdo

inadequadamente manejados.

Alves, Sergiane
Bisionoto et al.,
2012

O gerenciamento de residuos de 15
Descritivo instituicdes de saude foi considerado
Exploratério  inadequado por ndo atender as
Quantitativo ~ preconizagdes estabelecidas ja que a
maioria delas se quer possuem o PGRSS.

Estudo descritivo sobre o

Melo, Charliene  gerenciamento de residuos de

Pinto de ef al., 2013 servigos de satide no municipio
de Jatai.

Evidenciaram-se varias falhas no manejo
dos residuos em todas as fases, 0 ndo uso
de equipamentos de protecao individual e,
0o ndo cumprimento das normas
regulamentadoras.

Avaliagdo do gerenciamento dos
Silva, Denise residuos de servigos de sauide em  Quantitativo
Felicio et al., 2014 municipios da regiao Descritivo
metropolitana de Belo Horizonte

Espera-se que este estudo alerte para a necessidade de investimento nas lacunas estruturais especificas do manejo interno
dos RSS e um maior envolvimento das categorias profissionais das unidades prestadoras de servigos de satide por meio
de processos de capacitacdo e participagdo na gestao integrada dos RSS.

CONCLUSOES/RECOMENDAGOES

A realidade vivenciada nas unidades publicas prestadoras de servigos de saude, além de ser um problema ambiental esta
se tornando uma questdo social. A negligéncia quanto ao correto gerenciamento intra-estabelecimento dos RSS
comprometem a saude dos funcionarios, pacientes e populacdo em geral, estando essa questdao associada muitas vezes a
falta de capacitagdo e treinamento dos funcionarios dessas unidades, desde o diretor ao assistente de servigos gerais
(ASG). Sensibilizar e capacitar esses profissionais ¢ essencial para diminuir os riscos ali existentes.

Ressaltamos que atualmente temos um elevado crescimento populacional e consequentemente uma taxa crescente da
geragdo dos residuos e riscos envolvidos a esses, fazendo-se necessario promover medidas preventivas e correntistas, que
reduza a geragdo desses residuos e minimize os riscos a saude ocupacional, além da redugdo de custos com transporte e
tratamento desses residuos. A principal delas ¢ a implementagido de um Plano de Gerenciamento dos Residuos de Servigos
de Saude (PGRSS), como forma de adequacao e enquadramento as normas e legislagdes vigentes.

IBEAS - Instituto Brasileiro de Estudos Ambientais



S, 1” Congresso Sul-Americano
I" 1 de Residuos Sdolidos e Sustentabilidade

CONRESOL GRAMADO-RS 12 a 14 de junho de 2018

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1.

10.

11.

12.

13.

Alves SB, Souza ACS, Tipple ACFV, Rezende KCD, Rezende FR, Rodrigues EG. Manejo de residuos gerados
na assisténcia domiciliar pela estratégia de satide da familia. Rev. Bras. Enferm. 2012.

BRASIL - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolu¢io RDC n° 306, de 07 de dezembro de 2004. Dispoe
sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de servigo de saude. Didrio Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, dez. 2004

BRASIL. Resolu¢io CONAMA No 283/2001. Dispde sobre o tratamento e a destinagdo final dos residuos dos
servigos de saude. Didrio Oficial da Republica Federativa do Brasil, 01 out., Se¢do 1. Brasilia, 2001.

Maders, G. R., & Cunha, H. F. A. Anadlise da gestdo e gerenciamento dos residuos de servicos de saide (RSS)
do Hospital de Emergéncia de Macapa, Amapa, Brasil. Engenharia Sanitaria e Ambiental, 20(3), 2015.

Melo CP, Barbosa LB, Souza MR, Barcelos ISC. Estudo descritivo sobre o gerenciamento de residuos de
servicos de satide no municipio de Jatai, Goias, 2010. Epidemiol. Serv. Saude, 2013; 22(3):517- 524. Disponivel
em: <http://scielo.iec.pa.gov.br/scielo.php?pid=S167949742013000300017&script=sci_abstract>. Acesso em: 20
fevereiro 2018.

Ramos YS, Pessoa YSRQ, Ramos YS, Aratjo Netto FB, Pessoa CEQ. Vulnerabilidade no manejo dos residuos
de servicos de satide de Joao Pessoa (PB, Brasil). Ciénc Saude Coletiva, 2011.

Reis MA, Rangel-S ML, Mattos CM, Franke CR. Conhecimento, pratica e percepc¢io sobre o gerenciamento de
residuos de servicos de sauide em estabelecimentos médicos veterinarios de Salvador, Bahia. Rev. Bras. Saude
Prod. Anim., 2013.

Sales, C. C. de L. et al. Gerenciamento dos residuos sélidos dos servicos de saude: aspectos do manejo interno
no municipio de Marituba, Par4, Brasil. Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 14, n. 6, p. 2231-2238, dez.
2009.

Silva CE, Hoppe AE. Diagnoéstico dos Residuos de Servicos de Sauide no interior do Rio Grande do Sul. Rev.
Engenh. Sanit. Ambiental. 2005; 10(2):146-151. Disponivel
em:<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S141341522005000200008>. Acesso em: 10 abril
2018.

Lima Sales, Carla Cristina de, Pamela Spolti, Gracieli, Bezerra Lopes, Maria do Socorro, Lopes, David Franco,
Gerenciamento dos residuos solidos dos servigos de saude: aspectos do manejo interno no municipio de Marituba,
Para, Brasil. Ciéncia & Saude Coletiva [en linea] 2009, 14 (Diciembre-Sin mes) : [Fecha de consulta: 7 de mayo de
2018] Disponible en:<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=63012431030> ISSN 1413-8123

BRASIL. Resolugdo ANVISA RDC No 306/2004, Dispoe sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de
residuos de servicos de satude. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, 10 dez., Se¢do 1. Brasilia, 2004.
SOUZA, Eduardo Luiz de. Contamina¢do Ambiental pelos Residuos de Servicos de Saude. Disponivel em:
<http://www.unifafibe.com.br/revistasonline/arquivos/revistafafibeonline/sumario/10/19042010093412.pdf>.
Acesso em: 07 maio 2018.

SEGURA-MUNOZ, S.I.S. Impacto ambiental na area do aterro sanitario e incinerador de residuos solidos de
Ribeirdo Preto, SP: Avaliagdo dos niveis de metais pesados. Tese de doutoramento, EERP-USP, Ribeirdo Preto —
SP, 2002.

IBEAS - Instituto Brasileiro de Estudos Ambientais



