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RESUMO

Embora o turismo de observagdo de cetidceos seja uma importante atividade econdmica para muitas areas marinhas e
costeiras, esta atividade pode gerar impactos negativos sobre as espécies-chave e as comunidades locais quando
realizada de forma inadequada. Por essa razdo, sdo necessarias melhorias na gestdo do turismo de observacdo de
cetaceos no Brasil e na sua utilizagdo como instrumento de educagdo e sensibilizagdo para a conservagdo. Este estudo
teve como objetivo propor um conjunto de indicadores, que possa contribuir no monitoramento ¢ na avaliagdo da
sustentabilidade do turismo de observagdo de cetaceos no Brasil. A coleta de dados se deu por meio de uma ampla
revisdo bibliografica sobre indicadores de sustentabilidade e ecoturismo e contato direto com operadoras de turismo de
observacdo de cetaceos do Brasil. Foram propostos cinco indicadores de sustentabilidade para cada uma das dimensdes
ambiental, sociocultural e econdmico-tecnologica. Estes indicadores de sustentabilidade englobam os principais
desafios enfrentados pela gestdo do turismo de observagdo de cetaceos no Brasil e poderdo servir como subsidio para o
monitoramento e gerenciamento dessas areas.

PALAVRAS-CHAVE: Conservacido, Ecoturismo, Gestdo Ambiental, Mamiferos Marinhos, Turismo Sustentivel.

INTRODUGAO

O turismo de observacdo de cetaceos ¢ frequentemente considerado como uma atividade de ecoturismo (WEARING et
al., 2014), no entanto, nem todas as praticas de ecoturismo sdo ecologicamente responsaveis, dispde de componentes
educacionais, oferecem beneficios econdmicos para as comunidades locais, ou contribuem para atingir os objetivos de
conservacdo. Apesar dos beneficios que o turismo de observagdo de cetdceos pode proporcionar, por meio da
sensibilizacdo ambiental e beneficios econdmicos (CRUZ-MODINO; COSENTINO, 2022), seu rapido crescimento € os
impactos negativos associados tem despertado a necessidade de uma avaliagdo da sustentabilidade desta atividade. Os
impactos negativos de curto prazo associados as espécies-chave, podem interferir no padrdo de comportamento (TORO
et al., 2021), e até risco de atropelamento por embarcagdes (TOLEDO et al., 2017). Pouco tem sido documentado sobre
os impactos negativos do turismo de observagao de cetaceos nas comunidades locais (CRUZ-MODINO; COSENTINO,
2022). No entanto, impactos negativos em areas turisticas marinhas e costeiras estdo principalmente associados a
geracdo de empregos que ndo ¢ fornecida as comunidades locais, lucros que ndo permanecem onde sdo gerados e
frequentes transformagoes de infraestrutura que limitam o acesso aos recursos para as comunidades (LEPOSA, 2020).

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel apresentados na Agenda 2030 sdo um exemplo atual em termos de
indicadores de sustentabilidade e podem servir como base para adaptagdo e proposicdo de novos indicadores aplicados a
diferentes contextos, apoiando um desenvolvimento mais sustentdvel. E importante que os indicadores de
sustentabilidade disponham de dados desagregados de qualidade, acessiveis, atualizados e confidveis para contribuir na
avaliacdo do progresso do desenvolvimento (ONU, 2015). Os indicadores de sustentabilidade devem ser ferramentas
que apoiem e possibilitem avaliagdes dos resultados alcancados ou ndo, apontando também para novas demandas a
serem incorporadas nas agendas das esferas nacionais, regionais e locais (BATALHAO et al., 2019).

Indicadores de sustentabilidade podem ser importantes instrumentos de avaliacdo da sustentabilidade do turismo de
observacdo de cetaceos, pois estes permitem identificar informagdes tteis sobre a situacdo atual e apoiar a tomada de
decisdo e gestdo ambiental (RAMOS, 2019). A aplicacdo de indicadores de sustentabilidade no setor turistico pode
ajudar as organizagdes na sua avaliagdo e estratégias de controle para minimizar os impactos negativos de suas
atividades (KRISTJANSDOTTIR; OLAFSDOTTIR; RAGNARSDOTTIR, 2018). Além disso, ¢ possivel identificar
efetivamente a importdncia de cada indicador de sustentabilidade para o planejamento, o gerenciamento ¢ o
monitoramento das atividades de ecoturismo. Por essa razdo, indicadores de sustentabilidade tém sido frequentemente
aplicados e validados no setor turistico. Estes podem ser formulados de acordo com o objetivo e a necessidade do
estudo, permitindo a analise da situacdo atual do ambiente e verificacdo de quais sdo as consequéncias possiveis das
agOes antrdpicas, aplicando estratégias para minimizar ou evitar os problemas ambientais (ASMELASH; KUMAR,
2019).
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OBJETIVO

O objetivo deste estudo foi propor um conjunto de indicadores, que possa contribuir no monitoramento ¢ na avaliagdo
da sustentabilidade do turismo de observagdo de cetaceos no Brasil.

METODOLOGIA
TURISMO DE OBSERVAGAO DE CETACEOS

Considerou-se turismo de observacao de cetaceos a atividade comercial, de oferta de servigo, para visitantes observarem
uma ou mais espécies de cetdceos, em seu ambiente natural. Areas de referéncia do turismo de observagio de ceticeos
no Brasil foram consideradas aquelas areas, cujas informagdes sobre comercializacdo de passeios turisticos estdo
disponiveis em plataformas on-line de agéncias de turismo ou publicadas em artigos cientificos (ver GOMES et al.,
2022).

COLETA E ANALISE DE DADOS

O conjunto de indicadores de sustentabilidade apresentado neste estudo foi adaptado e proposto a partir de uma revisdo
bibliografica sobre este tema mediante trés etapas baseadas no estudo de Kristjansdottir e colaboradores (2018): (i)
critérios de busca; (ii) selecdo sistematica e (iii) categoriza¢do. Nesta primeira etapa foram considerados artigos
cientificos em portugués, inglés e espanhol, publicados nos ultimos 10 anos. A busca incluiu as palavras-chave:
indicador de sustentabilidade, indice de sustentabilidade, turismo, turismo sustentavel, turismo ecoldgico e ecoturismo,
nos campos titulo e resumo. Na segunda etapa, os artigos cientificos foram selecionados e revisados manualmente. A
categorizacdo dos artigos na terceira etapa ocorreu por meio de uma classificagdo, conforme os temas: (a) gestdo
ambiental, gestdo de recursos naturais e geografia; (b) estudos de desenvolvimento comunitario e estudos de meios de
vida sustentéveis e (c) escolas de economia e negocios (ver KRISTIANSDOTTIR et al., 2018).

Este estudo propde indicadores de sustentabilidade para o turismo de observagdo de cetaceos, nas dimensdes
sociocultural, econdmico-tecnologica e ambiental, tendo como base o estudo realizado por Kristjansdottir e
colaboradores (2018). A partir de estudos de referéncia, disponiveis na literatura cientifica (ver TORRES-DELGADO;
PALOMEQUE, 2018), foi elaborada uma lista inicial de indicadores de sustentabilidade, considerando os seguintes
parametros: (a) indicadores consistentes com os objetivos do turismo sustentavel; (b) indicadores aplicaveis a nivel
local ou regional, (c) indicadores que possam fornecer dados quantitativos e qualitativos e (d) indicadores acessiveis
para processamento ¢ comunicacdo (TORRES-DELGADO; PALOMEQUE, 2018). Os critérios adotados para a
proposta dos indicadores levou em consideragdo as particularidades de politicas de gestdo, recursos humanos e
financeiros, para a selecao de um modelo aplicavel e coerente com a realidade do turismo de observagao de cetaceos.

RESULTADOS

Para este estudo, foram propostos cinco indicadores de sustentabilidade para as dimensdes: ambiental, sociocultural e
econdmico-tecnologica (Quadro 1). Em conjunto, esses indicadores denotam uma abordagem sistémica ¢
interdisciplinar, auxiliando na avaliagdo e na tomada de decisao.

Quadro 1. Proposta de indicadores de sustentabilidade adaptados ao turismo de observaciio de cetaceos para a
dimensao ambiental, sociocultural e econdémico-tecnologica. Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

DIMENSAO 1: AMBIENTAL

INDICADORES DESCRICAO

Capacidade de carga

. 1. Numero total de barcos legalmente autorizados, dividido pela area total.
ambiental

2. Niimero maximo, permitido legalmente, de barcos simultaneos em observagdo de

Fonte de impacto .
cetaceos.

Monitoramento e

o 3. Frequéncia de ocorréncia anual de dias destinados a monitoramento ou fiscalizagao.
fiscalizagdo

Educac¢do ambiental |4. Frequéncia de ocorréncia anual de palestras para o visitante observador de cetaceo.
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Congervagao 5. Porcentagem do recurso financeiro dos passeios destinada a conservagdo dos cetaceos.
ambiental
DIMENSAO 2: SOCIOCULTURAL
INDICADORES DESCRICAO
IDH municipal 1. Indice de Desenvolvimento Humano Municipal, o qual a area de referéncia pertence.
Inclusdo da 2. Frequéncia de ocorréncia de membros da comunidade local que trabalham no turismo de
comunidade observacdo de cetaceos.
Acessibilidade 3. Frquqnma de ocorréncia de hospedagem com acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida.
Responsabilidade 4. Porcentagem do recurso financeiro do turismo de observagdo de cetaceos destinado ao
socioeconomica beneficio da comunidade local.
N 5. Frequéncia de ocorréncia anual de dias destinados a capacitacdo de comandantes e
Capacitacao - ~ .
auxiliares de barcos, para protecio de cetaceos.
DIMENSAO 3: ECONOMICO-TECNOLOGICA
INDICADORES DESCRICAO
PIB municipal 1. Produto interno bruto per capita para o municipio da area de referéncia.
Qualidade da 2. Avaliacdo da rodovia de acesso a area de referéncia, de acordo com a Confederagéo
rodovia Nacional do Transporte.
Geragdo de emprego |3. Frequéncia de pessoas empregadas no turismo de observacdo de cetaceos, na area de
e renda referéncia, em relagdo ao numero total de habitantes do municipio.
N 4. Numero de canais de comunicagao ativos disponiveis on-line para divulgagdo das normas
Comunicagao ~ .
de protecdo aos cetaceos.
Satisfagdo do . ~ . . .
. 5. Classificacdo da empresa de turismo no portal tripadvisor.com.br.
visitante

O turismo de observacdo de cetaceos, quando realizado de forma inadequada, pode gerar impactos potencialmente
negativos que comprometem a conservagdo das espécies-chave (TORO et al., 2021). Dessa forma, a dimensdo
ambiental contempla os indicadores de capacidade de carga ambiental, fonte de impacto, monitoramento e fiscalizagao,
educacdo ambiental e conservagao ambiental, que auxiliam na mensura¢dao dos aspectos relacionados aos impactos da
atividade turistica (COELHO et al., 2017). Esta dimensao retne indicadores especificos do turismo de observacao de
cetaceos, que visam contribuir para a protecdo da espécie-chave e para a avaliacdo do atual estado de conservagao dos
recursos naturais.

Os indicadores da dimensdo sociocultural englobam diversos aspectos fundamentais, como o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) municipal, a inclusdo da comunidade, a acessibilidade, a responsabilidade
socioecondomica ¢ a capacitacdo. O objetivo dessa dimensdo ¢ avaliar a sustentabilidade da atividade turistica e, assim,
contribuir para o desenvolvimento das comunidades locais. Dessa forma, busca-se promover a geragdo de emprego e
renda, incentivar a capacita¢ao das pessoas e fortalecer a cultura e identidade local (COELHO et al., 2017). Os aspectos
socioculturais estdo associados a qualidade de vida das populagdes, ¢ a sua autonomia ¢ capacidade de geragdo de
renda. Além disso, a satisfagdo das comunidades locais desempenha um papel crucial como indicador no
desenvolvimento do turismo sustentavel (LEE; JAN, 2019).

A proposta de indicadores para a dimensdo econdmico-tecnologica inclui o Produto Interno Bruto municipal, qualidade
da rodovia, geracdo de emprego e renda, comunicagao e satisfacdo do visitante. Entende-se que a dimensdo econdmico-
tecnoldgica abrange os beneficios econdmicos e tecnologicos oferecidos pelas instituicdes ou organizagdes a sociedade,
em nivel micro ou macro. A sustentabilidade econdmico-tecnologica vincula-se a manutengdo, em longo prazo, da
geragdo de emprego e renda, em nivel local, regional ou estratégico, a partir da oferta de produtos e servigos necessarios
para suprir a demanda atual, sem comprometer a possibilidade das geragdes futuras obterem também estes beneficios.
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Dessa forma, a conservacao dos recursos naturais torna-se fundamental para evitar o decréscimo economico (FEIL;
SCHREIBER, 2019).

CONCLUSOES

Os indicadores de sustentabilidade podem ser importantes instrumentos de apoio ao diagnostico, monitoramento do
turismo de observagao de cetaceos, tomada de decisdo e agdes corretivas, com o objetivo elementar de promogao, em
longo prazo, de protegdo das espécies-chave e sustentabilidade da atividade. A partir de uma andlise interdisciplinar,
esses indicadores poderdo subsidiar uma avaliacdo comparativa das areas de referéncia do turismo de observagdo de
cetaceos, indicando aquelas com maior ou menor grau de sustentabilidade. Complementarmente, sugere-se que mais
fatores possam contribuir de forma descritiva para a adaptagdo de cada indicador com o objetivo de corroborar para
uma melhor analise quantitativa.
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