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RESUMO

Este texto aborda a avaliag@o de praticas ESG e sustentabilidade em grandes empresas brasileiras a luz da norma ABNT
PR 2030. Ele destaca a importancia das praticas ESG (ambiental, social e de governanga) e como a aplicacdo da norma
ABNT PR 2030 pode beneficiar as organizacdes. O estudo analisa relatorios de sustentabilidade de duas empresas,
identificando agdes relacionadas aos critérios da norma. Os resultados revelam diferengas na adog¢ao de praticas ESG
entre as empresas e sugerem medidas corretivas para fortalecer a cultura ESG nas organizagdes.
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INTRODUGAO

O ESG (acronimo em inglés de environment, social e gorvernance) consiste em pautas que agrupam preocupagdes
ambientais, sociais e de governanga, estabelecendo pilares para definir a sustentabilidade empresarial. Sdo as bases de
uma organizagao para que sua atuacao possa de fato ser sustentavel ( HARRACA, 2022).

Segundo a ABNT PR 2030 (ABNT, 2022), h4a também um forte alinhamento estratégico entre as praticas ESG e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU. Os ODS, embora sejam mais tematicos do
que centrados nas organizagdes, podem ajudar a alinhar aspectos ESG especificos do setor de atuacdo e da organizacao
com os objetivos sociais e ambientais mais amplos.

A ABNT PR 2030 (ABNT, 2022) ¢ uma norma que visa estabelecer diretrizes para a gestdo sustentdvel de negdcios.
Sua aplicacdo traz beneficios significativos para as organizagdes, incluindo melhorias na reputacdo, atragdo de
investidores conscientes e maior engajamento de colaboradores e clientes.

No eixo ambiental, a primeira edigdo da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022) aborda temas como: mudangas climaticas,
recursos hidricos, biodiversidade e servigos ecossist€émicos, economia circular e gestdo de residuos, e gestdo ambiental
e prevengdo da poluigdo, eficiéncia energética, redugcdo de emissdes de gases do efeito estufa, uso responsavel de
recursos naturais e praticas sociais responsaveis.

O sistema de normas designado pelo codigo ISO 14000 trata basicamente da gestdo ambiental. A série ISO 14000
constitui um conjunto de normas que regulam sua propria utilizagdo e define critérios e qualificacdes daqueles que vao
auditar a sua aplicagdo. Pode ser aplicada para atividades industriais, comerciais, agroindustriais e de servigos (SILVA
et al,. 2014).

Por outro lado, a abordagem da norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022) vai além das questdes ambientais e engloba
também fatores sociais e de governanga corporativa.

Segundo Galdino et al. (2023), a ISO 26000 é uma norma internacional de carater meramente orientador — portanto nao
certificadora- publicada pela International Organization for Standardization em 2010 para estabelecer diretrizes de
boas praticas de governanga e responsabilidade social corporativa.

O objetivo da norma ¢ ISO 26000 ¢ auxiliar as organizagdes a contribuirem para o desenvolvimento sustentavel”, além
de aconselhar as organiza¢des a observarem as diversidades sociais, ambientais, econdmicas, juridicas, culturais,
politicas e organizacionais dos paises em que atuam, mantendo a consisténcia com as normais internacionais de
comportamento (GALDINO et al., 2023).

Empresas que adotam esses principios sdo avaliadas nao apenas pelo seu desempenho financeiro, mas também por seu
impacto social e ambiental, bem como sua transparéncia e ética nos negdcios. Sob essa perspectiva, Frazdo (2021),
afirma que a nocdo de compliance trata-se justamente de criar, difundir e consolidar uma cultura e uma pratica de
respeito a normas juridicas e éticas. Os objetivos empresariais de cada agente econdomico podem e devem ser buscados
de forma compativel com a preservagao dos valores defendidos pela organizacao.

E importante destacar que a implementagdo dessas diretrizes requer um compromisso genuino das organizagdes em
adotar praticas sustentaveis em todas as suas operagdes. A¢des pontuais e superficiais ndo sdo suficientes. A verdadeira
transformagdo s6 ¢ alcangada quando a sustentabilidade e a responsabilidade social se tornam parte do DNA da
empresa. Segundo Nascimento (2023), as areas de sustentabilidade, ESG, planejamento, relacionamento com os
investidores, funcionam como “hubs” conectando e analisando frentes envolvidas, mapeando tendéncias e checando o
rumo, em conexao direta com executivos.
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Portanto, a adogdo ABNT PR 2030 (ABNT, 2022) com a perspectiva ESG no mundo corporativo ¢ um caminho que
leva a uma gestdo mais consciente e alinhada com os desafios globais, contribuindo para um futuro mais sustentavel e
justo para todos. A implementacdo de praticas ESG (Ambiental, Social E Governanga) ¢ a aplicagdo da norma ABNT
PR 2030 (ABNT, 2022) influenciam o mundo dos negocios.

Como pilares de transformagdo na sociedade, as empresas sdo vistas como grandes geradores de impacto, mas também
com enorme potencial de acelerar o processo de atingimento das metas dos ODS, ja que dispdem de recursos
econdmicos- financeiros, tecnologicos e humanos que podem ser empregados de forma alinhada aos ODS (RAMOS et
al., 2022).

Objetivo do trabalho

O presente estudo se propde estudar as questdes do ESG com a aplicagdo da Norma ABNT 2030, com a ISO 26000 ¢ a
ISO 14000, no mundo corporativo. Relagdo que tem se tornado cada vez mais relevante para empresas que buscam uma
abordagem sustentdvel e responsavel em suas operagdes.

O trabalho tem como problema de pesquisa investigar a adogdo de praticas ESG e verificar se a Norma ABNT PR
2030 foi aplicada nas respectivas organizagdes e quais foram as estratégias de cada organizagdo para a integragdo dos
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS e para atender ao cumprimento dos requisitos do Sistema de
Gestdo Ambiental — ISO 14000 ¢ ISO 26000 sob a otica de accountability, transparéncia, comportamento €tico,
respeito pelo interesses dos stakeholders, respeito pelo Estado de Direito, respeito as normas internacionais de
comportamento e respeito pelos direitos humanos.

METODOLOGIA

Serdo analisados relatérios de ESG e sustentabilidade de duas grandes corporagdes e mapeadas as iniciativas do eixo
ambiental, social e de governanga conforme as praticas recomendadas na norma ABNT PR 2030.

A partir deste mapeamento sera construida uma tabela comparativa quanto ao direcionamento das organizacdes para as
praticas de ESG, ISO 14000 e ISO 26000. Os pontos analisados sdo os descritos no Quadro 1, a seguir:

Quadrol. Aspectos analisados segundo a Norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).
Ambiental

Biodiversidade e servigos ecossistémicos
Economia circular e gestdo de residuos
Gestao ambiental e prevengdo da poluicao
Mudangas climaticas

Recursos hidricos

Governanca

Conduta empresarial
Governanga corporativa
Préaticas de controle e gestdo

Transparéncia na gestio

Social

Dialogo social e desenvolvimento territorial
Direitos humanos
Diversidade, equidade e inclusdo

Promocao de responsabilidade social na cadeia de valor

Relagdes e praticas de trabalhos

As empresas selecionadas para a analise terdo seus nomes preservados neste trabalho, sendo denominadas: empresa 1 e
empresa 2. A empesa | atua no ramo de bebidas, sendo lider em participagdo no Brasil. A empresa 2 atua no ramo de
saude, sendo um dos principais laboratdrios de diagnosticos do Brasil.

Com base nos relatorios de sustentabilidade do ano de 2022 emitido pelas duas empresas analisadas, foram identificadas
as agoes associadas a cada um dos temas e critérios previstos na norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Comparando os eixos ambiental, social e governanca, foram identificadas agdes associadas aos critérios previstos na
norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022). A Tabela 1 demonstra um resumo das agdes identificadas.

Tabela 1. Resumo dos resultados encontrados

Eixo Acdes da Empresa 1 Acbes da Empresa 2
Ambiental 4 2
Governanca 7 5
Social 4 3
Total Geral 15 10

Observa-se que a Empresa 1 apresentou um espectro maior de agdes ESG associadas a norma ABNT PR 2030 (ABNT,
2022). Em todos os eixos, foram identificadas uma maior quantidade de a¢des na Empresa 1, em comparagdo com a
Empresa 2.

Um detalhamento das ac¢des identificadas na Empresa 1 sao demonstradas na Tabela 2.

Tabela 2. Acoes identificadas na Empresa 1

Eixos e critérios Contagem de Acdes associadas

Ambiental 4
Biodiversidade e servigos ecossistémicos 1
Economia circular e gestdo de residuos 1

Gestdao ambiental e prevengdo da poluicao
Mudangas climaticas
Recursos hidricos
Governanca
Conduta empresarial
Governanga corporativa
Préaticas de controle e gestdo
Transparéncia na gestao

Social

—_— R = NN N = -

Didlogo social e desenvolvimento territorial

Direitos humanos

Diversidade, equidade e inclusao 1

Promogao de responsabilidade social na cadeia de valor

Relagdes e praticas de trabalhos 2
Total Geral 15

Para a Empresa 1, no eixo ambiental, ndo foram identificadas agdes associadas a ‘Gestdo ambiental e prevencdo da
poluicdo’. No eixo social, ndo foram identificadas agdes relacionadas a ‘Direitos humanos’ e ‘Promogdo de
responsabilidade social na cadeia de valor’. No eixo governanga, foram identificadas a¢des para todos os critérios
elencados.

Os resultados das agdes identificadas na Empresa 2 sdo demonstradas na Tabela 3.

Tabela 3. Acbes identificadas na Empresa 2

Eixos e critérios Contagem de Ac¢des associadas
Ambiental 2
Biodiversidade e servigos ecossistémicos
Economia circular e gestdo de residuos
Gestao ambiental e prevengao da poluigdo

Mudangas climaticas 1
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Recursos hidricos
Governanca
Conduta empresarial

Governanga corporativa

— NN =

Préaticas de controle e gestio

Transparéncia na gestao
Social 3

Didlogo social e desenvolvimento territorial

Direitos humanos

Diversidade, equidade e inclusao 1

Promogao de responsabilidade social na cadeia de valor

Relagdes e praticas de trabalhos 2
Total Geral 10

Para a Empresa 2, no eixo ambiental, ndo foram identificadas a¢des associadas a ‘Biodiversidade e servigos
ecossistémicos’, ‘Economia circular e gestdo de residuos’ e ‘Gestdo ambiental e prevencdo da poluigdo’. No eixo social,
ndo foram identificadas agdes relacionadas a ‘Didlogo social e desenvolvimento territorial’, ‘Direitos humanos’ e
‘Promogido de responsabilidade social na cadeia de valor’. No eixo governanga, ndo foram identificadas agdes para o
critério ‘Transparéncia na gestdo’.

Com base nos resultados apresentados, € posivel sugerir, para ambas as empresas, agdes associadas aos critérios com
caréncias. Por exemplo, em ambas as empresas ndo foram identificadas acdes associadas a ‘Gestdo ambiental e
prevengao da poluicdo’. Para esse tema, a norma ABNT PR 2030 os critérios: gestdo ambiental, prevengdo da poluigao
sonora (ruidos e vibragdes), qualidade do ar (emissdo de poluentes), gerenciamento de areas contaminadas e produtos
perigosos.

Somente do ponto de vista da polui¢do sonora, a norma ABNT PR 2030 sugere:

o “Planejar e ordenar o empreendimento em dreas industriais e comerciais, com preven¢do, controle e
mitigagdo da polui¢do sonora, prioritariamente em dreas residenciais contiguas as fontes de poluicdo.

o Desenvolver e utilizar tecnologias relacionados a atenuagdo de ruidos e vibragées, priorizando o uso de
equipamentos, maquinas e processos ou atividades que gerem menores impactos.

o Realizar inspe¢oes e manutengoes periodicas preventivas e corretivas nos processos produtivos, maquinas,
equipamentos e veiculos, visando prevenir a emissdo de sons indesejaveis.

o Fomentar o desenvolvimento de iniciativas de monitoramento e controle de ruidos e vibracoes na sua cadeia
de valor.

o  Estabelecer canais de didlogo com possiveis afetados pelo ruido ambiental emitido pelas atividades da
organizagdo visando adogdo de eventuais medidas necessarias.

o Realizar campanhas de comunicagdo e pesquisas sociais (sociocusticas) com os potenciais afetados, visando
identifcar oportunidades de melhorias no controle ou mitigagcdo dos ruidos e vibragdes emitidos pela
organizagdo.

o Fazer avaliagdes quantitativas dos niveis de pressdo sonora gerados pela atividade econémica, visando a
prevencgdo da polui¢do sonora que possa afetar a comunidade de entorno e o ecossistema local.

o Estabelecer planos de a¢do e prevengdo de gestdo de riscos baseados no diagnostico obtido das pesquisas
sociais (socioacusticas) e avaliagdes quantitativas.

o Adotar isolamento ou barreiras acusticas que impegcam a emissdo e/ou propagacdo do ruido gerado pela
atividade economica (como, por exemplo, cortina vegetal, revestimento acustico e adogdo de zona de
amortecimento em relagdo as comunidades do entorno).

o Adotar isolamento ou barreiras acusticas que impegcam a emissdo e/ou propagacdo do ruido gerado pela
atividade econémica (como, por exemplo, cortina vegetal, revestimento acustico e ado¢do de zona de
amortecimento em relagdo as comunidades do entorno).

o Fomentar a participagdo da organiza¢do em eventos socioambientais com foco em agoes de redugdo da
polui¢do sonora.” (ABNT, 2022)

Embora ndo seja o objetivo da norma sugerir agdes exaustivas, percebe-se que ¢ possivel utilizar as sugestdes
apresentadas como recomendacdes para fortalecer a cultura ESG das organizagdes.
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CONCLUSOES

Com base nos resultados encontrados, ¢ possivel recomendar medidas corretivas para cada uma das empresas analisadas
para incentivar a adog¢do de medidas efetivas relacionadas ao cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, pois ao unir a ABNT PR 2030 com os passos para incorporar o ESG, as organiza¢des ganham uma visao
mais ampla sobre seu impacto no mundo e podem se posicionar como agentes de mudanca positiva na sociedade, isso
influencia o crescimento sustentavel e pode ser recompensado com maior confianga dos stakeholders e oportunidades
de negdcios mais solidas.
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