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RESUMO

E notério que a inser¢io da sustentabilidade ambiental em Instituicdes de Ensino Superior (IES) é necessaria, visto que
para ensinar e difundir a¢Ges sustentaveis é relevante que antes elas sejam implementadas. Ademais, as IES sdo espagos
propicios para a implementag@o de praticas ambientais por meio de atividades de ensino e pesquisa. Nesse contexto, as
incubadoras tecnologicas podem ser inseridas. Devido ao fato que varios alunos sdo inseridos em atividades de
empreendedorismo, participando de processos de ensino ¢ aprendizagem, desde a idealizacdo, o desenvolvimento de
produtos e servigos, a abertura de empresas e as praticas de gestdo, mercado, tecnologia, etc. O presente estudo teve
como objetivo geral desenvolver a sustentabilidade ambiental como um pilar estratégico da Incubadora Tecnologica
Natal Central (ITNC) do IFRN. Para tanto foi estabelecido o objetivo especifico de desenvolver e implementar uma
politica ambiental na ITNC. A politica foi elaborada considerando os resultados da Avaliagdo Ambiental Inicial e da
Materialidade da incubadora. Em relagdo a metodologia, trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, estruturada
no método estudo de caso de Yin (2015) e segue as especificagdes da ABNT NBR ISO 14001: 2015. No que se refere
aos resultados, apds a validag@o da politica foi possivel implementar e disponibilizar ela para as partes interessadas. Por
fim, ficou evidente a relevancia de sua construgdo, pois ela passou a nortear o desenvolvimento ¢ implementacdo de
praticas ambientais focadas em eficiéncia energética, residuos solidos e desempenho ambiental, tanto nos processos da
ITNC, bem como na difusdo delas para as empresas incubadas.

PALAVRAS-CHAVE: Politica Ambiental, Sustentabilidade Ambiental, Incubadoras Tecnologicas, ISO 14001: 2015,
Praticas Ambientais.

INTRODUGAO

A politica ambiental brasileira iniciou sua trajetdria a partir da década de 1930, quando foram dados os primeiros passos
na elaboragiio de normativos pioneiros afetos a gestdo dos recursos naturais, tais como o Codigo de Aguas e o Codigo
Florestal, ambos instituidos em 1934. Desde entdo, o pais tem avancando gradualmente tanto no estabelecimento de
importantes marcos legais na tematica, como no processo de institucionalizag@o das politicas publicas de meio ambiente
(MOURA, 2016).

De acordo com Andrade e Pimenta (2009), quando uma organizacdo decide incorporar os principios do
desenvolvimento sustentavel em suas atividades, produtos e servigos, mudangas do nivel operacional ao estratégico sdo
observadas. Nesse sentido, a temdatica ambiental recebe papel de destaque na organizagdo. No caso do presente estudo,
isso foi possivel por meio da implementacdo de uma politica ambiental na Incubadora Tecnologica Natal Central
(ITNC), que norteou o desenvolvimento e implementacdo de praticas ambientais tanto nos processos da ITNC, bem
como na difusdo delas para as empresas incubadas.

Uma politica ambiental ¢ um conjunto de principios declarados como compromissos, em que a alta dire¢@o descreve as
inten¢des da organizagdo para apoiar e aumentar o seu desempenho ambiental. A politica permite que a organiza¢io
defina seus objetivos ambientais, tome agdes para alcancar os resultados pretendidos do Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA) e alcangar a melhoria continua (ABNT NBR ISO 14001, 2015).

Segundo a norma ISO 14001 (2015), trés compromissos bésicos para a politica ambiental sdo especificados, sendo eles:
protecdo do meio ambiente; atendimento aos requisitos legais e outros requisitos da organizacao e melhoria continua do
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) para aumentar o desempenho ambiental. Convém que o(s) compromisso(s)
especifico(s) que uma organizagdo assume seja(m) pertinente(s) ao seu contexto, incluindo as condi¢des ambientais
locais ou regionais. Nessa pesquisa foi levado em consideragdo, principalmente, a otimizag@o dos recursos, da energia, a
prevengdo da poluigdo e a geracdo de residuos para a constru¢do dos compromissos da politica.

Vale destacar que um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) ¢é baseado em a¢des planejadas, o que ¢ primordial para o
meio ambiente e muito vantajoso para que uma organizagdo possa obter melhores resultados com menos recursos
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disponiveis. Diante disso, por meio da ISO 14001:2015 referente ao SGA, a incubadora implantou uma politica
ambiental propria e adequada aos seus processos.

OBJETIVOS

O presente estudo teve como objetivo geral desenvolver a sustentabilidade ambiental como um pilar estratégico da
Incubadora Tecnoldgica Natal Central (ITNC), instalada no IFRN. Para tanto foi estabelecido o objetivo especifico de
desenvolver e implementar uma politica ambiental na ITNC a luz da norma internacional de Sistema de Gestdo
Ambiental ISO 14001:2015 e considerando os resultados da Avaliagdo Ambiental Inicial ¢ da Materialidade da
incubadora.

METODOLOGIA

A abordagem desta pesquisa ¢ qualitativa, detalhando e descrevendo o contexto do objeto de estudo (CARDANO,
2017), no caso a incubadora ITNC. Nesse sentido, a pesquisa seguiu o método estudo de caso, que incorpora multiplas
fontes de evidéncia complementares a coleta e analise de dados, aumentando a qualidade da pesquisa por fortalecer os
dados coletados bem como permite a triangulagdo dos mesmos (EISENHARDT, 1989; YIN, 2015).

Para a elaboragdo da minuta da politica ambiental, foram considerados os seguintes processos:

* contextualizagao da incubadora (natureza e impacto) por meio de uma avaliagdo ambiental inicial (analise de aspectos
e impactos ambientais, existéncia de programas de gestdo e controle ambiental e configuracdo de potencial passivos
ambientais);

* avaliacdo da Materialidade (identificacdo e priorizagdo das questdes ambientais que a ITNC influencia ou que ¢
influenciada; analise das caracteristicas ou condi¢des internas da incubadora e mapeamento das influéncias de
stakeholders, além da avaliacdo da percep¢ao ambiental da equipe da incubadora; e

* estabelecimento de compromissos a serem executados com base na contextualizagdo e materialidade da ITNC e
levando em consideracdo as especificacdes da norma ISO 14001:2015.

Ap6s elaboracdo da minuta, houve um workshop com a equipe da ITNC para discussdo e aprovacao da minuta. Em
seguida, por meio de um formulario Google os compromissos tracados na politica foram avaliados e validados pelos
stakeholders identificados na materialidade. Por fim, a politica foi assinada pela alta administragdo da ITNC e do
Campus Natal Central do Instituto Federal do Rio Grande do Norte, o qual a ITNC faz parte, e passou a ser amplamente
comunicada.

RESULTADOS

O questionario pelo formulario Google para validagdo dos compromissos propostos na politica ambiental, aplicado com
os stakeholders da incubadora, incluindo empresas incubadas, graduadas, atores do IFRN, além de instituigdes
governamentais e intergovernamentais, conforme Figura 1.
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Figura 1: Stakeholders da ITNC. Fonte: Autores do Trabalho.

A totalidade dos stakeholders concordou que era relevante que a ITNC equilibre seus processos com a conservagao
ambiental, usando de forma otimizada os recursos e energia e prevenindo a polui¢do e a geracao de residuos (Figura 2).
Por outro lado, 80% das partes interessadas acreditavam que era importante que a incubadora buscasse exceléncia de
suas praticas ambientais com o foco na melhoria continua (Figura 3) e 90% concordaram totalmente que era importante
a ITNC aperfeigoar seu desempenho ambiental (Figura 4). Finalmente, 100% dos stakeholders concordaram totalmente
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com a importancia da ITNC disseminar consciéncia e praticas ambientais nas empresas incubadas e graduadas (Figura
5).

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discorco totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Sem opinido

Figura 2: Relevancia do equilibrio de processos da ITNC com a conservagio ambiental. Fonte: Autores do
Trabalho.

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discorco totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Sem opinido

Figura 3: Busca por exceléncia nas praticas ambientais da ITNC com o foco na melhoria continua. Fonte:
Autores do Trabalho.

@ Concordo totalmente
@ Concordo em parte

® Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Sem opinido

Figura 4: Aperfeicoamento do desempenho ambiental da ITNC. Fonte: Autores do Trabalho.

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
® Discorco totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Sem opinido

Figura 5: Relevancia da ITNC disseminar consciéncia e praticas ambientais nas empresas incubadas e
graduadas. Fonte: Autores do Trabalho.

Apos a validagdo da politica ambiental por meio do questionario, foi possivel implementar e disponibilizar para as
partes interessadas a politica, conforme segue o texto abaixo:

A Incubadora Tecnoldgica Natal - Central, ambiente pioneiro de inovagdo e empreendedorismo do Rio Grande do
Norte, como parte do seu compromisso com a sustentabilidade, busca equilibrar seus processos com a conservagiao
ambiental, usando de forma otimizada os recursos e energia e prevenindo a poluicdo e a geracdo de residuos, se
empenha em:

*» Buscar exceléncia de suas praticas ambientais com o foco na melhoria continua;

* Engajar seus colaboradores para que atuem de forma consciente e contribuam com o aperfeigoamento do desempenho
ambiental;

* Atuar em conformidade com os requisitos legais e outros aplicaveis;
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« Difundir consciéncia e praticas ambientais nas empresas incubadas e graduadas; e
* Cooperar com a comunidade do CNAT e com o programa de multi-incubag¢@o do IFRN nas atividades relacionadas ao
meio ambiente.

A politica ambiental passou a nortear o desenvolvimento e implementag@o de praticas ambientais tanto nos processos da
ITNC, bem como na difusdo delas para as empresas incubadas. Entre os programas em desenvolvimento, eles vem

focando em eficiéncia energética, residuos sélidos e desempenho ambiental, conforme destacado a seguir:

Quadro 1. Praticas ambientais implementadas a luz da politica ambiental. Fonte: Autores do Trabalho.

Temas Praticas ambientais
Eficiéncia energética Monitoramento IOT de consumo de energia elétrica e controle do uso de ar-
condicionado
Residuos so6lidos Caracterizacdo dos residuos gerados — gravimetria e volumetria, Plano de
gerenciamento de residuos so6lidos, coleta seletiva de residuos, horta

Desempenho e Plataforma eco smart analysis — avaliagdo de como a sustentabilidade ¢ inserida

estratégias no modelo de negdcios das empresas incubadas e estabelecimento de OKR’s
(Objectives and key results) como ferramenta de planejamento, implementagdo e

monitoramento de praticas ambientais pelas empresas incubadas

CONCLUSOES

O presente estudo buscou desenvolver e implementar uma politica ambiental na Incubadora Tecnologica Natal Central
(ITNC), de acordo com a norma ISO 14001:2015. O desenvolvimento da politica considerou o contexto da ITNC e sua
Materialidade, definindo temas prioritarios e compromissos. Esse desenvolvimento passou também por um processo de
validagdo de stakeholders internos e externos, tornando o processo mais robusto e a politica ambiental mais precisa e

efetiva para direcionar a jornada de implementagdo de praticas ambientais.

O trabalho exposto tem sua contribuicdo para o conhecimento por meio de um processo robusto e replicavel de
desenvolvimento e implementagcdo de uma politica ambiental para uma incubadora tecnologica. Vale destacar a
relevancia de engajar startups no seu periodo inicial de consolidagdo nas questdes de sustentabilidade. Por outro lado, a
limitagdo desta pesquisa se da pelo proprio método aplicado, particularmente, estudo de caso em uma incubadora, o que

pode comprometer aspectos relacionados a generalidade.
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