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RESUMO

Matriz GUT ¢ uma ferramenta de analise de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia. Essa matriz de prioriza¢ao serve para
classificar cada problema pertinente para uma empresa pela otica da gravidade (do problema), da urgéncia (de resolucdo
dele) e pela tendéncia (de piorar com rapidez ou de forma lenta). Por meio da matriz de GUT, os problemas de uma
empresa podem ser solucionados de uma forma mais criteriosa e estratégica, gerando assim melhores resultados e
menores impactos das consequéncias oriundas destes problemas. O presente estudo tem por finalidade realizar, através
do método de GUT (gravidade, urgéncia e tendéncia), uma analise dos aspectos negativos prioritarios a serem
solucionados na Rua do Lazer, localizado nas proximidades da Universidade Catolica de Pernambuco (UNICAP). O
trabalho teve inicio com a pesquisa dos problemas ambientais existentes na area de estudo, realizando um diagnostico.
Depois foi realizado o método da listagem de controle dos aspectos negativos da Rua do Lazer. Em seguida, foi
realizado o método da matriz GUT (gravidade, urgéncia e tendéncia) para definir os aspectos negativos prioritarios a
serem solucionados. Quanto mais grave o problema, maior foi considerada a pontuagdo atribuida a ele. Os resultados
apontaram que o esgoto ¢ o principal problema na Rua do Lazer, e que, por esse motivo, tem extrema prioridade dentre
os outros problemas analisados neste estudo. A priorizagdo dos aspectos negativos de maior impacto promoveu uma
maior objetividade no planejamento dos programas que visam solucionar os problemas da Rua do Lazer. Além disso, o
planejamento serviu de base para a selecdo dos programas de monitoramento, fator primordial para a gestdo ambiental.

PALAVRAS-CHAVE: Planejamento, Aspectos, Gravidade, Urgéncia, Tendéncia.

INTRODUGAO

A expansdo urbana ¢ a principal responsavel por provocar impactos negativos no meio ambiente. Assim, essa situagao
aumenta o desmatamento, a impermeabilizagdo do solo e esgotamento de recursos ambientais. A ocupacdo desordenada
do solo ¢ a causa de assorcamento de corpos hidricos. A solug¢do para isso ¢ o planejamento ambiental, ou seja, €
necessario criar em um territorio as zonas especificas de residéncia, de comércio, de industrias e de protecao ambiental
(FONTOURA, 2013).

Outro fator relevante ¢ a necessidade de se ter uma gestdo ambiental cujo objetivo ¢ o controle das zonas especificas ¢
protecdo das unidades de conservagdo. O desenvolvimento sustentavel de uma regido para garantia dos recursos
naturais no futuro e para a promogdo da qualidade de vida depende do planejamento ambiental e da gestdo ambiental
(FONTOURA, 2013).

Uma organizag@o para existir necessita realizar uma analise ambiental do local em que se encontra para poder realizar o
Planejamento Estratégico e assim se organizar. A anélise ambiental contempla macroambiente, ambiente operacional e
ambiente interno. A andlise segue estas etapas de metodologia: mapeamento, classificacdo e exame das variaveis
ambientais (VASCONCELLOS FILHO, 1979).

Uma parceria entre a EMBRAER, técnicos em mecatrdnica e uma institui¢do de ensino visou elaborar um projeto de
um Capacete Wireless Automatizado de motocicleta. A partir das caracteristicas do capacete foi realizada uma listagem
dos problemas encontrados. Em seguida, os problemas foram colocados em ordem de prioridade de acordo com a
Matriz GUT. Essa matriz classifica os problemas quanto a gravidade (impacto), a urgéncia (prazo) e a tendéncia
(potencial de crescimento do problema) (LEMOS et al., 2018).

A gravidade se divide em extremamente grave, muito grave, grave, pouco grave ¢ sem gravidade. Ja a urgéncia se
divide em solucdo imediata, urgente, o mais rapido possivel, pouco urgente ¢ pode esperar. A tendéncia se divide em
mudanga rapida para pior, mudanga em pouco tempo para pior, mudanga para pior, ira piorar a longo prazo e sem
mudanga (LEMOS et al., 2018).

O presente estudo tem por finalidade realizar, através do método da matriz GUT (gravidade, urgéncia e tendéncia), uma
analise dos aspectos negativos prioritarios a serem solucionados na Rua do Lazer, localizado nas proximidades da
Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP).
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METODOLOGIA

A Rua do Lazer foi construida a partir de uma reinvindicagdo dos estudantes da Universidade Catdlica de Pernambuco.
Atualmente estdo presentes 40 boxes com lanchonetes instaladas, que por sua vez geram diferentes tipologias de
residuos. Os residuos geram impactos socioecondmico-ambientais positivos ou negativos para a sociedade. As
tipologias de residuos podem ainda ser desconhecidas. As lanchonetes funcionam de segunda a sdbado de manha a
noite, exceto no periodo de férias escolares (LINS et al., 2016).

O trabalho teve inicio com a pesquisa dos problemas ambientais existentes na area de estudo, realizando um
diagnostico. Depois foi realizado o método da listagem de controle dos aspectos negativos da Rua do Lazer. Em
seguida, foi realizado o método da matriz GUT (gravidade, urgéncia e tendéncia) para definir os aspectos negativos
prioritarios a serem solucionados. Quanto mais grave o problema, maior foi considerada a pontuagdo atribuida a ele,
conforme o esquema abaixo:

1 ponto: sem gravidade;

2 pontos: moderadamente grave;

3 pontos: grave;

4 pontos: bastante grave;

5 pontos: gravissimo (altos riscos envolvidos);

Depois, foi realizada uma listagem em ordem de importancia dos aspectos negativos. Os aspectos que apresentaram
ordem 1° de importancia foram utilizados na defini¢do dos programas de planejamento com o intuito de implantar
praticas e sistemas solucionadores dos problemas da Rua do Lazer. Por fim, essas solu¢des encontradas auxiliaram na
defini¢do da gestdo ambiental, ou seja, na caracterizagdo dos programas de controle e monitoramento.

A Matriz GUT representou os problemas prioritarios junto com os respectivos programas de planejamento e gestiao
ambiental tendo a rua do lazer como o estudo de caso. O trabalho de listagem dos aspectos negativos ¢ a aplica¢ao da
Matriz GUT para priorizar os aspectos de maior impacto foram realizados de forma semelhante ao realizado por Lemos
et al., (2018). A diferenca entre os trabalhos foi que Lemos et al. (2018) visou propor alternativas de soluc¢ao para os
problemas do Capacete Wireless Automatizado e o estudo realizado na Rua do Lazer propds programas de
planejamento e de gestdo ambiental com objetivo de revitalizar a Rua do Lazer, promovendo uma maior qualidade de
vida.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados do estudo realizado na Rua do Lazer estdo presentes na forma do diagndstico, Matriz GUT (gravidade,
urgéncia e tendéncia), programas de planejamento e programas de gestdo ambiental conforme os topicos a seguir.

Diagnéstico:

- Esgoto

O esgoto langado na Rua do Lazer possui um pH basico de 7,4, um valor abaixo de 103 de ovos/g MS, o niimero mais
provavel de coliformes totais foi acima de 104 e o nimero mais provavel de coliformes fecais foi acima de 104. No
esgoto, parasitas estdo misturados com microrganismos de vida livre provenientes do solo, agua ou ar. Isso torna
elevada a probabilidade de alimentos estarem contaminados. Insetos (baratas, mosquitos ¢ moscas) sdo veiculos de
transmissdo de parasitas. Assim, a probabilidade de pessoas adquirirem doengas ¢ mediana.

- Residuos

Observou-se uma elevada parcela de matéria organica presente nos residuos solidos da rua do Lazer, contribui para a
emissdo de gases provenientes do processo de decomposicdo, além de atrair roedores e insetos. Esse estudo através do
método do quarteamento revelou que os residuos sélidos sdo compostos de 66% de matéria organica, 23% de plastico,
2,5% de vidro, 2,5% de metal e 6% de papel.

Na Rua do Lazer, a maioria dos residuos solidos gerados estd mal acondicionada. Uma anélise microbioldgica resultou
que esses residuos apresentam um valor superior a 104 UFC/mL de coliformes fecais, mesmo valor para coliformes

totais. As analises concluiram que hé um alto risco de os alimentos estarem contaminados (LINS et al., 2018).

-OAr
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O ar da Rua do Lazer apresentou um valor superior a 30 UFC de microrganismos, ou seja, um numero incontavel de
microrganismos. Essa andlise foi realizada de acordo com a Resolugdo n°9 de 2003 da Anvisa, utilizando os meios de
cultura AN de bactérias e BGA de fungos contidos em placas de Petri. O procedimento foi realizado em triplicata.

Algumas particulas presentes no ar provém do solo e as gotas de agua, bem como temperatura, tempo, umidade,
radiacdo e pressdo influenciam a presenga de microrganismos no ar.

3.2. Matriz GUT

De acordo com a Tabela 1, observa-se que o esgoto € o principal problema na Rua do Lazer, ¢ que, por esse motivo, tem
extrema prioridade dentre os outros problemas analisados neste estudo.

Tabela 1. Matriz de GUT

Iniciativa Situagdo Gravidade Urgéncia Tendéncia GUT c:?lzl(:lei::ila
ESGOTO A fazer Ext“érre;l,:mente O quanto antes Piora rapidamente 125 1
RESIDUOS A fazer Grave Curto prazo Piora a curto prazo 48 2
AR A fazer Grave Curto prazo Piora a curto prazo 48 3

Fonte: Os Autores (2021).

Ao analisar o mercado, verifica-se que os pontos comerciais do Recife (pontos de maiores aglomeragdes), sofrem
também por problemas relacionados ao esgoto, onde o controle vem ocorrendo através do uso de caminhdes de sucgao.

Este ¢ um dos grandes desafios para a Regido Metropolitana do Recife que também ¢ entrecortada pelo Rio Capibaribe,
recebendo uma grande carga de efluentes urbanos nao tratados. Em Recife, somente uma pequena parcela da populagdo
langa o esgoto em uma rede coletora, sendo que a maioria descarta o esgoto completamente sem tratamento em corpos
de 4gua (CALABRIA et al., 2018), sobretudo no Rio Capibaribe, principal corpo d’agua da Regido Metropolitana.

CONSIDERAGOES FINAIS

A priorizagdo dos aspectos negativos de maior impacto promoveu uma maior objetividade no planejamento dos
programas que visam solucionar os problemas da Rua do Lazer. Além disso, o planejamento serviu de base para a
selegdo dos programas de monitoramento, fator primordial para a gestdo ambiental.

A integragdo do planejamento com a gestdo ambiental mitigara de forma mais eficiente os problemas locais, pois havera
controle ¢ acompanhamento dos aspectos negativos locais.
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