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RESUMO

A gestdo ambiental ¢ um dos assuntos de maiores relevancia nos dias vigentes. A escolha do tema deu-se pela
importancia do gestor ambiental para a sociedade e para a conservagdo do meio ambiente. Este trabalho teve como
objetivo fazer um diagndstico dos gestores ambientais no municipio de Santarém — Pard, assim como, buscar
identificar quais sdo os beneficios que a responsabilidade do gestor traz as organizag¢des. Foram realizadas entrevistas
estruturadas através da aplicacdo de questionarios com os gestores ambientais, empresas ¢ instituigdes de ensino.
Durante a pesquisa foi identificado 10 instituigdes de ensino superior que oferece o curso de gestdo ambiental no
municipio. Nos ultimos anos a gestdo ambiental tem tomado grandes proporgdes dentro das organizagoes,
impulsionadas pela evolu¢ao tecnoldgica e os avangos da globalizagdo abrindo caminho para profissionais formados na
area. Ao concluirmos essa pesquisa, notamos que os gestores ambientais do municipio, ao terminarem a graduagdo se
deparam com diversas barreiras para exercer a profissao.

PALAVRAS-CHAVE: Gestor Ambiental, Amazonia, Interdisciplinaridade

INTRODUGAO

A responsabilidade ambiental ¢ de suma importancia para o desenvolvimento sustentavel do nosso planeta. Sendo que
a preservagdo do meio ambiente depende de todos nos e esta diretamente ligada as nossas a¢des. Por isso, deve haver a
conscientizagdo e participagdo de todos os setores (privado, publico, terceiro setor) e da populagdo, adotando o papel
de preservagao e sustentabilidade, compreendendo os desafios socioambientais modernos.

A gestdo ambiental esta se tornando um importante instrumento gerencial para o sucesso das organizagdes. O
compromisso ambiental ¢ debatido mundialmente com a finalidade de reduzir e controlar a polui¢do e a destruig¢do
ambiental. Um bom desempenho ambiental normalmente ¢ vantajoso do ponto de vista financeiro para uma
organizacdo, oferecendo diversas vantagens, como garantir respeito pela legislagdo ambiental e aprimorar seu

relacionamento com a sociedade.

O gestor ambiental ¢ o responsavel por administrar, organizar e controlar agdes referentes ao meio ambiente.
Destacando as atividades de gerenciamento, planejamento, monitoramento da qualidade ambiental, cumprimento de
tarefas voltadas para uma analise socioambiental e propondo medidas mitigadoras a recuperagdo de areas degradadas.
Com o crescimento dos impulsionadores da inser¢do da questdo ambiental na competitividade empresarial, cria-se
uma demanda para a visdo mais estratégica por parte desta funcdo, alinhando as ferramentas utilizadas ao processo de
planejamento estratégico das organizagoes.

A sustentabilidade no trabalho das empresas ¢ muito importante em todo o mundo e ganha destaque no bioma
amazonico. Santarém ¢ terceiro municipio mais populoso do estado do Pard, regido Norte do Brasil, localizado as
margens do Rio Tapajos e da rodovia Cuiaba — Santarém (BR-163), considerado o municipio mais importante do baixo
Amazonas, possui 294.447 habitantes segundo o censo demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2016) e tem 356 anos como municipio.

Apesar das dificuldades enfrentadas por ser uma cidade do interior da Amazodnia, nos ultimos anos tém crescido
economicamente ¢ atraindo investimentos e oferecendo novos empregos ¢ oportunidades em diversas areas, entre elas,
gestdo ambiental. Com 16 institui¢cdes de ensino superior (IES), Santarém ¢ um polo universitario, sendo o segundo
municipio do Pard, com maior nimero de universidades, ficando atras somente da capital, Belém, segundo a pesquisa
realizada pelo Instituto de Gestdo e Tecnologia da Secretaria Municipal de Planejamento e Desenvolvimento
(SEMDE) do municipio, dados da pesquisa apontam que 43% em média dos universitarios sdo oriundos de outros
municipios do Pard e até de outros estados. A economia de Santarém estd voltada para os setores de comércio e
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servigos, ecoturismo, industrias, agricultura, pesca, madeireiro, artesanato, entre outros. Porém ¢ o setor de comércio e
servigos que representam a maior participa¢do do Produto Interno Bruto do municipio.

A relevancia desta pesquisa estd em compreender a importancia da situagdo atual dos gestores ambientais no
municipio de Santarém. Por se tratar de uma profissdo nova no mercado, poucas pessoas conhecem sobre os beneficios
que a responsabilidade do gestor pode trazer as organizagdes, apresentando os motivos pelos quais a responsabilidade
ambiental empresarial e a conscientiza¢do ecoldgica ¢ importante, pois, os empreendimentos que sdo ecologicamente
corretos estdo ganhando a preferéncia e se destacando no mercado. Este trabalho explanara sobre o papel do gestor
ambiental, ultrapassando os muros académicos, atingindo assim a sociedade em geral.

O gestor ambiental é o profissional com formagdo multidisciplinar e interdisciplinar, que elaborara projetos, visando
obter resultados positivos em prol do meio ambiente, reduzido os danos ambientais gerados pelas agdes do homem e
contribuindo para a sustentabilidade econdmica, social e ambiental das organizacdes. Ocasionadas pelas cobrangas
ambientais, a profissdo de gestor ambiental ganha destaque e ¢ uma 4rea que estd em crescimento e sua atuacdo pode
ser em instituigdes publicas, privadas e no terceiro setor que almejam incorporar o conceito de sustentabilidade.

Ha um Projeto de lei 2664/11 que propde a regulamentacdo do exercicio da profissio do gestor ambiental, foi
apresentado em outubro de 2011. Em 25 de agosto de 2016 foi aprovado na Comissdo de Meio Ambiente da Camara
dos Deputados, agora aguarda as analises das comissdes de Trabalho, de Administragdo e Servi¢co Publico; e de
Constituicao e Justica e de Cidadania.

OBJETIVO

e  Reunir informagdes sobre os gestores ambientais, das instituigdes de ensino superior que possuem o curso de
gestdo ambiental e da atuacdo do profissional nas empresas no municipio de Santarém-PA;

e  Fazer o levantamento das instituigdes que oferecem o curso superior (Bacharelado e Tecnologico) de gestdao
ambiental no municipio;

e  Compreender o perfil do profissional e sua area de atuac@o na regido;

e  Identificar a demanda do mercado de trabalho para os gestores ambientais.

METODOLOGIA

Para elaboragdo do presente trabalho, foi necessaria pesquisa bibliografica e de campo através do método de aplicacao
de questionario misto com o objetivo de obter informagdes a respeito das institui¢des de ensino superior que possuem o
curso de gestdo ambiental, sobre o profissional formado na 4rea e da gestdo ambiental aplicada na empresa. A pesquisa
foi realizada no municipio de Santarém-PA no periodo de junho de 2016 a janeiro de 2017. Para obtengdo dos dados
foi utilizado o método de aplicagdo de questionarios aos gestores ambientais, ao departamento de gestdo ambiental ou
administrativo das empresas e a coordenacdo do curso de gestdo ambiental das IES, a fim de identificar informagoes
relevantes sobre o tema abordado. Segundo Fachin (2003), “o questionario consiste num elenco de questdes que sao
apreciadas e submetidas a certo nimero de pessoas com o intuito de se obter respostas para a coleta de informagdes”.
Os questiondarios tiveram perguntas abertas e fechadas.

Com base no levantamento realizado, foram encontradas 10 IES que oferecem o curso de gestdao ambiental presencial e
a distancia, das quais tem algumas que iniciaram no primeiro semestre de 2017 a primeira turma. Os questionarios
voltados aos gestores ambientais foram emitidos via e-mail, ap6s o contato por telefone, como propodsito de adquirir
dados como: dificuldades da carreira de um gestor ambiental, média salarial e a demanda do mercado de trabalho na
cidade.

Para a escolha das empresas, inicialmente foi procurado um o6rgio que pudesse fornecer informagoes sobre as médias e
grandes empresas do municipio de Santarém PA, porém nenhum dado foi fornecido. Tendo em vista a grande
dificuldade em conseguir tal subsidio, o levantamento foi realizado pelas autoras desse trabalho, que pela visdo
académica tiveram a capacidade de observar que todas poderiam gerar algum tipo de residuos ¢ a inser¢do do gestor
ambiental nesses empreendimentos, fazendo uso de ferramentas ou técnicas de controle ambiental, poderia reduzir ou
eliminar os danos que os residuos podem trazer ao meio ambiente.

O trabalho ocorreu em trés etapas:
e  Primeira etapa — estruturac@o do trabalho e revisdo de literaturas.
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e  Segunda etapa — levantamento de dados e aplicagdo dos questionarios nas institui¢des de ensino, empresas e com
os gestores ambientais.

e  Terceira etapa — formulagdo do diagnostico e a conclusio da pesquisa.
RESULTADOS

Apos a contextualizac@o tedrica baseada na revisdo de literaturas, a metodologia escolhida foi pela analise descritiva
dos resultados provenientes do uso do instrumento metodologico apresentado na forma de questionario. Segundo
Fachin (2003), que foram distribuidos por e-mail (gestores ambientais) e diretamente nas institui¢des de ensino
superior e organiza¢des do municipio de Santarém.

Institui¢io de Ensino

Com base no levantamento realizado, foram encontradas 10 Instituicdes de ensino superior, onde somente 30%
concordaram em participaram da pesquisa. Dessas, 100% oferecem a graduacg@o a distancia, com duragdo média de 02
anos. O curso de gestdo ambiental a distdncia ¢ oferecido somente em grau de tecndlogo. Santarém ¢ um polo
universitario do oeste do Pard, atendendo alunos provenientes de varios outros municipios da regido, muitos procuram
pela educacgdo a distancia (EAD) devido a flexibilidade que permite que os académicos consigam conciliar trabalho e
estudos. Dentro dessas institui¢des de ensino pesquisadas, os setores que oferecem estagios curriculares aos
académicos de gestdo ambiental sdo: agronegdcio, educacdo, saneamento e saude.

Gestores Ambientais

Segundo a Associagdo Nacional dos Gestores Ambientais (ANAGEA), o gestor ambiental tem sua formagao na area de
humanas e como profissional atua no gerenciamento ambiental. Ha cursos na modalidade de bacharelado e
tecnologico. A gestdo ambiental ¢ um fator estratégico de concorréncia para os empreendimentos que esperam
manterem-se ativos, competitivos € com uma boa imagem perante seus consumidores. Nesse sentido, o gestor
ambiental apresenta-se com a func¢@o de encontrar alternativas de projetos e técnicas para a conservagdo do equilibrio
ambiental.

A gestdo ambiental nas empresas tem o intuito de constatar como e o que fazer para reduzir os agravos ambientais e
reaproveitar os recursos naturais, trazendo assim, vantagens sociais e econdmicas as organizagdes, abrindo portas para
atuagdo do gestor ambiental, pois sugira novas oportunidades de trabalho nos diversificados setores a esses
profissionais.

Os gestores ambientais que participaram da entrevista, 60% sdo do sexo masculino ¢ 40% do sexo feminino, a faixa
etaria de maiores percentuais apresentados ocorreu para 26 a 35 anos. 100% dos entrevistados possuem a graduacao de
tecnologo, sendo que 15% tém especializagdo na area. A figura 1 demonstra que 30% dos entrevistados formaram-se
no ano de 2012, demonstrando a alta procura do curso no ano de 2010.
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Figura 1: Ano de formacao dos entrevistados. Fonte: Autoras do trabalho.

O gestor ambiental é o profissional com formagao multidisciplinar e interdisciplinar, que elaborara projetos, visando
obter resultados positivos em prol do meio ambiente, reduzido os danos ambientais gerados pelas agdes do homem e
contribuindo para a sustentabilidade econdmica, social e ambiental das organiza¢des. Ocasionadas pelas cobrangas
ambientais, a profissdo de gestor ambiental ganha destaque e ¢ uma area que esta em crescimento.
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O gestor ambiental também ¢ um educador ambiental, e sua atuagdo implica em um papel de agente multiplicador de
um processo de formagdo e informacdo do novo modelo de desenvolvimento, promovendo a gestdo racional e
equilibrada dos recursos naturais através da conscientizacdo, divulgagdo e adogdo dos principios de sustentabilidade
por meio de diferentes instrumentos. Propondo novos aprendizados referentes as questdes ambientais, que levem as
comunidades a procurarem formas de preservar o meio ambiente.

De acordo com a figura 2, somente 40% dos entrevistados atuam como gestores ambientais. Desses, 60% atuam em
reparti¢oes publicas 30% em institui¢des privadas e 10% no terceiro setor. Esse fato deve-se talvez pela auséncia de
uma fiscalizagdo ou legislagdo municipal cada vez mais exigente oriunda de uma crescente preocupacgio em relagio as
questdes ambientais for¢ando as organizagdes a se preocuparem cada vez mais em atingir e demonstrar um
desempenho ambiental correto, assim como, a auséncia de regulamentagdo da profissdo. 70% dos entrevistados
afirmam que inclusdo no mercado de trabalho ainda ¢ um problema para os gestores ambientais no municipio. Com
relagdo ao saldrio, 63% dos que estdo atuando como gestores ambientais ganham entre 3 a 5 salarios-minimos,
enquanto que 37% possui renda de 1,5 a 3 salarios-minimos, em alguns casos os valores diferem de acordo com o
nivel de experiéncia.
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Figura 2: Atuacio como gestor ambiental. Fonte: Autoras do trabalho

Na opinido dos entrevistados (65%) a empresa diminuiu custos reduzindo os impactos ambientais, confirmando, que
iniciativas ambientais adotadas pelas organizac¢des dirigidas aos diferentes produtos e processos por elas oferecidos
visam minimizar seus impactos ambientais. Ao profissional de gestdo ambiental ¢ importante a reflexdo sobre sua
atuacdo, avaliar se o trabalho desenvolvido por ele estd motivando os demais para alcancar resultados positivos, sejam
eles: economicos, sociais e ambientais. 70%, dos gestores ambientais, diz haver um processo de aproveitamento dos
residuos gerados pelas organizagdes.

Os entrevistados salientam que essa atuagdo ocorre com o incentivo através de palestra e/ou oficinas voltadas para
educacdo ambiental realgando a importancia da reciclagem ou do reaproveitamento de residuos; destinacdo dos
materiais reciclaveis a artesdos e comercializa¢do; reutilizacao de papéis e agua; aproveitamento e residuos organicos
para produgdo de adubo.

Organizagoes

Das empresas que concordaram em participar da pesquisa 50% delas atua nos setores de alimentos/dgua e os outros
50% em diferentes ramos (Shopping e Varejo). 75% das empresas que participaram da pesquisa possuem no seu
quadro de funciondrios um gestor ambiental e um departamento de gestdo ambiental. Quando questionadas sobre
processo de aproveitamento dos residuos produzidos pela empresa, 100% das organizagdes afirmam investir nesse
processo e que houve reducdo de custo economico.

E se tratando de cooperagdo, 50% cooperam com outras organizagdes na abordagem de questdes motivadas pela
responsabilidade ambiental. Sendo que se uma empresa compartilha uma experiéncia com a outra, ela incentivara as
demais. As leis e normas ambientais que regem as atividades desses empreendimentos sdo as ISO 9001 e a ISO 14001.
Segundo Nascimento (2012), as normas ISO 14000 nos mostra que estas se referem a um processo pelo qual as
organizagoes deverdo estabelecer politicas e objetivos que cumpram as leis, regulamentagdes ambientais € que evitem a
poluigdo. Nesse sentido, por ser um sistema de normalizacdo abrangente, protege aquelas organizagdes que respeitam
as leis e os principios da conservagdo ambiental, além de universalizar conceitos e procedimentos, sem perder de vista
caracteristicas e valores regionais. Porém, também pode ser utilizado somente como um mecanismo de vantagem
competitiva comercial, uma vez que as normas nao ditam como a organizagdo deve alcancar suas metas, nao
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descrevem o tipo de desempenho exigido ¢ nem determinam quais os resultados a serem atingidos nos processos,
focando-se somente nos processos necessarios para alcangar os resultados.

Na busca por identificar qual era a importancia da gestdo ambiental para a empresa, 75% responderam que a gestao
ambiental ¢ tdo importante quanto as demais politicas que envolvem os procedimentos da empresa, ela fornece as
diretrizes para as boas praticas sustentaveis que devem ser absorvidas e cumpridas. A consciéncia ambiental
desempenha um papel definitivo na construgdo da cidadania e a gestdo ambiental ¢ muito importante para que os
impactos causados pelas organizagdes sejam reduzidos através de diversas formas, as organizagdes citam o
reaproveitamento de residuo e a economia da dgua como exemplo. Um bom desempenho ambiental normalmente ¢
vantajoso do ponto de vista financeiro para uma organizacdo, oferecendo diversas vantagens, como garantir respeito
pela legislagdo ambiental e aprimorar seu relacionamento com a sociedade, conforme relata Nascimento (2012).

Para Krawulski (2009), a gestdo ambiental empresarial esta essencialmente voltada para organizagdes, empresas ou
institui¢des, e pode ser entendida como um conjunto de politicas, programas e praticas administrativas e operacionais
que consideram a saude e a seguranga das pessoas e a protecdo do meio ambiente através da eliminagdo ou
minimiza¢do de impactos e danos ambientais decorrentes do planejamento, implantagdo, operagdo, ampliagdo,
realocacdo ou desativagdo de empreendimentos ou atividades, incluindo-se todas as fases do ciclo de vida do produto.
Os diferentes tipos de empresas existentes podem ser classificados, de modo simples, como pertencentes aos ramos:
industrial, comercial e de prestagcdo de servicos. Para cada tipo de organizacdo existem técnicas e tecnologias mais
eficazes a gestdo ambiental que, por sua vez, dependem diretamente do meio ambiente (setor econdmico) no qual esta
inserido e que tendem a acompanhar os tipos diferenciados de empresas existentes, em fun¢do das varidveis
ambientais.

CONCLUSAO

Para realizagdo deste trabalho, foi necessaria a colaboracao dos pesquisados. O foco principal da pesquisa concentrou-
se no levantamento das institui¢des que oferecem o curso superior (Bacharelado e Tecnoldgico) de gestdo ambiental
em Santarém, na compreensdo do perfil do profissional e sua area de atuagdo na regido e na demanda do mercado de
trabalho para esses profissionais que tem a responsabilidade e a miss@o de pensar em solugdes que ajudem melhorar as
condigdes ambientais atuais, em todas as instancias: solo, qualidade do ar, oceanos, mudangas climaticas, emissao de
poluentes na atmosfera, preservacdo da vida selvagem, o aquecimento global, a utilizagdo de recursos naturais nao
renovaveis, escassez, mau uso e poluicdo das aguas, etc.

O gestor ambiental age especialmente, nas atividades econdmicas que podem ocasionar algum impacto ambiental. A
demanda por esse profissional cresce notavelmente, estimulada pelo aumento de leis e normas que regem a conduta
ambiental das organizagdes, consequentemente, o gestor ambiental vem ganhando aos pouco maiores espago nesse
cenario, por ser responsavel por avaliar desde os processos a serem executados até as implicagoes que essas agoes
podem trazer a empresa ¢ para a sociedade. Com a pesquisa encontramos 10 IES que oferece o curso de gestdao
ambiental, sendo nove privadas e uma institui¢do de ensino publico com a graduagdo no formato de bacharel, sendo a
maioria delas na modalidade de ensino a distancia. O curso de gestdo ambiental tem por propdsito de semear a
formagdo profissional com extensa percepg¢ao interdisciplinar.

A conscientizagdo ambiental ¢é realizada a partir de instru¢des e procedimentos adotados pelas organizacgdes, nas
instituigdes que participaram da pesquisa, isso fica claro quando elas relatam desenvolver campanha de incentivo ao
uso de canecas no lugar de copos descartaveis, coleta seletiva, lembretes de desligar os as luzes e instrumento que ndo
estdo em uso, etc. O setor de SGA percebe o engajamento das pessoas através das atitudes simples e diarias,
demonstrado que ha vantagens econdmicas, ambientais e sociais com a sua implementacdo. As organizagdes precisam
perceber que de nada adiantard suas estratégias de comércios, se ndo houver conscientizagdo que tudo depende da boa
execugdo dos processos que integram sua cadeia produtiva e da aplicagdo de modelos e sistemas de gestao ambiental
apropriado.

E constante ¢ progressivo o desafio para os empreendimentos desenharem estratégias de gestio que encorajem uma
conscientizagdo ambiental sobre condutas empresariais engajadas com a responsabilidade socioambiental. Gestor
ambiental tem um papel de grande relevancia nesta tematica, devido sua capacitacdo para agir na elaboracdo de
projetos, que buscam o desenvolvimento sustentavel, a preservagio e conservagdo da natureza, de forma a reduzir os
efeitos da polui¢do advindos de fatores antropogénicos. Embora seja enorme a sua importancia para a sociedade, a
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classe ainda luta pelo reconhecimento da profissdo. O projeto de lei 2664/11 ainda tramita na Camara dos Deputados.
Uma vitoria significativa para os graduados em gestdo ambiental foi a aprovacao do registro em conselhos de classes
profissionais como CREA, CRQ e CRA. Essa medida contemplou milhares de gestores ambientais que garantiram o
poder do exercicio legal da profissao.

A andlise dos resultados da pesquisa evidencia que somente 40% dos gestores ambiental, participantes da pesquisa,
estdo atuando na area, sendo que a maioria deles estd em repartigdes publicas. No atual contexto espera-se que o
numero de vagas destinadas as esses profissionais deva se expandir na regido Oeste do Pard, principalmente por conta
das mudangas na legislagdo e a implanta¢do de novos empreendimentos na localidade que buscam associar suas
marcas a sustentabilidade e ¢ com esta preocupacdo que contratam gestores ambientais, mesmo que sua atividade nao
esteja diretamente ligada ao setor.

Ao concluirmos essa pesquisa, observamos que os gestores ambientais, do municipio, ao terminarem a graduagao se
deparam com diversas barreiras para exercer a profissdo, além das dificuldades comuns nas diversas areas ambientais.
70% dos gestores ambientais entrevistados confirmam essa afirmativa, pois eles encontram ou encontraram
dificuldades na inser¢ao no mercado de trabalho.
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