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RESUMO

O presente estudo aborda o diagnéstico das pedsieasfe ndo fisicas de agua no sistema de almasteoi da cidade
de Governador Valadares. A metodologia de pesdoisaevisdo bibliografica e estudo de caso, pop,idferam
consultados autores que discutem a tematica almmeldevantamentos de dados cedidos pelo Servighnéuoto de
Agua e Esgoto -SAAE/GV. Os resultados mostram qué20 km de extensdo de rede de 4gua, sendo quenlsao
classificados como antiga, e composta por matéeamianto e ferro fundido. As perdas fisicas@fisicas de agua
devem ser prevenidas com controles das redes wlibuiisio, bem como a fiscalizacdo das instalagi@ssusuarios. A
perda de agua em Governador Valadares chega a%4j88agua tratada, que nao chega as residénciadme
contabilizada. Nao ha previsédo de investimentoa paduzir esta perda e a operacionalizacdo dogseévcomplexa,
pois compromete o abastecimento na fase de obexmntendam-se estudos de monitoramento mais espepéia
fins de diagnosticar as redes que apresentam ragierdas e a partir dai priorizar os investimentos.

PALAVRAS-CHAVE: Perdas. Agua. Abastecimento. Vazamentos. Tubulac&o

INTRODUCAO

A &gua é um recurso natural que tem sido objetdisti®issdo nacional devido & crise hidrica no sedesisileiro. O
Brasil conta com abundancia de agua, no entamgopalagdo deve ter consciéncia que este recuisotédo e seu uso
deve ser racional, outro problema é que o aceagoapotavel ainda ndo é universal no Brasil.

A distribuicdo de &gua nas regides brasileiras @stélicionada com as caracteristicas geogréaficamda regido e as
mudancas de vazao dos rios, que variam de acordaasaondigfes climaticas. Apesar de ser um re@bsodante

para os brasileiros, ele ndo é inesgotavel. Outrdopa ser ressaltado est4 no acesso a agua pqtéveifelizmente

n&o ¢ igual para todas as pessoas (ARAUJO, 2015).

Nesse contexto em que distribuicdo de &gua padeagpestionamento social, & importante discutirrecds suas
perdas. As perdas no abastecimento de Agua témgsekiionadas pela populacdo, uma vez que elasndsee

estrategicamente solucionadas e combatidas pédmnsisle abastecimento de agua local onde ha isdieidal perda.
Segundo Gongalves (2013), todo sistema de abasteimirasta sujeito a perdas, estas podem ser adsudapartir da
diferenca entre o volume de captacio e o macr@ quedido nas saidas das ETAs (Estaces de Tratadertgua),

bem como o volume do micro que é a medigdo do tsovee hidrometros, assim efetivamente tem-selaguiaso de
produto industrializado que se perde no transpigeo consumidor (GONCALVES, 2013). Nesse sentidperda de
agua nos sistemas de abastecimentos diz respsitmhones hidricos que ndo sdo contabilizadosefa) eepresentam
dois tipos de perdas, a primeira é a fisica qualizat a parcela de &gua tratada perdida antes dsucm das
residéncias, a segunda a perda néo fisica quersarno de 4gua néo registrada pelos hidrometros.

A perda fisica corresponde ao volume de agua pidduque ndo chegard as residéncias por ocorréecfalldas no
sistema de distribuicdo que gera vazamentos nas radutoras, redes de distribuicdo e reservatGainayés do
extravasamento da agua (PINTO, 2012).

Nessa perspectiva, a perda fisica de um sistenabaltecimento de agua resulta da soma dos vazanmengistema,
envolvendo a captagéo, a aducdo de agua bruttamgnto, a reserva, a adugdo de agua tratadastilauitdo, além
de procedimentos operacionais, tais como lavagefiiltdes e descargas na rede, quando estes proveoasumos
superiores ao estritamente necessario para a @pef8AAE, 2016). As perdas fisicas comprometemastaiimento
de agua e a conservagdo dos recursos naturaisa@ea publica. A diminui¢cdo de perdas € uma urgémziaenario
nacional, pois a escassez da agua estéa propordimmagior conscientiza¢do a sociedade em relac@iesmerdicio da
mesma.
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De acordo com Gongalves (2013), em relagdo a saidiiolca, os vazamentos decorrentes da rede débdiglio de
agua requer despressurizacéo dos sistemas atmvearditencéo ou intermiténcias, estas podem legantaminacéo
da agua por agentes nocivos a tubulacdo como esemphfiltracdo de aguas oriundas de esgoto. Skg@into
(2012), os vazamentos nas bombas ocorrem devidesgaste das gaxetas, ou vedante do eixo da bbethazomo os
ajustes feitos de forma inadequados nos registébgjlas e juntas bem como pressées elevadas.ddes/atorios pode
ocorrer a utilizagdo de materiais de méa qualidadedte de manutencdo adequada devido & escassedalée obra
especializada na gestao dos reservatorios de agua.

Por fim, os vazamentos nas tubulacdes ou ramaidisiiebuicdo de dgua € um problema a ser enfreatqedos
sistemas de abastecimento, por isso, a execucfmf#os sem o devido controle pode gerar sérioslpmas no que
tange as perdas fisicas. Nesse caso explica Ri01®), nas redes de distribuicdo de agua nas adadevidéncias do
uso de material de méa qualidade nas tubula¢degaardie ferro fundido. Os projetos inadequados,sskcde presséo
no periodo noturno e a qualidade da agua tambédwmentiam na corrosdo das redes.

Outro ponto a ser destacado das perdas fisican@sipo de constatagdo do vazamento que podeiseelve o nao

visivel. O primeiro pode constatado por qualquesspa que passe no local do vazamento, no entargegundo

precisa de estudo e fiscalizagdo em pontos estatedNesse sentido, pontua que 0s vazamento®igsi&io aqueles
que facilmente sdo observados pela equipe técnipal@® populacdo, no entanto, os vazamentos inigsivas

tubulagBes e estruturas enterradas podem ser deeratgalerias ou redes pluviais, o que dificidta monitoramento
e reparo (GONGALVES, 2013). Segundo Magalhdes (R0#4educdo das perdas fisicas aperfeicoa a pioddg

tratamento de &gua, uma vez que diminuem custgsabesso, reducdo do consumo de energia, produfoscgs e

por fim a utilizagdo das instalagdes existentea pamentar a oferta, sem expanséo do sistema produt

Desta forma, o presente trabalho visa diagnostisgrerdas fisicas e néo fisicas de agua a paréstddo de caso do
abastecimento de agua do SAAE-GV, com vistas aibaitcom a gestao dos recursos hidricos no mpinici

METODOLOGIA
Caracterizacdo da Area de Estudo

O estudo de caso foi realizado no Servigo Autdndmégua e Esgoto de Governador Valadares - SAAE&2gundo
dados fornecidos pelo SAAE/GV (2015), a primeirptagdo de agua no Rio Doce foi constituida peldeRuea

Municipal em 1945. O sistema era precario e na &pocidade tinha 10 mil habitantes, que recebisigua sem
qualquer tratamento. Atualmente a cidade de Godem¥aladares tem uma grande demanda de producagude
tratada, uma vez que é uma cidade de médio popteaisa atender uma populacdo estimada em 201581863

habitantes, segundo dados do Instituto Brasiler@dografia e Estatistica (IBGE, 2016). A Estag@d citamento de
Agua — ETA “Central” utiliza o processo de tratameeconvencional da agua. O presente trabalho éstue do tipo
guantitativo exploratério (SAMPIERI, 2006).

Técnicas de coleta e andlise dos dados

Ha diferentes métodos para verificacdo das per@asnétodo utilizado por Tsutiya (2008) se divide eais
procedimentos. O primeiro € um balanco das agusscqgnsiste em avaliar as perdas ocorridas pelonebue entra
no sistema subtraindo o volume de agua consumitlle se leva em conta as varias partes da estr@usagundo
método é realizado por meio de pesquisa de canopsgja, sao feitos testes e inspecdes em campdecomponente
de perda real ou aparente, e com a somatoéria deslggde volumes perdidos, calcula-se o volunaé digt perdas.

A metodologia de Bezerra (2013) sdo os indicaddeeslesempenho, estes sdo medidos por indice beuperdas
lineares, indice de perdas por ligacao, perda inesditavel, indice de vazamentos na infraestruturendicadores
complementares. Ja Carvalbbal. (2014) utilizou prioritariamente os dados dispeigvdo Saneamento Basico do
Estado de S&o Paulo- SABESP. O presente trabadjjuiuse proposto por Tsutiya (2008) a partir dosasafrnecidos
pelo SAAE/GV.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A cidade de Governador Valadares tem uma grandamftende producéo de &gua tratada, uma vez que éidacke
de médio porte e precisa atender uma populacémaekiiem 2015 de 278.363 habitantes, segundo dadostduto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE (IB@H16). A Estacdo de Tratamento de Agua — ETA “Géhiitiliza o

processo de tratamento convencional da agua epénssvel pelo tratamento de 78,24% da agua digdabem Gov.
Valadares, sendo que a ETA Vila Isa responde pdrd%4, a ETA Santa Rita por 2,86% e a ETA Penha pt8%. A
figura 1 ilustra a porcentagem de produgéo dag@ssade tratamento de Governador Valadares, coafdados do
SAAE-GV (2015).

2,86% 1,76%
o ‘\ 17
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Figura 1: Produgéo de Agua em Governador ValadaresFonte: SAAE - GV (2015)

A adulteracao das ligagbes de agua é um problefrengado pelos sistemas de abastecimento de aguesp, devem
ser realizadas fiscalizagBes nas redes de distéibiproximas aos hidrdmetros, bem como o apurantenttenuncias
de furto de agua. Sendo assim, adulterar o regra furtar agua € um tipo de fraude utilizada lgfacdes
residenciais e industriais, impedindo a micromealigé logradouro (CARVALHGCet al., 2014). A tabela 1 a seguir
mostra a relacdo producdo x perdas que foram dsigadas pelo SAAE-GV entre os anos de 2011 e 2€dr,
nimeros que envolvem todas as estagdes.

Tabela 1. Relacao producéo x perdas - Fonte: SAAEGV, 2015.

ANO 2011 2012 2013 2014 2015
Producédo 318.766,20 m3 312.93450 m3 315.850,30 | 81%4.200,40f m3 306.434,80 m3
Faturamento 146.406,70 m3 152.619,70 |m® 152.39248 | 153.421,50 mj 168.556,70 m3
Perdas 172.359,50 mnm® 160.314,80 m3* 163.457,90 | mD.718,90| m3| 137.878,1p m?
Media de perda| 54,07% 51,23% 42,26% 51,179 44,98%

No periodo de 2011 a 2015 a média de perdas #@8#1%. Observa-se oscilacédo entre os anos araisade podem
estar associados a diferentes magnitudes destesnmeatds e tempo para reparo, haja vista que nadweri
compreendido ndo houve significativa substituicas dedes antigas e que estas pudessem a culminedegao
gradual das perdas.

No sistema de abastecimento de agua da cidade \&r@dor Valadares podem ser constatadas perdzes fés nao
fisicas. As perdas nédo fisicas podem ser clasddic&m trés modalidades, estas sdo: Derivacadarid; r8y-Pass’;
Ligacdo Clandestina. A derivacao de ramal acontg@mdo um fraudador realiza uma ligacdo usando aonaxao
antes da passagem pelo hidrdmetro, nesse casoaajag passaria totalmente pelo mesmo, passa idennbém por
essa conexdao, abastecendo parte da rede de ai@®nta propriedade sem medi¢cdo. No modelo de frititldada
como ‘By-pass’ o fraudador abastece a rede de alimentacdo dpreymiedade totalmente com agua sem medicéo,
usando uma ligacdo antes da passagem do hidrorRetrdim, a ligacdo clandestina é aquela que ocguando o
fraudador “faz uma ligacao direta da rede de disicéio da concessionaria local, sem qualquer tgpatmissao e
cadastro, roubando assim a agua sem qualquerrcegjgportanto sem qualquer cobranca pelo seu(GBRVALHO
etal., 2014).
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A seguir a figura 2 apresenta uma ligagéo clanuesiue foi obtida durante uma inspecéo de rotimac&so, houve
adulteracdo da medicéo por meio da instala¢do degistro simples, o que configura o exemplo del@edo fisica de
agua.
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Figura 2:- Ligacdo Clandestina. Fonte: Autor do trdalho.

As perdas néo fisicas também denominadas perdesnégm “consiste do consumo néo autorizado, earaatios por

fraudes e falhas de cadastro, e de todos os tipamprecisdes ligadas a medicdo, tanto no macr@@ediomo na

micromedicao” (CARVALHO et. al., 2014). O contralgcional do sistema de distribuicdo de agua cotaderforma

consideravel para a manutencdo sustentavel do emalmente. O abastecimento de agua da cidade vefestar
apresenta problemas de perdas que coloca a cidas®®i.ugar do ranking das 100 maiores cidadesrdsilBsobre a

eficiéncia do sistema de distribuicao de agua (ABBS5).

A Geréncia de Distribuicdo e Manutencdo de RedestaCoom 50 funcionarios o qual 30 deles trabalham n
manutencdo de redes de agua. Ha ainda 06 camiphéestender toda a cidade de Governador Valadarestor
recebe, em média, 30 ligacdes por dia para mardgete redes, sendo realizados pelo menos 24 reganesies por
dia (SAAE, 2015).

Na cidade de Governador Valadares o SAAE tem 72@&mextensao de rede de agua, destes 150 km deesa r
antiga, feita de amianto e ferro fundido. A emprsalistribuicdo de agua precisa de automacameazzatao de todas
essas redes. Da rede antiga € feita a substitpapdiede nova somente em pontos em que séo resinagnutencdes,
nao tendo um plano de substituicdo sistematica (8GA 2015). O tipo de tubulacdo antiga que o SAAEfi®Sssui é
ferro fundido e amianto, quando na necessidadepa estas redes sao substituidas pelos tubdgQle P

Ha certa limitacdo contextual para a substituicdgedle antiga, localizada majoritariamente no ©etr Governador
Valadares, uma vez que ndo ha condicbes técnisaasf e financeiras para interromper as atividdagsopulacéo no
momento das obras de reestruturacdo da rede dibuwiso de agua, pois o0 tempo aproximado paracaugd@o das
obras duraria duas semanas em cada rua, isso elig@esideais de clima, equipamento e mao de cpecalizada.

O célculo da perda fisica e nao fisica de aguizeekd pelo SAAE/GV é realizado apenas com baseatupaoversus
faturamento, uma vez que a instituicdo ndo possusistema de monitoramento de perdas por dano amesig@. A
média de perdas fisicas e ndo fisicas citada antente ndo tem como ser identificadas com preciséie 0 SAAE-
/GV néo possui monitoramento com tecnologia avamgadovos loteamentos ndo sdo faturados imediataretitulo
de exemplo, Bezerra (2013) adota indicadores denggsnho que sdo medidos por indice bruto de pérdases,
indice de perdas por ligacéo, indice de vazamemtasfraestrutura e indicadores complementares.

CONSIDERAGOES FINAIS

O Brasil possui um alto indice de perdas fisicasi@ fisicas de agua, com a média de 38,8%, mas @mer@dor
Valadares as perdas ainda sdo maiores, ja que dia #& 74% da agua tratada ndo chega aos usuBstes.dado
mostra que a distribuicdo de agua e fiscalizac&oreldes precisa ser priorizada na cidade. Tambénofistatada a
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falta de planejamento adequado para a substitd@gioedes antigas (de amianto) que hoje chega kmis@ malha de
redes de agua na cidade.

Por fim, faz-se necessario implementar um sistdingrte de gestéo da producéo e distribuicio de.ague perpassa

desde avancos na tecnologia de deteccdo de vazrmnamho também por técnicas de substituicdo da&s redtigas
que nédo gere longo periodo de desabastecimentiress em manutengao.
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