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RESUMO

Em reconhecimento da expressiva participa¢ao dos processos produtivos no aumento da degradacdo ambiental,
existe uma preocupacdo e tendéncia de algumas organiza¢gdes em alcancar um desempenho ambiental
adequado através do controle dos impactos negativos de suas atividades. Dentro desse contexto, a presente
pesquisa tem por objetivo analisar as praticas de gestdo ambiental em uma industria de cadernos na cidade de
Campina Grande— PB, visando o melhor aproveitamento dos recursos naturais durante o processo produtivo. A
pesquisa se enquadra como qualitativa realizada por meio de estudo de caso e pesquisa de campo, a coleta dos
dados foi feita por meio de uma entrevista com o gerente da fabrica, no que se refere as praticas que prezam
pela melhoria do uso dos recursos naturais aplicados no processo produtivo na empresa, as demais informagoes
foram feitas através de pesquisa bibliografica. Os resultados apontam que essa unidade industrial apresenta
praticas que contribuem para a preservacdo ambiental causando menos impactos e minimizando a degradagao
do meio ambiente por meio de descartes de residuos solidos na natureza. Dessa forma, ela possui um processo
voltado a resolver, mitigar e/ou prevenir os problemas de carater ambiental. Portanto, o objetivo da pesquisa
foi alcangado satisfatoriamente, visto que a fabrica também procura adequar-se as leis ambientais buscando
melhorar sua imagem frente aos seus clientes € manter-se competitivo no mercado.

PALAVRAS-CHAVE: Processo produtivo, Degradagéo ambiental, Gestdo ambiental, Recursos naturais.

INTRODUGAO

A Revolugdo Industrial, no século XIX, teve grande contribui¢do para a intensificacdo da produgio e
consumo, acarretando ndo somente o crescimento socioecondmico, mas também uma serie de problemas
ambientais. Entretanto, este cenario estd em processo de modificag@o, pois € crescente o nimero de empresas
preocupadas com a interacdo entre os seus negdcios € o meio ambiente procurando incluir estratégias que
amenizem esses impactos ambientais.

Embora necessarias, as mudancas das agdes no ambito interno das organizagdes muitas vezes sao
entendidas como custos e gastos desnecessarios, entretanto ha empresas que acreditam que algumas
modificagdes feitas no processo produtivo, considerando a varidvel ambiental, possibilitam a sustentabilidade
financeira e ambiental. Assim sendo, algumas empresas tém aderido Gestdo Ambiental que ¢é a responsavel por
prezar pelas praticas que reduzem substancialmente o impacto ambiental de suas atividades.

Nesse contexto, a presente pesquisa tem o objetivo de analisar as praticas ambientais de uma industria
de cadernos na cidade de Campina Grande — PB, focando nas atividades realizadas durante o processo
produtivo, considerando que a utilizagdo adequada dos recursos naturais favorece a empresa na redugdo de
custos, pela eliminacdo de desperdicios gerando menos residuos, assim a diminui¢do do consumo de agua e
energia, contribuindo para a redugdo de riscos, evitando multas por descumprimento da legislagdo,
promovendo melhor relagdo com o meio ambiente.

A formagdo desse trabalho originou-se em virtude dos impactos ambientais gerados durante o
processo produtivo por meio da poluigdo e dos descartes de residuos sélidos no meio ambiente, por esta razdo
torna-se necessario analisar a aplicagdo de agdes ambientais realizadas na industria visando o melhor
aproveitamento dos recursos naturais durante a producdo dos materiais.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada pode ser caracterizada como descritiva de carater exploratorio que teve o
objetivo de analisar as praticas de gestdo ambiental em uma indastria de cadernos na cidade de Campina
Grande — PB, visando o melhor aproveitamento dos recursos naturais durante o processo produtivo.

Quanto a abordagem, a pesquisa se enquadra como qualitativa realizada por meio de estudo de caso e
pesquisa de campo. Para Fonseca (2002) o estudo de caso consiste numa analise de uma entidade,
independentemente de sua categoria, objetivando conhecer a esséncia de determinada situagdo, onde o
pesquisador ndo pretende intervir sobre o objeto a ser estudado, mas revela-lo da maneira como ele o percebe.

A coleta dos dados foi feita por meio de uma entrevista com o gerente da fabrica de cadernos na
cidade de Campina Grande — PB, o roteiro elaborado para tal aborda as seguintes categorias: a empresa, 0s
motivos que levaram a implantagdo da gestdo ambiental e a gestdo ambiental local explorando as agdes
ambientais executadas pela a industria de cadernos.

As demais informacgdes dessa pesquisa foram feitas através de pesquisa bibliografica, artigos
cientificos, livros e sites que contém informagdes a respeito da otimizacdo dos recursos ambientais nas
empresas. Os dados foram analisados através de analise de conteido com categorias fechadas, onde
considerou-se as seguintes categorias: a empresa, os motivos que levaram a implantacdo da gestdo ambiental e
a gestdo ambiental local explorando as agdes ambientais executadas pela a inddstria de cadernos.

RESULTADOS OBTIDOS

A empresa em estudo ¢ uma organizagdo consolidada e presente no mercado de fabricacdo de
cadernos desde 1993. Tem como misséo fabricar cadernos escolares e produtos a eles relacionados com precos
sempre justos ¢ de maneira responsavel em relagdo as pessoas e ao meio ambiente. Sua visdo ¢é estar entre as
empresas lideres na fabricagdo de cadernos, destacando-se pela busca constante de novos produtos e de novas
tecnologias, comprometida com a qualidade e com a satisfagao total dos seus clientes.

Baseia-se em um processo que valoriza a relagdo interpessoal entre a fabrica, os lojistas e os
consumidores, por meio de agdes de responsabilidade ambiental e planejamento estratégico que atinge toda a
estrutura de logistica, atendimento e distribui¢io da empresa.

A énfase na adequacdo dos processos ganhou forcas quando os gestores perceberam que durante a
produgdo dos cadernos eram produzidos muitos residuos solidos, a empresa percebeu que poderia aderir a
procedimentos que viabilizassem a melhor maneira de utilizar as matérias primas de forma que causassem
menos impactos ao meio ambiente.

A adog@o desse comportamento frente aos impactos ambientais também considera o cumprimento da
legislacdo e da reducdo de custos durante a producdo. Embora a empresa ainda ndo possua nenhuma
certificacdo ambiental, constatou-se a preocupagdo da gestdo em possuir acdes ambientais que atendam a
legislacdo que rege o setor.

Para tal, a gestdo compreende a importincia da colabora¢do dos funcionarios, por isso realizam
treinamentos reforcando a importancia de adquirir atitudes sustentaveis no setor industrial, pois conforme
apresentado no decorrer do escrito por Filho (2011), as a¢des que consideram a variavel ambiental na
organizacdo, obtém maior eficiéncia quando os individuos estdo orientados, aumentando a possibilidade de um
melhor desempenho como o todo.

Os residuos coletados no processo produtivo sdo separados por categorias, prensados e armazenados
no estoque anexo ao saldo de produg@o. Feito isso, a indistria vende essas sobras para outras empresas que as
utilizam como matéria prima. Nesse sentido, nota-se que essa fabrica demonstra a sociedade, por meio dessas
praticas, a responsabilidade ambiental através de suas atividades industriais, desde a compra da matéria prima
até os residuos produzidos nas operagdes de producdo do produto. Quanto aos reservatorios de tintas (latas),
sdo estocados e aguardam uma empresa localizada na cidade de Jodo Pessoa — PB fazer a coleta desse material
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para serem incinerados. Apos esse feito, essa empresa da capital paraibana entrega um documento a essa
fabrica ratificando que todos os reservatorios de pigmentos foram incinerados.

A induGstria de cadernos esta localizada na cidade de Campina Grande, no agreste paraibano,
atualmente algumas regides inclusive a cidade citada enfrenta uma crise hidrica, pois o agude Epitacio Pessoa,
situado na cidade de Boqueirdo - PB, encontra-se com nivel mais baixo de sua historia. Entretanto, por meio de
um planejamento estratégico a longo prazo, vislumbrando as possiveis dificuldades da regifo na qual esta
localizada, que, nesse caso, € a escassez de agua, a industria adaptou a sua estrutura fisica para viabilizar a
coleta de agua da chuva. Dessa forma, podemos constatar a preocupagdo da empresa em dar continuidade as
suas atividades fabris de maneira sustentavel e econdmica.

A fébrica também possui medidas que possibilitam o uso mais consciente e eficiente da energia
elétrica, suas instalagdes fisicas permitem a sua utilizagdo da forma mais eficiente possivel, a exemplo da
utilizagdo de telhas translucidas para proporcionar maior iluminag@o durante o dia. Além de aberturas entre as
paredes e o teto o que provoca ventilagdo natural no interior da empresa, evitando o uso condicionado.

CONCLUSOES

O presente estudo objetivou analisar as praticas de gestdo ambiental em uma industria de cadernos na
cidade de Campina Grande — PB, visando o melhor aproveitamento dos recursos naturais durante o processo
produtivo.

A partir da entrevista realizada com a gestdo, verificou-se que ha uma preocupago na industria em
obter o crescimento econdmico, considerando a varidvel ambiental. Observou-se- que a implantacdo do
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) possibilitou a fabrica redug@o de custos e, consequentemente, ganhou
novas receitas além de promover uma imagem positiva e sustentavel para os seus clientes internos e externos.

Para atender ao objetivo geral do estudo, foram abordadas trés categorias: a empresa, os motivos que
levaram a implantacdo da gestdo ambiental e a gestdo ambiental local explorando as agdes ambientais
executadas pela a inddstria de cadernos.

Com relagdo a empresa, constatou-se que a fabrica de cadernos é uma industria de grande porte com
influéncia mercadoldgica no pais e que, além do compromisso com as questdes ambientais, a fabrica procura
seguir as leis vigentes, principalmente associadas ao processo produtivo.

Com relag@o aos motivos que levaram a implantagdo da gestdo ambiental se pode perceber motivos
externos e internos. Uma das causas externas ¢ a preocupagao da empresa em cumprir as leis ambientais e a
outra refere-se a imagem que a fabrica vende para os seus consumidores como uma organizacio
ecologicamente correta e que possui praticas ambientais sustentaveis. Enquanto que os motivos internos estio
baseados na redug@o de custos que acontecem por meio de melhorias ou a¢des internas feitas na empresa.

Com relagdo a gestdo ambiental local, analisou-se quatro variaveis: conscientizagdo dos funcionarios,
aproveitamento dos residuos solidos, utilizagdo sustentavel da agua e eficiéncia energética. Assim, ¢
perceptivel a preocupacgdo dessa inddstria em manter seus funcionarios conscientes sobre a responsabilidade
ambiental incentivando-os a aplicar praticas sustentaveis durante o processo produtivo.

Quanto ao aproveitamento dos residuos solidos, os quais s@o destinados para empresas habilitadas e
certificadas, a industria busca comprar tintas no exterior a base de agua, pois sdo menos impactantes para o
meio ambiente e promovem maior durabilidade de fixacdo nos papéis. Além disso, o acimulo da agua da
chuva favorece a redugo de custos e ao uso racional desse componente natural buscando utiliza-lo da melhor
forma, visto que a regido permanece na escassez de recursos hidricos.

Diante do exposto, conclui-se que a organizagdo apresenta praticas que contribuem para a preservagao
ambiental causando menos impactos ¢ minimizando a degradagdo do meio ambiente por meio de descartes de
residuos solidos na natureza. As praticas ambientais permitem que a empresa cumpra com a legislagdo vigente
do setor, além de gerar lucro para a mesma, tendo em vista a venda dos residuos para outras empresas gera
receita. A otimizacdo dos recursos naturais promove a eficiéncia no processo produtivo e permite que a
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empresa se torne mais competitiva no mercado. Dessa forma, ela possui um processo voltado a resolver,
mitigar e/ou prevenir os problemas de carater ambiental contribuindo para o alcance do desenvolvimento
sustentavel.
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