Toncex

V Congresso Brasileiro

V Congresso Brasileiro de Gestdo Ambiental de Gestao Ambiental
Belo Horizonte/MG — 24 a 27/11/2014 Belo Horizonte/MG - 24 a 27/11/2014

=== Instituto Brasileiro de Estudos JZABELA
IBEAS "Ambientais ¢ de Saneamento :IENDERl&

A U,TILIZAQAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO PARA MENSURAQAOIDE
POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Priscilla Mendes dos Santos (¥)
Empresa CESAR. E-mail: pri_mendess @yahoo.com.br

RESUMO

Entre os meios de alcance da sustentabilidade, podemos citar a realizacdo pelo Estado das politicas puiblicas, que sdao
exercicios do setor publico, o qual retorna para a populacdo as contribuicdes que esta realiza pelo pagamento de
impostos, aliquotas, taxas e tarifas, como uma das revela¢des do comportamento humano. Esses retornos sdo solugdes
de problemas sociais, econdmicos, ambientais, entre outros, demandadas pela populagdo e alcancadas pela atividade dos
orglos responsdveis. Sendo assim, é necessdrio identificar os problemas, tracar as estratégias para soluciond-los,
estabelecer os objetivos que deverdo ser atingidos, monitorar o alcance desses e verificar a eficiéncia dessa politica para
atendé-los. Baseado no pensamento da sustentabilidade, propomos uma reflexdo sobre o uso de indicadores, o que
permite verificar quais as vertentes da sustentabilidade que estdo sendo atingidas, como o amadurecimento sustentavel,

o processo de formulag@o de politicas ptiblicas e as dimensdes social, espacial, ambiental, cultural e econémico.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas Piblicas, Indicadores Ambientais, Desenvolvimento Sustentdvel.

INTRODUCAO

De acordo com Christian e José Edmilson (2010), a politica publica € um exercicio constante do setor piblico, que
retorna para populagdo as contribui¢des que ela realiza. Os retornos consistem na solugdo de problemas sociais,
econdmicos, de infra-estrutura e também retornos ambientais, que se articulam visando atender aos anseios do Estado.
Portanto € necessdrio estabelecer qual o objetivo e verificar se este estd sendo concretizado, bem como se a politica
publica estd sendo eficiente para alcan¢d-lo. Apesar de existirem diversos problemas para serem solucionados, discute-
se, nas conferéncias, na academia, nas empresas e na forma de agir e de pensar das pessoas, uma preocupagdo maior: a
garantia da sobrevivéncia, atual e futura, expressa pela sustentabilidade, a qual é desejada e é o objetivo a ser atingido.
Contudo, todas as acOes realizadas pelas pessoas e organizacdes passaram a ser banalizadas por esse propdsito, que
depende de diversos esforgos.

Entre os meios de alcance da sustentabilidade, é possivel citar algumas revelacdes do comportamento das pessoas e das
organizagdes, como a responsabilidade social e as politicas publicas. Esses esforcos possuem um unico fim e que
merecem atengdo para que seja verificado se estdo contribuindo ou ndo para a sustentabilidade. Assim, o seu alcance
pressupde o desenvolvimento, de modo sustentdvel, do comportamento. Esse desenvolvimento é o meio determinante
para a sustentabilidade, uma vez que ela depende de condigdes, interacdes, comportamentos, acdes € pensamentos
maduros do assunto. O desenvolvimento pode ser entendido como o cumprimento de etapas para se alcancar a
sustentabilidade, por exemplo: condi¢cdes sustentdveis de ensino, renda, atividade econdmica, cultura, especialidade,
politica, entre outras. No entanto, a complexidade da sustentabilidade limita a compreensdo plena sobre o alcance dessas
condicdes.

Os esforcos despendidos em busca da sustentabilidade pressupdem o acompanhamento e a mensuracdo para que as
politicas e o agir sejam estabelecidos e adequados de acordo com os objetivos identificados e para que as reformulacdes
e os novos objetivos meios sejam propostos. O uso de indicadores permite definir qual € a distancia, ou o quanto se
caminhou, para a sustentabilidade, além de apontar se alguém estd agindo ou ndo de modo sustentavel. Por meio desses
indicadores, é possivel verificar em que condi¢do diante da sustentabilidade encontra-se um local, uma regido, uma
na¢do ou a totalidade do mundo, possibilitando que as politicas sejam adequadas as realidades dessas especialidades
(FREY, 2000).

INDICADORES DE POLITICAS PUBLICAS VOLTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O termo indicador € origindrio do latim indicare, que significa descobrir, apontar, anunciar e estimar. A formulagdo de
indicadores € importante para se garantir o acesso da populacdo as informacdes sobre o desempenho, uma vez que as
politicas ptblicas pode abranger a sociedade como um todo ou grupos e setores especificos, de ordem social ou
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econdmica. Indicadores voltados para a avaliagdo de duas ou mais dimensdes, do desenvolvimento sustentdvel, e
utilizados em conjunto com outros indicadores, podem formar um indice capaz de apontar o nivel de eficiéncia da
aplicacdo das politicas publicas e fornecer uma base para a elaboragdo destas. Dessa forma, eles orientam a sociedade e
os dirigentes sobre a necessidade de avaliar e acompanhar um real estado de desenvolvimento.

Indicadores de desenvolvimento sustentivel s3o instrumentos essenciais para guiar a acdo e subsidiar o
acompanhamento e a avaliacdo do progresso alcangado rumo ao desenvolvimento sustentdvel. Os indicadores cumprem
muitas fungdes, como reportar-se a fendmenos de curto, médio e longo prazos, viabilizar o acesso as informacdes ja
disponiveis sobre temas relevantes para o desenvolvimento, além de apontar a necessidade de geracdo de novas
informagdes. Além disso, eles servem para: identificar variacdes, comportamentos, processos e tendéncias; estabelecer
comparagdes entre paises e entre regides; indicar necessidades e prioridades para a formula¢do, monitoramento e
avaliacdo de politicas; e, por sua capacidade de sintese, sdo capazes de facilitar o entendimento ao crescente ptblico
envolvido com o tema. Seu ptblico-alvo é formado por pesquisadores e formuladores de politicas, integrantes dos
setores publicos e privados e das organizac¢des sociais, assim como o publico em geral. Esses indicadores conceituam o
desenvolvimento sustentdvel como um processo de transformag¢do, no qual a exploragdo dos recursos, a dire¢do dos
investimentos, a orientacdo do desenvolvimento tecnoldgico e a mudancga institucional se harmonizam e reforcam o
potencial presente e futuro, a fim de atender as necessidades e as aspira¢des proximas.

De acordo com Christian e José Edmilson (2010), os indicadores ensejam uma divisdo de acordo com as quatro
dimensdes:

e Ambiental: diz respeito ao uso dos recursos naturais e a degradacdo ambiental, e estd relacionada aos objetivos
de preservagdo e conservacdo do meio ambiente, considerados fundamentais ao beneficio das geracdes futuras.
Essas questdes aparecem organizadas nos seguintes temas: atmosfera, terra, 4gua doce, oceanos, mares e areas
costeiras, biodiversidade e saneamento. Exemplos de indicadores: Consumo industrial de substancias
destruidoras da camada de ozdnio, Concentraciio de poluentes no ar em dreas urbanas, Uso de fertilizantes, Uso
de agrotéxicos, Terras em uso agrossilvipastoril, Queimadas e incéndios florestais, Desflorestamento na
Amazodnia legal, Area remanescente e desflorestamento na Mata Atlantica e nas formacdes vegetais litoraneas,
Desertificacdio e arenizacdo, Qualidade de dguas interiores, Balneabilidade, Produgdo de pescado maritimo e
continental, Populag¢do residente em dreas costeiras, Espécies extintas e ameacadas de extingdo, Areas
protegidas, Trafico, criagdo e comércio de animais silvestres, Espécies invasoras, Acesso ao servi¢o de coleta
de lixo doméstico, Destina¢do final do lixo, Tratamento de esgoto, entre outros.

e Social: Corresponde, especialmente, aos objetivos ligados & satisfacdo das necessidades humanas, a melhoria
da qualidade de vida e a justica social. Os indicadores incluidos nessa dimensdo abrangem os temas:
populagdo, trabalho e rendimento, satiide, educacdo, habitagdo, seguranca, e retratagdo da situagdo social, da
distribuicdo de renda e das condi¢des de vida da populacdo, apontando o sentido de sua evolugdo recente.
Exemplos de indicadores: Taxa de crescimento da populagdo, Populagdo e terras indigenas, Indice de Gini da
distribuicdo de rendimento, Taxa de desocupa¢do, Rendimento familiar per capita, Rendimento médio mensal,
Esperanca de vida ao nascer, Taxa de mortalidade infantil, Prevaléncia de desnutri¢do total, Imunizac¢io contra
doencas infecciosas infantis, Taxa de uso de métodos contraceptivos, Oferta de servicos bdsicos de satde,
Doengas relacionadas ao saneamento ambiental inadequado, Taxa de escolariza¢do, Taxa de alfabetizacdo,
Escolaridade, Adequacdo de moradia, Coeficiente de mortalidade por homicidios, Coeficiente de mortalidade
por acidente de transporte, entre outros.

e Econdmica: Trata do desempenho macroecondmico e financeiro e dos impactos no consumo de recursos
materiais e no uso de energia primaria. E uma dimensdo que se ocupa com os objetivos de eficiéncia dos
processos produtivos e com as alteracdes nas estruturas de consumo, orientadas a uma reproducdo econdmica
sustentavel a longo prazo. Exemplo de indicadores: Produto interno, Taxa de investimento, Balanga comercial,
Grau de endividamento, Consumo de energia per capita, Intensidade energética, Participagdo de fontes
renovaveis na oferta de energia, Consumo mineral per capita, Vida util das reservas minerais, Reciclagem,
Coleta seletiva de lixo, Rejeitos radioativos: geracdo e armazenamento.

¢ Dimensao institucional: Trata da orientacdo politica e da capacidade e esfor¢o despendidos para as mudangas
requeridas em busca de uma efetiva implementagdo do desenvolvimento sustentdvel. Deve-se mencionar que
essa dimensao aborda temas de dificil medi¢@o e que carece de mais estudos para seu aprimoramento. Exemplo
de indicadores: Ratificagdo de acordos globais, Existéncia de conselhos municipais, Gastos com pesquisa e
desenvolvimento, Gasto publico com protecdo ao meio ambiente, Acesso a servicos de telefonia e Acesso a
internet.
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Ainda segundo Christian e José Edmilson (2010), a partir de um determinado nivel de agregacdo ou percepg¢do, 0s
indicadores sdo definidos como varidveis individuais, ou como uma varidvel que € fun¢do de outras, ou seja, podem ser
simples - descrevem, sem demora, um aspecto especifico da realidade ou apresentam uma relagcdo entre situagdes ou
acoes, possuindo exceléncia na realizacdo de avaliacdes de setores e no cumprimento de pontos do programa de
governo, permitindo conclusdes rdpidas e objetivas. Ja os indicadores considerados compostos, apresentam um conjunto
de aspectos da realidade, Eles agrupam em um tnico nimero, vérios indicadores simples, estabelecendo algum tipo de
média entre eles, fundamentais para a realizacdo de julgamentos de valor, e de comparagdes entre as principais
tendéncias politicas de desenvolvimento sustentdvel.

Segue exemplos de alguns indicadores que podem ser usados em uma politica ptiblica voltada para o desenvolvimento
sustentdvel:

e Contribui¢do local para as alteracdes climdticas: Devido a variedade de emissdo na atmosfera, os indicadores
deveriam limitar-se nas substancias mais relevantes. Entre eles se incluem: 6xido de nitrogénio, diéxido de
carbono, di6éxido de enxofre, particulas e compostos organicos volateis. Um método util de obter dados sobre
emissdes € calcular a partir de nimeros de entradas e da quantidade de energia consumida.

e Mobilidade local e transporte de passageiros: Percentual de deslocamento utilizando transporte motorizado
pela populagdo e os utilizados pelas empresas. Esse indicador ndo s6 inclui a reducdo dos impactos ambientais,
tais como contamina¢do do ar, consumo de energia e ruido, mas também se inclui assegurar uma logistica de
transporte segura, um requisito que estd ganhando totalmente importancia em todos os tipos de empresas.

e Deslocamento das criancas entre a casa e a escola: Percentual de criangas que vio para escola de carro.

Gestao sustentdvel da autoridade local e das empresas locais: Percentual de certificados de desenvolvimento

ambiental no total de empreendimentos.

Utilizacdo sustentdvel dos solos: Percentual de drea protegida.

Produtos que promovem a sustentabilidade: Percentual de pessoas que compram produtos sustentaveis.

Indicadores de residuos: Percentual de residuos que podem ser reciclveis.

Aguas residuais: Percentual do fluxo de 4guas contaminadas e ndo contaminadas que sio descarregadas na rede

de esgoto.

e Indicador de energia: Estes indicadores proporcionam a informacao necessdria para ilustrar a importancia para
uma empresa de fontes de energia baixas em emissdes, como o gds natural ou as fontes de energia renovaveis.

¢ Indicador de comunicacdo externa: Esse tipo de indicador de comunicagdo ambiental pode melhorar a
compreensdo da percep¢do que o publico tem de questdes ambientais, assim como a importincia dada pela

populacdo, grupos ambientais, cientificos, etc. Indicadores para tais atividades podem ser, por exemplo, o

nimero de prémios ambientais recebidos como reconhecimento externo do compromisso da empresa com o

meio ambiente, o gasto anual com patrocinio ambiental, o nimero de conferéncias informativas ambientais que

se celebram a nivel local.

e Satisfac@o do cidaddo com a comunidade local: Satisfacdo comum com a comunidade local.

¢ Disponibilidade de dreas verdes e servigos ptiblicos: Percentual de cidaddaos que moram entre 300 metros de
dreas publicas abertas (maior) e 5000 m’.

¢ Poluicdo Sonora: Percentual de populagdo exposta a L right 55 dB(a).

Como tantos outros assuntos trabalhados na politica ptblica, com a utilizacdo de indicadores de desenvolvimento
sustentdvel, podemos identificar vantagens e desvantagens. Como vantagem, podemos citar: Avaliacdo dos niveis de
desenvolvimento sustentdvel; Capacidade de sintetizar a informacdo de cardter técnico/cientifico; Identificagdo das
varidveis chaves do sistema; Facilidade de transmitir a informac¢@o; Bom instrumento de apoio a decisdo e aos processos
de gestdo ambiental; Sublinhar a existéncia de tendéncias; Possibilidade de compara¢do com padrdes e/ou metas
predefinidas; Ser uma referéncia para influenciar nas decisdes que se relacionam as politicas publicas. As desvantagens
seriam: Inexisténcia de informacdes base; Dificuldade na definicdo de expressdes matemadticas que melhor traduzam os
parametros selecionados; Perda de informacao nos processos de agregacido dos dados; Diferentes critérios na defini¢ao
dos limites de variacdo do indice em relag¢do as imposicdes estabelecidas; Auséncia de critérios robustos para selecdo de
alguns indicadores; Dificuldades na aplicacdo em determinadas dreas como o ordenamento do territdrio e a paisagem.

OBJETIVOS
OBJETIVO GERAL

Medir o desenvolvimento sustentdvel resultantes das politicas publicas através de indicadores.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fornecer um retrato da situag@o de sustentabilidade de maneira simples, apesar da incerteza e complexidade;
Abordar além da questdao ambiental, a questdo da diversidade cultural e os diferentes graus de desenvolvimento.
Elaborar indicadores que abordem o tripé da sustentabilidade: Social, Ambiental e Econémico;

Permitir um quadro comparativo e relagdo ao desenvolvimento sustentdvel local e aos demais municipios;
Desenvolver a consciéncia de gestores publicos em relacdo as questdes que envolvem desenvolvimento
sustentdvel.

METODOLOGIA

Foi realizado um estudo de publicagdes nacionais e internacionais de politicas publicas que abordaram a
sustentabilidade como tema passivel de mensurag¢do, visando o aporte tedrico necessdrio a realizagdo da investigagdo
proposta. A partir de modelos testados e aprovados pretende-se sugerir novas metodologias, desenvolver ferramentas,
fases processuais, universalizacdo de métodos para conseguir estabelecer metas, objetivos e indicadores factiveis que
orientem os governos locais, regionais e nacionais no estabelecimento de suas metas para o desenvolvimento
sustentdvel.

RESULTADOS ESPERADOS

Com uso de indicadores de desempenho de politicas publicas, podemos identificar os problemas, tragar as estratégias
para soluciond-los, estabelecer os objetivos que deverdo ser atingidos, monitorar o alcance desses e verificar a eficiéncia
dessa politica para atendé-los. Baseado no pensamento da sustentabilidade, propomos uma reflexdo sobre o uso de
indicadores, o que permite verificar quais as vertentes da sustentabilidade que estdo sendo atingidas, como o
amadurecimento sustentdvel, o processo de formulac@o de politicas publicas e as dimensdes social, espacial, ambiental,
cultural e econdmico.

CONCLUSOES

O estudo de indicadores de desempenho ambiental torna-se cada vez mais complexo por serem pouco explorados
devido a auséncia de suportes cientificos que sirvam de base para a sua elaboracdo e posterior andlise dos nimeros
encontrados, que serdo aplicados no ambiente empresarial e social. E tratando de politicas publicas o estudo desses
indicadores ainda chega a ser mais complexo, pois ainda é muito baixa a participacdo da sociedade na elaboracdo das
politicas de desenvolvimento econdmico, social e ambiental. Com a atual forca do pensamento da sustentabilidade, a
expressdo do comportamento na formulacdo, implementagdo e mensuragdo das politicas publicas e de seus resultados
através de indicadores, propde-se que o pensar na sustentabilidade determine o amadurecimento sustentdvel da
sociedade em geral, incluindo desde um simples morador até grandes organizacdes.
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